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ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICiPIO DE MAREMA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO LICITATORIO FMS n°06/2023
PREGAO PRESENCIAL FMS n° 004/2023

Cédigo registro TCE: FSA60F640FBDFB69D972B0244AF1476794B78DB8

1. PREAMBULO:

O Municipio de Marema, através de seu Prefeito Municipal o Senhor Mauri Dal’ Bello, TORNA PUBLICO
gue, de acordo com Lei Federal n. 10.520 de 17 de julho de 2002, e subsidiariamente a Lei n. 8.666, de
21 de Junho de 1993, Consolidadas e o Decreto Municipal n. 06/2023 de 03/01/2023 que designa o
Pregoeiro, e demais legislacdes aplicaveis, realizar4d processo licitatério na modalidade Pregéo
Presencial para compras e servi¢o, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, nas condi¢des fixadas neste
edital e seus anexos, conforme segue:

No endere¢o Rua José Gaspari, 69, centro, Marema, junto ao setor de protocolo, estara recebendo os
envelopes da Documentacdo e Proposta de Precos dos interessados até as 13h30min do dia 15 de
maio de 2023, e abertura dos envelopes de propostas e habilitacgdo no mesmo dia as 13h45min, na
sala do presidente da Comissdo Permanente de Licitagfes;

2. OBJETO

2.1 Este processo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, E FORMACAO
PROFISSIONAL, PARA DESENVOLVIMENTO DE FORMACAO E RECICLAGEM DOS
PROFISSIONAIS NA AREA DA TECNOLOGIA PARA SAUDE, LOCACAO E LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
REMOTO PARA O MUNICIPIO DE MAREMA/SC, conforme Termo de Referéncia constante do Anexo
| deste Edital.

2.2 O objeto abrange pela contratada todos os servicos, atos, procedimentos, deslocamento, atividades
e fornecimentos de méao de obra e material necessarios ao seu pleno, total e integral cumprimento, bem
como todas as demais atribui¢cdes e responsabilidades para o fiel cumprimento do objeto.

2.3 Os itens, valores, as quantidades e as especificacdes técnicas estao descritas no Anexo | — Termo
de Referéncia.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO:
3.1 Podem participar da presente licitacdo, todos os interessados que comprovem o Atendimento dos
Requisitos de Habilitacédo estabelecidos neste Edital. A Comprovacéo se dara través de apresentacao
de DECLARACAO DE REQUISITOS DE HABILITAQAO estabelecidos neste Edital, conforme Anexo 1V,
ou declaracéo verbal ao inicio da sesséao.

3.2 Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo, aqueles que ndo se enquadrarem
em uma ou mais situacdes a seguir:

3.2.1 Em recuperacéo judicial ou extrajudicial, concordataria ou em processo de faléncia, sob concurso
de credores, em dissolucdo ou em liquidacéo;

3.2.2 Reunida em consarcio ou coligacao.

3.2.3 Empresas proibidas de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 72, § 8°, V da Lei n®
9.605/98.
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3.2.4 Empresas declaradas iniddneas pela Administracdo Publica de qualquer esfera, de Governo da
Federacdo e, caso participe do processo licitatério, estara sujeita as penalidades previstas no art. 97,
paragrafo Unico da Lei Federal 8.666/93;

3.2.5 Cujos Sécios diretores ou representantes pertengcam, simultaneamente, a mais de uma empresa
licitante;

3.2.6 Estrangeiros que néo funcionem no Pais;

3.2.7 Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao.

3.2.8 Quaisquer interessados que se enquadre nas vedacdes previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93.

3.3 Os impedimentos, acaso existentes, deverdo ser declarados pela empresa proponente, sob pena
de responsabilidades administrativas e penais cabiveis, conforme a legislacéo vigente.

3.4 A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o
licitante as san¢des previstas neste edital.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:
4.1 O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:
a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
¢) Abrir as propostas de pregos;
d) Analisar a aceitabilidade das propostas;
e) Desclassificar propostas indicando os motivos;
f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;
g) Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;
h) Declarar o vencedor;
i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;
j) Elaborar a ata da sesséo;
k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;
[) Convocar o vencedor para assinar 0 contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido;
m) Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidade visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacao.

5. APRESENTACAO E ENTREGA DOS ENVELOPES:

5.1 Envelopes “Proposta de Pregos” e “Documentacdo de Habilitagdo” deverdo ser indevassaveis,
fechados e entregues ao Pregoeiro, no setor de protocolo ou na sessdo publica de abertura deste
certame, conforme endereco, dia e horario especificados abaixo:

Prefeitura Municipal de Marema
Rua Jose Gaspari, 69 - Centro.
Departamento de Licitagdes

Entrega de envelopes.

Data: 15/05/2023, até as 08h30min.
Abertura dos envelopes

Data: 15/05/2023, até as 08h45min.

5.2 Os envelopes deverao ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:
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Prefeitura Municipal de Marema

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Processo licitatério n° 006/2023

Pregéo presencial n° 004/2023

Envelope N. 001 - PROPOSTA DE PRECOS
Razdao Social da Proponente

CNPJ:

Prefeitura Municipal de Marema

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Processo licitatério n° 006/2023

Pregéo presencial n°® 004/2023

Envelope N. 002 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Razdao Social da Proponente

CNPJ:

5.3 A Prefeitura Municipal de Marema, através do Departamento de Compras e Licitagcdes, somente
considerara os envelopes de “Proposta de Precos” e “Documentagdo de Habilitagdo” que forem
entregues ao Pregoeiro designado, no local, data e horario definido neste edital.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA, CREDENCIAMENTO
6.1 A abertura da sessdo se dara no dia, hora e local estabelecido no item 9.1, realizando sesséao
publica.

6.2 A empresa que optar por enviar representante para a sessdo publica, devera credencia-lo como
representante legal da licitante, dando-lhe poderes para acompanhar, formular propostas e praticar os
demais atos inerentes ao certame.

6.3 Na sessdao publica para abertura dos documentos, cada empresa licitante far-se-a representar por
seu titular, ou pessoa devidamente credenciada e somente estes poderdo atuar na formulacdo de
propostas e na pratica dos demais atos inerentes ao certame, sendo efetuada, as devidas comprovacdes
guanto a existéncia dos necessarios poderes para a representacdo ou credenciamento através da
apresentacao dos documentos, os quais deverdo ser entregues ao Pregoeiro fora dos envelopes.

6.4 O representante da licitante devera apresentar-se junto ao Pregoeiro, devidamente munido de:
a) Cédula de identidade ou outro documento com foto;
b) Documentacédo para credenciamento, conforme modelo do Anexo Il ou procuracéo devidamente
assinada pelo Representante legal da proponente;
b.1 Se o representante for sécio, proprietario ou dirigente da empresa, fica dispensada a
apresentacao da carta de credenciamento.
c) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e ultima alteragcdo (ou consolidado),
devidamente registrado em Junta Comercial ou em Cartdrio de Titulos e Documentos de Pessoas
Juridicas, em se tratando de Sociedade Comercial e, no caso de Sociedades por Acdes
acompanhadas de documento de eleicdo de seus administradores;
c.1 (Na apresentacéo do contrato social no credenciamento, fica dispensada na Habilitacao);
d) Declaragédo de que cumpre com os requisitos de habilitacdo, conforme o modelo do Anexo Il
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6.5 Asmicroempresas e empresas de pequeno porte para se beneficiarem da Lei Complementar n°.
123/2006 alterada pela lei 147/2014, deverdo apresentar juntamente com o Credenciamento (fora dos
envelopes):

6.5.1 Certiddo Simplificada, com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias, da abertura das
propostas, comprovando o enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte, emitida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com a Instrucédo
Normativa DRNC n° 103/2007.

6.6 Os documentos relativos ao Credenciamento deverdo ser protocolados junto dos envelopes
de documentacdo e proposta;

6.7 A ndo apresentacdo do credenciamento, a incorre¢cdo do documento credencial ou auséncia do
representante, ndo implicard na exclusdo da proposta no certame. Contudo, ndo serdo aceitos lances
verbais e nem manifestacdo em nome da licitante neste ato.

6.8 Os documentos devem ser apresentados em copia, acompanhados de documentos originais para
conferencia da sua veracidade ou de assinaturas, no ato da sessao, ou autenticados em cartério.

6.9 As licitantes que decidirem pelo envio dos envelopes, sem que se efetive o devido
credenciamento de representante, somente participardo do certame com o pre¢o constante no envelope
de proposta, ndo tendo direito ou acesso aos lances verbais, sendo que deverdo enviar o Contrato
Social e as declaragcdes que cumprem com 0s requisitos de habilitacdo fora dos envelopes, ou
em envelope separado da Habilitagdo e Proposta.

7. PROPOSTAS DE PRECOS:
7.1 As propostas de precos, constante no Envelope n° 01, deverdo ser impressas, em uma via, com
suas paginas numeradas e rubricadas, e a Ultima assinada pelo representante legal da empresa, sem
emendas, acréscimos, borrbes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissées, salvo se, inequivocamente,
tais falhas ndo acarretarem lesfes ao direito dos demais licitantes, prejuizo a Administracdo ou nao
impedirem a exata compreensao de seu contetdo, e deverdo constar:

a) Razao social e CNPJ da proponente, endereco, telefone, e-mail e dados bancarios;

b) NUmero deste pregao;

c) Nome do titular ou do representante legalmente constituido com respectiva assinatura,;

d) Local e Data;

e) Numero do item, quantidade estimada, unidade de medida, especificacdo do item de acordo com

o disposto no Anexo |l deste edital, marca e modelo (quando for o caso) dos itens, preco unitario e

preco total do item;

f) Deveréa obrigatoriamente informar a MARCA DOS PRODUTOS COTADOS (quando for o caso),

sob pena de desclassificacao do item.

g) A proposta de preco podera ser preenchida, conforme modelo disponivel no Anexo I.

7.2 Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, com no maximo DUAS casas
decimais a direita da virgula, praticados no ultimo dia previsto para a entrega da proposta, sem
previsdo de encargos financeiros ou expectativa inflacionaria.

7.3 Nos precos finais deverdo estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, custos, despesas
administrativas e operacionais, fretes, impostos, taxas e contribuicdes sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciérias, fiscais, mao-de-obra, trabalho em sdbados, domingos e feriados ou em horério noturno,
gue eventualmente incidam sobre a execugéo do objeto da presente Licitagdo.
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7.4 Fica estabelecido em 60 (sessenta) dias o prazo de validade das propostas, o qual sera
contado a partir da data da sessédo de abertura dos envelopes n°® 01. Na contagem do prazo excluir-se-
a o dia de inicio e incluir-se-a o dia de vencimento.

7.5 Nao serd aceita proposta que esteja em desacordo com as especificacfes aqui exigidas.

7.6 As propostas que tenham sido classificadas, serdo verificadas pelo Pregoeiro para constatar a
possibilidade de erros aritméticos nos calculos e na soma. Os erros serdo corrigidos pela Comissédo da
seguinte forma:
a) Nos casos em que houver discrepancia entre os valores grafados em algarismos numeéricos e
por extenso, o valor grafado por extenso prevalecera, salvo nos casos em que houver propostas
digitadas no Sistema de Leitor de Edital, proposta esta que prevalecera em todos 0s casos;
b) Nos casos em que houver uma discrepéncia entre o preco unitario e o valor total obtido pela
multiplicacéo do preco unitario pela quantidade, o pre¢o unitario cotado devera prevalecer;
c) Nos casos em que houver discrepancia entre o valor da soma de parcelas indicada na Proposta
e o0 valor somado das mesmas, prevalecera o valor somado pelo Pregoeiro.

7.7 Os prec¢os unitarios apresentados no texto da proposta da licitante serdo corrigidos pelo Pregoeiro
de acordo com o procedimento acima e serdo considerados para efeito de ordenagcdo em relagcdo as
demais licitantes e como o valor a que se obriga o proponente.

8. DA HABILITACAO:

8.1 Para fins de habilitacdo, os licitantes deverdo apresentar os seguintes documentos, dentro do
ENVELOPE N° 02, em uma via, preferencialmente numerados, em sequéncia e rubricados em todas
as suas paginas, por representante legal da licitante ou preposto.

8.2 As licitantes que, por sua natureza ou por for¢ca de lei, estiverem dispensadas da apresentagéo
de determinados documentos de habilitacdo, deverdo apresentar declaracéo identificado a situacdo e
citando os dispositivos legais pertinentes.

8.3 Para comprovacdo da habilitacéo juridica:

a) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e Gltima alteracdo, devidamente registrado em
Junta Comercial ou em Cartério de Titulos e Documentos de Pessoas Juridicas, em se tratando de
Sociedade Comercial e, no caso de Sociedades por A¢cdes acompanhadas de documento de elei¢céo de
seus administradores.

Paragrafo Primeiro: Caso a licitante tenha apresentado Ato Constitutivo/Contrato Social no ato do

credenciamento, fica isento de apresenta-lo novamente na fase de habilitag&o.

b) Declaracéo, sob pena da lei, que ndo mantém em seu quadro de pessoal menor de dezoito (18)
anos em horario noturno de trabalho ou em servicos perigosos ou insalubres, ndo mantendo ainda em
gualquer trabalho, menores de dezesseis (16) anos, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir de quatorze
(14) anos. (Modelo do Anexo).

c) Declaragdo do proponente de que ndo pesa conta si, fatos impeditivos de contratar com a
Administracdo Publica Municipal, conforme Anexo V.

d) Declaracdo de que a empresa ndo possui em seu quadro societario, servidor publico da
ativa ou empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista

8.4 Para comprovacdao da regularidade fiscal:
a) Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ/MF;
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b) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo de Certidao
Negativa de Tributos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda, do domicilio ou sede
da proponente.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos e Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio
ou sede da proponente.

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), Fazenda Federal e Divida Ativa
da Unido, demonstrando situagdo regular perante a Fazenda Nacional, expedida exclusivamente
pelas unidades da Receita Federal do Brasil (RFB), com apresentagdo de certiddo que abrange todos
os créditos tributarios federais administrados pela RFB e PGFN.

f)Prova de regularidade com a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa
de Débito Trabalhista.

8.5 Habilitacéo financeira:
a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, ou certiddo negativa de recuperacao judicial ou
extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

8.6 Habilitacdo Técnica:

a) comprovacdo de Capacidade Técnica, através da apresentacdo de atestado ou certiddo de
capacidade técnica, constando que a licitante prestou e/ou presta os servicos de licenciamento de
software de gestdo de saude, incluindo os servigos de implantacdo, manutencdo e suporte técnico, de
acordo com o exigido neste edital, para municipio, estado ou instituicdo privada, com prestacao de
servigo a pelo menos 1(um) ano.

8.7 Havendo alguma restricdo na comprovacgao dos documentos, a proponente serd inabilitada, salvo
em se tratando de Micro ou Pequenas empresas, que estando irregular com os documentos fiscais,
listados no item 8.4, Ihes serda assegurado o prazo de 05(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera a0 momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da administracao publica, para a regularizacdo da documentacéo, pagamento ou
parcelamento do débito e emisséo de eventuais certidfes negativas ou positivas com efeito de negativa.
(Redacéo dada pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014).

8.8 Aquele que ensejar declaracéo falsa, ou que dela tenha conhecimento, nos termos do artigo 299 do
Cébdigo Penal, ficara sujeito as penas de reclusdo, de um a cinco anos, se o documento é publico,
reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular, independente da penalidade
estabelecida no artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/02.

8.9 Quando as certidGes apresentadas nao tiverem prazo de validade estabelecido pelo competente
orgdo expedidor, sera adotada a vigéncia de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados a partir da
data de sua expedicdo. Nao se enquadram nesse dispositivo os documentos que, pela prépria natureza,
nao apresentam prazo de validade.

8.10 Os documentos exigidos nesta Licitacdo poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia.

8.10.1 Os documentos apresentados por processo de copia, certiddes e certificados exigidos como
condicao de habilitagéo, terdo sua aceitacao condicionada a verificagdo da veracidade pelo Pregoeiro
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ou sua Equipe de Apoio, no respectivo site do 6rgdo emissor ou por comparacao de assinaturas, nos
termos da Lei n°® 13.726, de 8 de outubro de 2018.

8.10.2 As certidbes e certificados exigidos como condicdo de habilitacdo poderdo, também, ser
apresentados em documento extraido diretamente da Internet, ficando, nesse caso, a sua aceitagédo
condicionada a verificacao da sua veracidade pelo Pregoeiro ou sua Equipe de Apoio, no respectivo site
do 6rgao emissor.

8.11Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados, deverao estar em nome da licitante
com o respectivo nimero do CNPJ, nas seguintes condicdes:

8.11.1 se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

8.11.2 se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial.

8.11.3 Caso a obrigacédo venha a ser cumprida pela filial e a vencedora seja a matriz, ou vice-versa,
deverao ser apresentados, na licitacdo, os documentos de habilitacdo de ambas, ressalvados aqueles
que, pela propria natureza ou em razdo de centralizagdo de recolhimentos, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

8.11.4 A empresa podera apresentar os documentos de comprovagdo de regularidade fiscal,
centralizados junto a matriz desde que apresente documento que comprove o Reconhecimento da
Centralizacdo do Recolhimento expedido pelo 6rgao respectivo, ou que conste na certidao a validade
para a matriz e para as filiais.

8.12A néo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

8.13Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacéo fixadas neste edital, o licitante classificado
em 1° lugar sera declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

8.14Se a oferta do 1° (e, dependendo o caso, do 2°), classificado(s) nao for aceitavel ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, o (pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do proponente, na ordem de classificacdo, e, assim
sucessivamente, até a apuracao de uma licitante (duas, conforme o caso) que atenda(m) ao edital, sendo
o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do certame.

9. DO PROCEDIMENTO E JULGAMENTO
9.1 Declarada a abertura da sesséo pela pregoeira, ndo mais serdo admitidas novas proponentes,
dando-se inicio & sesséo.

9.2 Estando de posse da relacdo das Licitantes credenciadas, a Pregoeira fara divulgacao verbal dos
interessados, sendo que as Proponentes credenciadas poderdo ofertar lances durante a sessao do
pregéo.

9.3 A sessdao do pregdo sera continua, podendo ser suspensa para diligencias e/ou interrupcdes que
se fizerem necessarias, ficando as licitantes convocadas para reinicio da sessdo no dia e horario
subsequente determinado na sessao pela pregoeira.

9.4 Abertos 0s envelopes contendo as propostas de pregos, sera feita conferencia de sua conformidade
com as exigéncias do Edital e posterior rubrica pela Pregoeira, Equipe de Apoio e licitantes.
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9.5 Para efeito de oferecimento de lances verbais, o pregoeiro classificara o autor da proposta de
menor preco por item e aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores
em até 10% (dez por cento) a proposta de menor preco, para participarem dos lances verbais.

9.6 Se nao houver, no minimo 03 (trés) propostas de precos nas condi¢cdes definidas na clausula
anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo de 03 (trés), para
gue seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas
propostas apresentadas.

9.7 Caso duas ou mais propostas comerciais em igualdade de condi¢des ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacdo dos lances.

9.8 A Licitante que desistir de sua proposta escrita esta sujeita as san¢bes administrativas previstas
nestas Instrugoes.

9.9 Dos Lances Verbais:
9.9.1 Asllicitantes classificadas terdo a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais, que
deverao ser formulados de forma sucessiva, com valores distintos e decrescentes, a partir da proposta
financeira classificada de maior valor e os demais lances, em ordem decrescente de valor, podendo o
pregoeiro, definir no momento, lances minimos;
9.9.2 Para a formulagdo de lances, poderd ser concedido tempo para o atendimento a eventuais
situacdes, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo desde que as propostas
apresentadas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco ofertado na fase de
lances necessidades de avaliacao e de consulta a empresa pelo seu representante, por meio de telefone
ou outros meios disponiveis;
9.9.3 Na hip6tese em que houver mais de uma proposta igual de menor valor por item, sem que tenha
havido oferta de lances verbais, a ordem de classificagdo dar-se-a mediante novo sorteio a ser realizado,
na mesma sessao publica, pelo Pregoeiro;
9.9.4 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a Licitante desistente as
penalidades legais e as san¢des administrativas previstas nestas Instrucoes;
9.9.5 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara na
exclusao do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo preco apresentado pelo
licitante, para efeito de posterior ordenacao das propostas;
9.9.6 Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita e o
valor estimado para a contratacao;
9.9.7 Apo6s o encerramento da etapa de lances de cada item, sera assegurada as microempresas e as
empresas de pequeno, que comprovaram, observado o seguinte procedimento:
a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aguela detentora do melhor preco, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos a
convocacgao do Pregoeiro, situagdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;
b) N&o ocorrendo a contratagdo na forma do subitem “a”, serao convocadas as microempresas ou
empresas de pequeno porte remanescentes que se enquadrem na hip6tese do subitem 9.9.7, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;
c) O disposto no subitem 9.9.7 somente sera aplicado quando o melhor preco ofertado na fase de
lances ndo houver sido apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.10 Do Julgamento:
9.10.1 O critério de julgamento sera exclusivamente o de Menor Pre¢o Global ofertado.
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9.10.2 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.
9.10.3 Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado da contratagao.

9.10.4 Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu preco
seja compativel com o valor estimado da contrata¢cdo, esta podera ser aceita.

9.10.5 Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a documentacéo de
habilitacdo do licitante que a tiver formulado, para confirmacao das suas condi¢bes habilitatorias.
9.10.6 Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, serd declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

9.10.7 Se aoferta ndo for aceitavel ou se a Licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificagdo da
habilitagdo da Licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta que atenda as Instru¢des, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado
0 objeto do certame.

9.10.8 Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, 0 Pregoeiro podera negociar para que seja
obtido um melhor preco.

9.10.9 Da reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio,
e pelos licitantes.

9.10.10Decididos os recursos ou transcorrido 0 prazo para sua interposicao relativamente ao pregéo, o
Pregoeiro devolvera, aos licitantes, julgados desclassificados no certame, os envelopes “Documentos
de Habilitagdo” inviolados, podendo, todavia, reté-los até o encerramento da licitagao.

10. IMPUGNACAO E RECURSO ADMINISTRATIVO:
10.1 Até trés dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa fisica ou
juridica podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar este edital.

10.2Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intencao
de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de trés (03) dias Uteis para
apresentacédo das razdes de recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar
contrarraz8es em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.30 licitante podera também apresentar as razées do recurso no ato do pregao, as quais serao
reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdes no prazo de trés (03) dias Uteis, contados da lavratura da ata, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

10.4Nao serédo admitidos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante
ndo habilitado legalmente ou néo identificado no processo para responder pela Licitante.

10.5A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de
recurso.

10.6 O acolhimento de recurso importard a invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.70 resultado do recurso serd divulgado no link da licitagéo, na pagina eletrdnica do Municipio.
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11. ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:
11.1Inexistindo manifestacéo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitagdo ao licitante vencedor,
com a posterior homologacé&o do resultado pela Autoridade Competente.

12.1Decididos os recursos por ventura, interpostos e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
a Autoridade Competente homologara a adjudicacdo e determinara a contratacdo, no prazo previsto
neste edital.

13. CONTRATO:

13.1Encerrado o procedimento licitatdrio, o representante legal da proposta vencedora serd convocado
para firmar o termo de contrato ou instrumento equivalente, conforme minuta em Anexo, e da proposta
aceita.

13.2 O adjudicatario devera comprovar a manutencdo das condigbes demonstradas para habilitacao
para assinar o contrato.

13.3 Caso o adjudicatario ndo apresente situacao regular no ato da assinatura do contrato, ou recuse-
se a assina-lo, serdo convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, para
celebrar o contrato.

13.4 O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo
de cinco (05) dias Uteis a contar do recebimento da comunicacédo para tal, através de correio eletronico.

13.5 Qualquer solicitagdo de prorrogacdo de prazo para assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, decorrente desta licitagcdo, somente sera analisada se apresentada antes do decurso do
prazo para tal e devidamente fundamentada.

14. DA VALIDADE DO CONTRATO E ENTREGA

14.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, com vistas a obtencéo de precos e condi¢cbes mais vantajosas a administracdo, limitadas a 60
(sessenta) meses, nos termos do artigo 57, 1l da Lei 8.666/93.

14.2 A empresa vencedora devera no prazo de 10(dez) dias, ap6s a assinatura do contrato, iniciar a
implantacéo do sistema e treinamento, conforme critérios estabelecidos no ANEXO | do edital.

14.3 O horério da prestacao do servico sera de acordo com o funcionamento da unidade de salde,
devendo obedecer aos dias e periodos estabelecidos pela Secretaria de Saude.

14.4 No caso de se constatar qualquer irregularidade ou incompatibilidade nos servicos fornecidos em
relacdo a proposta comercial da contratada ou em relagdo as condi¢cdes expressas neste Edital, os
mesmos seréo sumariamente rejeitados, sujeitando-se a contratada as penalidades constantes no edital.

14.5 O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos conforme art. 57 inc. Il da Lei
8.666/93 consolidada. Se de comum acordo entre as partes, reajustando-se os valores pela aplicacao
da variacdo do IPCA do acumulado dos 12 (doze) meses anteriores, retroagindo-se o indice de algum
més se ndo estiver disponivel em tempo hébil.

15. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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15.10 pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal
devidamente certificada pelo 6érgado competente, recebedor do objeto licitado.

15.2A Nota Fiscal devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o nimero de
inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas e no préprio instrumento
de contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outros CNPJ’s, mesmo aqueles de filiais
ou matriz.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1 A despesa decorrente desta licitacdo correra por conta da dotacao orgcamentaria, exercicio de 2022:

Orgéo: 12 — Fundo Municipal de Satde
Projeto/Atividade: 2.057 — Manutencao das Atividades da Saude
Despesa/Fonte: 0.1.02 — Receitas de Imp e Transf de Impostos — Salde

Projeto/Atividade: 2.058 — Manutencao da Atencao Primaria
Despesa/Fonte: 0.1.38 — Transferéncia do SUS - Unido

Elemento da Despesa: 3.3.90.00.00

17. DAS PENALIDADES:

17.1 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo, caracteriza o descumprimento total da
obrigacédo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas.

17.2 O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA as seguintes
penalidades:

17.2.1 Adverténcia;

17.2.2 Multa:

17.2.3 No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega do objeto, sera aplicavel a CONTRATADA
multa moratéria de valor equivalente a 2% do valor contratual;

17.2.4 Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a Prefeitura o Municipio de Marema (SC) podera
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sanc¢des previstas no artigo n. 87 da Lei n. 8.666,
de 21 de junho de 1993, consolidadas, sendo que no caso de multa esta correspondera a 2% sobre o
valor total do contrato limitado a 10% do valor contratual.

17.2.5 Multa de dez por cento (10%) do valor contratual quando a contratada ceder o contrato, no todo
ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacao da contratante, devendo reassumir o contrato
no prazo maximo de cinco (05) dias, da data da aplicacdo da multa, sem prejuizo de outras sancdes
contratuais;

17.3 Suspensao do direito de participar em licitagdes/contratos de qualquer érgdo da administracao
direta ou indireta, pelo prazo de até dois (02) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a
suspensao, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Marema,
pelo prazo de cinco (05) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou, ainda,
até que seja promovida a reabilitacao perante a autoridade que aplicou a penalidade;

17.4 Declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar com 6rgdos da administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que 0 contrato
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ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao aplicada
com base no inciso anterior;

17.5 Nenhuma sanc¢éo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia
do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

18. DISPOSICOES GERAIS:
18.1 Este edital devera ser lido e interpretado na integra, e ap0s apresentacdo da documentacéo e da
proposta ndo serdo aceitas alega¢cfes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.

18.2 Serd dada vista aos proponentes interessados tanto das Propostas de Precos como dos
Documentos de Habilitagdo apresentados na Sesséo.

18.3 E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a afericdo do ofertado,
bem como solicitar a Orgéos competentes a elaboragio de pareceres técnicos destinados a fundamentar
as decisoes.

18.4 E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela depois de aberta a sesséo do pregéo.

18.5 O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos conforme previsto no paragrafo 1° do art.
65 da Lei 8.666/93.

18.6 E vedado a contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento.

18.7 A presente licitacdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico, decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado, em todo ou em parte, por ilegalidade de oficio
ou por provocacgao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

18.8 O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentagcdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e néo
comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo.

18.9 Para agilizacdo dos trabalhos, ndo interferindo no julgamento das propostas, os Licitantes faréo
constar em sua documentacgdo: endere¢o, numero de fax e telefone, bem como o nome da pessoa
indicada para contatos.

18.10 No interesse do Municipio, e sem que caiba as participantes qualquer reclamacéo ou indenizacao,
podera ser:

a) adiada a abertura da licitacéo;

b) alteradas as condi¢des do Edital, obedecido ao disposto no § 4° do art. 21 da Lei 8.666/93.

18.11 A Administracdo ndo pode descumprir as normas e condi¢cdes do edital, ao qual se acha
estritamente vinculada.

18.12 Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitagéo por irregularidade na aplicagédo
desta Lei, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos
envelopes de habilitacdo, devendo a Administracéo julgar e responder & impugnacdo em até 3 (trés)
dias Uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 10 do art. 113.
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19. DAS CONDICOES ESPECIAIS

19.1 Da Empresa de Pequeno Porte e Micro Empresa.

Lei Complementar n. 123 de 15 de dezembro de 2006

Os proponentes para beneficiar-se da Lei Complementar n. 123 de 15 de dezembro de 2006 deverao
comprovar a condi¢cdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da respectiva
legislacao.

19.2 Comrelacao a apresentacdo da documentacéo, se houve entre os proponentes alguma ME - Micro
Empresa ou EPP - Empresa de Pequeno Porte, estas poderéo valer-se do disposto no Art. 42 e 43 da
Lei Complementar n. 123/2006 de 14 de dezembro de 2006.

19.3 No julgamento dar-se-a o direito de preferéncia a ME - Micro Empresa ou EPP - Empresas de
Pequeno Porte, sendo obedecido os critérios dos Art. 44 e 45 da Lei Complementar 123 de 14 de
dezembro de 2006.

19.4 As Micro Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo em certame licitatorio, deveréo
apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricdo (Art. 43 da Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, com a
alteracdo da nova Lei Complementar n. 147/2014).

19.5 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais
certid@es negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa. (Redacéo dada pela Lei Complementar
n® 147, de 7 de agosto de 2014)

19.6 A nao regularizacao da documentac¢éo, no prazo do item 08.13, implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

19.7 Nas licitagbes sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacéo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

Na modalidade de pregéo, o intervalo percentual estabelecido sera de até 5% (cinco por cento) superior
ao melhor preco.

19.8 Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - amicroempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aguela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em
seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratacéo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
I, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese dos 8§ 1° e 2°
do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 88 1° e 2° do art. 44 desta Lei
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Complementar, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

I}

o/

/

19.9 Na hipétese da ndo contrata¢éo nos termos previstos neste item, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

O disposto neste artigo somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte.

No caso de pregdo, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de precluséo.

19.20 Nas contratacdes publicas da administracé@o direta e indireta, autarquica e fundacional, federal,
estadual e municipal, devera ser concedido tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promog¢éo do desenvolvimento econdmico
e social no ambito municipal e regional, a ampliagdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a
inovacdo tecnoldgica. (Redacéo dada pela Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014)

No que diz respeito as compras publicas, enquanto ndo sobrevier legislacdo estadual, municipal ou
regulamento especifico de cada 6rgao mais favoravel a microempresa e empresa de pequeno porte,
aplica-se a legislacao federal. (Incluido pela Lei Complementar n°® 147, de 7 de agosto de 2014

20. DO FORO:
Fica eleito o foro da Comarca de Xaxim, Estado de Santa Catarina, para as a¢des que porventura
decorram do presente Edital, independentemente de qual seja o domicilio do Licitante.

21. ANEXOS DO EDITAL:
21.1 Integram este Edital, 0s seguintes anexos:
Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelo Proposta de Preco
Anexo lll - Carta de Credenciamento;
Anexo IV - Modelo da declaracéo de Requisitos de habilitacéo;
Anexo V - Modelo de declaracéo de fatos supervenientes e impeditivo da qualificacéo;
Anexo VI - Declaracdo de ndo empregabilidade de menores;
Anexo VII - Declaracdo de ME e EPP
Anexo VIII — Minuta de Contrato

Marema (SC) 28 de abril de 2023.

Mauri Dal’ Bello
Prefeito Municipal
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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiPIO DE MAREMA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO FMS N° 06/2023
PREGAO PRESENCIAL FMS N° 04/2023

1. DO OBJETO:

1.1 Este processo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, E FORMACAO
PROFISSIONAL, PARA DESENVOLVIMENTO DE FORMACAO E RECICLAGEM DOS
PROFISSIONAIS NA AREA DA TECNOLOGIA PARA SAUDE, LOCACAO E LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
REMOTO PARA O MUNICIPIO DE MAREMA/SC.

2. DA JUSTIFICATIVA PARA AQUISICAO DOS MATERIAIS:

A presente contrata¢do tem como escopo o0 aperfeicoamento da organizacéo da gestao da saude
publica municipal, com o objetivo de obter maior celeridade aos procedimentos operacionais, controles
gerenciais de salde, assim como a organizacao do fluxo de atendimento, produtividade e informacdes
ministeriais, em observancia ao controle da aplicacado dos recursos em conformidade com a legislacao,
sobretudo com a Lei Federal n°® 101/2000, a luz dos principios da legalidade, economicidade, publicidade
e eficiéncia, que norteiam a Administrac@o Publica.

Os novos modelos de financiamento da salde publica que vem sendo implementados pelo
ministério da salde, baseiam-se no controle de indicadores e no cumprimento de metas de produtividade
por parte dos municipios, o que obriga a secretaria de salde a adaptar a sua forma de trabalho a um
modelo de gestéo por indicadores e a necessidade de uma assessoria técnica especializada em gestao
de saude publica torna-se essencial.

No que tange ao principio da eficiéncia, que deve ser incessantemente perseguido pela
Administragdo Publica, busca-se melhorar substancialmente o atendimento e a pontualidade na
prestacdo das informacdes ministeriais e estatisticas, bem como de todos os relatérios exigidos pela
legislacdo vigente.

Ademais, a necessidade de otimizacdo dos procedimentos operacionais da estrutura da saude
municipal exige a sua automatizacdo, com o emprego de um software avancado e agil, que permita uma
gestdo moderna, com a integracdo de todos os recursos de gerenciamentos administrativos da salde,
com alimentacéo diaria de dados, permitindo que sejam elaborados relatérios de acompanhamento das
atividades diarias e mensais de todos os setores da saude, bem como a emissdo de relatorios
consolidados. O software sera interligado no ambito da Secretaria Municipal de Salde e outros pontos
de acesso, sobretudo nas unidades de salde, permitindo assim que todos os setores funcionem
integrados simultaneamente.

Notadamente em funcdo das imposi¢des das legislacdes vigentes, necessita-se de um software
proprio de gestdo. O planejamento administrativo da salde surge da necessidade de se efetuar
combinagdes técnicas, hodiernas e de conceito racional, através de um software capaz de satisfazer as
exigéncias legais, redundando em agilidade e confiabilidade na obtencéo de resultados, primando pelo
zelo para com a coisa publica e aos principios constitucionais da Administracdo Publica.

Pretende-se contratar, através deste projeto, a conversao dos dados existentes, a implantacao,
o licenciamento, a manutencéo e o suporte técnico de um software de gestdo da salde, assim como a
capacitacao de servidores para a utilizacdo do mesmo, com o intento de aperfeigoar o atendimento aos
cidaddos e a observancia a Legislacéo Federal, a Legislacdo Estadual e as determinages do Tribunal
de Contas do Estado, obtendo resultados de controle e eficiéncia.
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Os objetivos institucionais estabelecidos sdo os seguintes: fornecer servicos com qualidade e
tempestividade; aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitacéo processual;
ser conhecido e reconhecido pela populagdo, otimizando a relagdo custo-beneficio pelos servigcos
publicos.

J& para fazer frente as transformacdes por que passa a administracdo da saude publica, torna-
se imprescindivel que esta conte com sustentacdo administrativa e operacional, a partir da reformulacéo
dos processos, de forma a possibilitar maior controle de informacgdes e agilidade dos trabalhos.

Com a implantacdo de um software informatizado de gestdo de saude, a Secretaria Municipal de
Salde prevé a integracdo e a melhoria do fluxo de informacdes, garantindo a disponibilidade das
informacdes, além da reducdo dos gastos com redundancias de trabalhos.

A utilizag&o do software em questdo permite, ainda, o processamento eficiente das informacoes
e a integracdo de dados entre setores afins, tais como: UBS/Atendimento na Atencgdo
Bésica/Atendimento especializado de saude, servicos de diagnostico, etc.

Impende realcar que a hipotese de utilizagdo dos softwares livres e disponiveis no site do proprio
governo federal, quais sejam, o “e-sus APS” e o “SISREG”, foi descartada, tendo em vista que tais
solugBes sdo sobremaneira incompletas e ndo satisfazem na integralidade as necessidades da
Secretaria Municipal de Saude.

Ademais, mesmo que a Secretaria Municipal de Salde optasse pela utilizacéo de softwares livres
gue, repisa-se, ndo satisfazem as necessidades do municipio, incorreria em dispéndio & Administracéo,
uma vez que seria imprescindivel a contratacdo de empresa para realizar a implantacéo, o treinamento
€ 0 suporte técnico aos mesmaos.

A Secretaria Municipal de Salde busca de forma ininterrupta o aperfeicoamento dos seus
servigos. O grande volume de informagdes geradas constantemente deve ser tratado com seguranca e
agilidade, de forma a desburocratizar as atividades e, sobretudo, aperfeicoar o atendimento a populacéo.

Outrossim, salienta-se que a adogao da licitagcao do tipo menor preco global ocorre em razdo de que
0s servicos licitados séo correlatos ao software, o que impde a necessidade de que os mesmos sejam
fornecidos de forma conjunta.

3. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

3.1 Servicos de implantagdo / implementacdo dos sistemas:

3.1.1 A implantagdo/implementacdo compreende em realizar a instalacdo, parametrizacdo, adaptacéo
e ajustes da solucdo e-SUS AB PEC / CDS, e-SUS AB TERRITORIO, além da instalaco,
parametrizacdo e adaptacao e ajustes aos softwares locados (disponibilizados pela CONTRATADA) em
todos os computadores dos setores da salde abrangentes que o municipio determinar, incluindo a
adequacéo das configuragbes do servidor, liberacdo de portas e firewall de rede;

3.1.2 Os sistemas e-SUS AB PEC / CDS, e-SUS AB TERRITORIO (ferramentas fornecidas de maneira
gratuita pelo Ministério da Saude) ja se encontram instalados e em uso no municipio, ainda que, seja
necessario a verificagdo/analise técnica da situacdo de software, aplicacdo, banco de dados, firewall,
configuracdo de rede entre outros que possam ocasionar qualquer tipo de falha, lentiddo ou prejuizo que
cause indisponibilidade do servigo ou falha de segurancga;

3.1.3 Aempresa VENCEDORA devera realizar a andlise situacional dos sistemas SCNES, FPO, SISAB
e relatar as parametrizagdes necessarias nos sistemas SCNES (Sistema Nacional de Cadastro de
Estabelecimentos), FPO (Sistema de Programacéo Fisico Orcamentdria), para que seja possivel a
implantacdo adequada dos sistemas sem falhas no envio de producao;

3.2 Servigos de Locacéo de Software:

3.2.1 Uma vez que o sistema e-SUS AB PEC/CDS néo contempla todas as necessidades de gestao de
saude do municipio, disponibilizando apenas funcionalidade do registro de informacdes de atendimento
das a¢des da atencao basica (cuja producéo é enviada ao SISAB(Sistema de Informacao de Salde para
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Atencao Basica)), vé-se necessario a contratacdo de ferramentas de gestdo adicionais que possibilitem
0 registro de acbes de média complexidade (cuja producdo deve ser enviado via SIA(Sistema de
Informacdo Ambulatorial)) apds a parametrizacdo dos sistemas SCNES e FPO e ainda, a
disponibilizacdo de sistemas de gestdo e controle conforme solicitado no documento abaixo, desta
maneira o processo de sessado de direito de uso de software (licenciamento) deve seguir 0s seguintes
parametros:
3.2.1.1 Possibilitar a gestdo do sistema Unico de saude (SUS) municipal, de acordo com as
caracteristicas e especificidades inerentes ao cuidado em saude publica, considerando o
funcionamento integrado em uma rede de servigos existentes no municipio;
3.2.1.2 Integrar os processos e servicos dos estabelecimentos de salde do municipio,
proporcionando a otimizag&o destes e a gestéo técnica-administrativa, apoio em tempo real para
tomada de decisdes, visando a economia de recursos e a melhoria de qualidade dos servigos
prestados a populagéo, atendendo as leis e normas estabelecidas pelo Ministério da Saude;
3.2.1.3 funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos principais navegadores do mercado:
Internet Explorer, Google Chrome, Safari, Opera e Mozila Firefox, Microsoft Edge; tanto através
do computador, como também através de dispositivos méveis, sem a existéncia de nenhum
componente que seja necessario instalacdo nas estacfes clientes;
3.2.1.4 Nao sera permitida a utilizacao de software emuladores de terminal;
3.2.2 O sistema deverd ter a possibilidade de integracdo com outras tecnologias, plataformas e suportes,
gue forem entendidas como necessarias durante a vigéncia do contrato, sempre levando em
consideracao as condicdes de plataforma, viabilidade e plausabilidade;
3.2.2.1 O sistema locado devera realizar pareamento/sincronizacdo com o sistema e-SUS
AB, possibilitando a emissé&o relatérios complementares, extracao de informacdes para
composicdo do B.l. (Business Intelligence) que devera ser fornecido pela empresa
VENCEDORA, além de permitir a sincronizacdo de cadastros e compartilhamento de
informacbes de atendimentos em tempo real com o sistema de prontudrio da média
complexidade, possibilitando a homogeneidade da base de cadastros, reunindo
informac6es em um sé sistema para fins de gestdo e atendimento, permitindo que o
municipio solicite informa¢cdes que achar necessarias dentro da plausabilidade para
realizacdo da gestdo da saude.
3.2.3 O sistema devera permitir a parametrizacdo do layout das interfaces do municipio permitindo a
adequacéo aos padrdes de identidade visual do municipio em todas as interfaces da solucgéo;
3.2.4 O sistema devera permitir configuracéo e controle de acesso para o estabelecimento de politicas
de segurancga e de permissao/restricdo de acesso, possibilitando o acesso de todos os modulos do
sistema através de um unico identificador (login), de acordo com o perfil de acesso.
3.2.5 O software a ser disponibilizado pela empresa VENCEDORA devera suprimir a demanda de
gestdo da salude e de média e alta complexidade existente no municipio, possibilitando o envio de
producao pelos meios obrigatérios do ministério da saude, deste modo contando com:
3.2.5.1 Cadastro De Profissionais: Permitir o Cadastro do Profissional com disponibilizacdo dos
campos minimos: Nome Completo, CPF, CNS, Data de Nascimento, Sexo, Conselho de Classe,
CBO (classificacéo brasileira de ocupagéo) Estado emissor, Registro no Conselho de classe, e-
malil, lista de telefones possibilitando o cadastro de mais de um numero, Endereco Residencial
(Tipo De Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, Bairro, Ponto De Referéncia, Cidade,
Estado, CEP);
3.2.5.2 Cadastro De Unidades: Permitir o Cadastro do Unidades de Saude com disponibilizacdo
dos campos minimos: Nome, CNPJ, Tipo de unidade, Telefone, endereco (Tipo De Logradouro,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Ponto De Referéncia, Cidade, Estado, CEP), Tipos
de servigo (permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual do SCNES), Equipes vinculadas
(permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual do SCNES), Profissionais vinculados (permitir
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o cadastro e vinculo de acordo com manual do SCNES); Permitir importacdo do arquivo XML do
SCNES contendo as informagdes necessarias;
3.2.5.3 Cadastro De Equipes: Permitir o Cadastro do Equipes de Saude com disponibilizacao
dos campos minimos: Nome, INE, Tipo de equipe, Telefone, localizagdo (Vinculo com uma
unidade de saude), Profissionais vinculados (permitir o cadastro e vinculo de acordo com manual
do SCNES);
3.2.5.4 Cadastro De Estabelecimentos De Saude: Permitir o Cadastro do Estabelecimentos
Publicos e Privados com disponibilizacdo dos campos minimos: Nome, Tipo de Estabelecimento
(Publico e privado), Localizacdo (Tipo De Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, Bairro,
Ponto De Referéncia, Cidade, Estado, CEP), lista de telefones permitindo o cadastro de mais de
um ndmero, cadastro de responsavel com lista de e-mail e telefone, cadastro de atividades;
3.2.5.5 Cadastro de cidadaos: o sistema devera permitir o cadastro de cidad&o através da insercao
de informacdes de nome, nome social, documento de identificagdo CPF, documento de
identificacdo CNS, data de nascimento (que informe a idade atual quando preenchido), sexo, nome
da mae, nome do pai, nacionalidade podendo ser (brasileiro (com inclusédo de estado, cidade,),
nacionalizado (com inclusdo do pais de nascimento), estrangeiro (com inclusdo de pais de
nascimento e cidade de residéncia)), contato telefénico (com possibilidade de cadastramento de
lista de telefones e definicdo de nimero principal), e-mail (com possibilidade de cadastramento de
lista de e-mail e definicdo de e-mail principal), endereco (contendo CEP (conforme tabela
atualizada dos correios), tipo de logradouro, logradouro, nimero, complemento, ponto de
referéncia), equipe responsavel (conforme cadastro das equipes do municipio), estado civil,
ocupacao conforme classificacdo brasileira de ocupacgdes, raca cor (conforme tabela de raca/cor
do thrift e-sus versédo mais atual);
3.2.5.6 O cadastro de cidaddo deve gerar pendéncia para preenchimento de ficha de cadastro
individual conforme ficha CDS verséo atualizada, caso paciente ainda néo tenha.
3.2.5.7 Painel de chamados eletronicos: O sistema devera dispor de painel de chamado eletrénico
com voz, permitindo que cada profissional tenha a op¢éo de chamar o paciente incluso na lista de
atendimento do sistema e-SUS disposto na fila de atendimento através do painel. O painel deve
realizar o chamado por meio de sinal de campainha seguido por voz informando o nome do
paciente ou senha (disponibilizado por impressora térmica) e qual o consultério que este deve se
dirigir. O painel deve ter integragdo com o sistema e-SUS AB permitindo que os pacientes contidos
em sua lista de atendimento estédo disponiveis de maneira automatica na lista de chamados do
painel para os profissionais em seus respectivos consultorios;
3.2.5.8 Gestado De Farmacia Bésica, Judicial e de Controle de insumos:
3.2.5.8.1 Permitir minimamente o controle de entradas,
3.2.5.8.2 transferéncias,
3.2.5.8.3 dispensacéo,
3.2.5.8.4 baixa de itens de almoxarifado (Insumos e materiais de expediente) e
medicamentos (medicamento conforme rege a portaria 344 da vigilancia
em saude).
3.2.5.9 O sistema deve permitir o cadastramento de itens com informacéo de:
3.2.5.9.1 nome,
3.2.5.9.2 denominacdo comum brasileira,
3.2.5.9.3 codigo CATMAT,
3.2.5.9.4 unidade de fornecimento,
3.2.5.9.5 grupo (que devera permitir o cadastramento conforme necessidade pelo
proprio usuario)
3.2.5.9.6 programa de salde (que deverad permitir o cadastramento conforme
necessidade pelo proprio usuario),
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3.2.5.9.7 Tipo (basico, estratégico, outros (que deverd permitir o cadastramento
conforme necessidade pelo préprio usuario)),

3.2.5.9.8 quantidade minima do estoque (que realize avisos dentro do préprio
sistema em pagina especifica de notificagbes quando a margem
configurada for atingida),

3.2.5.9.9 tipo de receita,

3.2.5.9.10 localizacao do estoque (cédigo da prateleira);

3.2.5.9.11 permitir classificar por tipo (medicamento, insumo ou material)

3.2.5.9.12 possibilitar a criacao de varios estoques por estabelecimento e ou por setor,
sendo que o estabelecimento pode ter varios setores e 0os setores podem
ter varios estoques.

3.2.5.9.13 possibilitar a entrada por meio manual e arquivo XML de nota fiscal;

3.2.5.9.14 possibilitar a dispensac¢éo do item sendo medicagdo, insumo ou material
com controle por usuario (permitindo que defina quais medicagbes
especificas os usuérios nao tem permissao de dispensacgao);

3.2.5.9.15 conter funcionalidade de verificagcdo de quantidade maxima de unidades
por tipo de receita, devendo validar e avisar na dispensacdo se a
guantidade prescrita excede ou ndo a quantidade como também validar e
avisar se o paciente ainda possui medicacao disponivel em casa conforme
a Ultima dispensacéo;

3.2.5.9.16 permitir na tela de dispensacéo a configurac@o por estabelecimento, setor
ou usuario o nivel de permissédo para dispensacdo de medicamentos,
insumos, materiais sem necessidade de mudanca de tela, ou seja, caso o
usuario tenha permissao de dispensar itens do tipo medicamento e material
possa fazer na mesma saida ao paciente, caso 0 usuario ndo tenha
permissdo o sistema ndo permita a dispensacdo do item que ndo tem
permissao.

3.2.5.9.17 permitir na dispensacéo a informagdo de periodo de tratamento, devendo
0 sistema realizar o calculo automético da data fim do tratamento com a
incluséo da informacédo de quantidade diaria e dose,

3.2.5.9.18 permitir na dispensacédo a retirada por terceiros com registro do cidadao
que efetuou a retirada,

3.2.5.9.19 permitir na dispensacdo a dispensacdo de uso interno para itens que
podem ser utilizados desta forma (conforme configuracao do item),

3.2.5.9.20 permitir a utilizac&do de leitor de codigo de barras, impressao de recibo de
retirada de medicacao para assinatura do paciente;

3.2.5.9.21 permitir a realizacdo de transferéncias internas e externas, sendo possivel
a selecdo do estabelecimento que faz parte da rede municipal e do estoque
especifico do estabelecimento para transferéncia;

3.2.5.9.22 permitir a solicitagdo de transferéncias dos mais diversos estabelecimentos
ou setores, configurados no sistema com permissdo especifica para cada
USUuario.

3.2.5.9.23 permitir a criacdo de listas de pedidos, como também de listas de
transferéncias.

3.2.5.9.24 permitir a impressdo do livro de registro especifico por item, lote,
estabelecimento.

3.2.5.9.25 permitir o envio, consulta, exclusdo de protocolos por meio de integracdo
com o NOVO WEB SERVICE HORUS (PORTARIA N° 938, DE 7 DE ABRIL
DE 2017),
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3.2.5.9.26 permitir a consulta de medica¢do do cidaddo pelo portal de transparéncia
com utilizacao de identificador especifico para cada cidadao;

3.2.5.9.27 realizar aviso automatico por meio de app ou SMS ou WhatsApp aos
cidaddos que utilizam medicagéo continua que a medicagdo que 0 mesmo
possui em casa estd chegando ao fim, de modo que ele possa se programar
para a nova retirada; A mensagem enviada deve permitir configuracéo pelo
usuario do texto e da quantidade de dias anteriores ao fim da medicacdo
que deve avisar o paciente;

3.2.5.10 Gestdo De Empréstimos de itens (Equipamentos Emprestados Aos Pacientes):

3.2.5.10.1 Permitir o controle de empréstimo de itens de insumos (muletas, cadeiras
de roda, nebulizadores, cilindros de oxigénio etc.) com indicacdo do
paciente, prazo para devolucdo, descricdo do estado de entrega e da
devolucgéo, impresséo do protocolo de retirada e devolugao.

3.2.5.10.2 O sistema deve emitir aviso ao usuario quando existe um equipamento
proximo da data de devolugdo, podendo este fazer a renovacgdo do prazo,
ou encaminhar solicitacdo de devolucdo automatica ao paciente

3.2.5.11 Gestao De Concesséao de Beneficios, Insumos, Procedimentos, Consultas E Cirurgias:

3.2.5.11.1 Permitir o controle de forma que possa realizar o cadastramento de
contratos ou saldos de itens gerais, procedimentos, consultas, cirurgias, ou
itens personalizados,

3.2.5.11.2 definir limites por estabelecimento seja ele proprio ou (terceiro), unidade de
salde, valor dia, més ou ano, quantidade, ou faixa etaria populacional,

3.2.5.11.3 permitir o controle de dispensacédo por usuario (qual tipo de saldo o usuario
tem permissao de alterar ou dispensar),

3.2.5.11.4 Permitir a criacdo de contratos ficticios para controle de “auxilios” aos
municipes, de modo que o sistema permita realizar o controle por tipo de
auxilio, levando em consideragéo saldos geral do contrato, podendo definir
limite por tempo, quantidade, valor, habitante, e usuario, podendo ainda
retirar relatério da quantidade de auxilios concedidos por habitante, por
area, por micro-area, por periodo, por profissional autorizador, por faixa
etéria.

3.2.5.11.5 Permitir a consulta por paciente emitindo o extrato analitico financeiro do
cidaddo, da unidade, do contrato entre outros quais o municipio achar
necessario;

3.2.5.12 Gestao De Frotas (Controle De Viagens Para Tratamento Fora Do Domicilio, Com Centro
De Custos):
3.2.5.12.1 Permitir a gestdo de transporte de pacientes, permitindo que qualquer perfil
de atendimento informe a necessidade do transporte no sistema;
3.2.5.12.2 gerar lista de requisi¢cdes;
3.2.5.12.3 permita o setor de transporte criar a viagem, com funcionalidade de
geracao de roteiros de viagem (os roteiros devem permitir alteracdes de
acordo com solicitacbes do municipio), o roteiro de viagem deve conter
minimamente:
¢ data e hora de saida da viagem,
e veiculo e placa,
e motoristas (deve permitir a inclusdo de mais de um
motorista por viagem),
e origem da viagem,
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¢ destinos (deve permitir a inclusdo de mais de um destino
por viagem),

e campo para marcacao de km inicial e final,

e identificacdo dos passageiros por nome, idade, CPF,
telefone celular,

e local de saida e destino (o sistema deve permitir a inclusdo
de mais de um destino por passageiro),

¢ hora de consulta no local destino,

e permitir a inclusdo de acompanhante (o sistema deve
permitir a inclusdo de mais de um acompanhante por
passageiro);

3.2.5.12.4 possuir modulo de custos por viagem e veiculo, sendo na viagem
permitido relacionar despesas de viagem como por exemplo, combustivel,
alimentacao, diaria, e veiculo sendo manutencées, méo de obra, lavagens
documentacgfes etc;

3.2.5.12.5 realizar o aviso de vencimento de documentacgdes;

3.2.5.12.6 realizar validacdo de CNH por veiculo, sé permitindo a selecdo de
motoristas para a viagem de acordo com a CNH exigida pelo veiculo;

3.2.5.12.7 permitir a gestdo de locais e destinos, acompanhamento de veiculos por
histérico de rodagem, gerenciamento de horas extras dos motoristas
conforme as informacdes de saida e chegada;

3.2.5.12.8 realizar a exportacdo do arquivo de integracdo do DETER/SC.

3.2.5.12.9 realizar o aviso automatico por meio de SMS ou WhatsApp ao cidadao
gue € incluido em alguma viagem no sistema, sendo que o aviso deve
ocorrer no dia da inclusao, 5 dias antes da viagem (quando existe tempo
hébil), e no dia da viagem sendo uma hora antes da saida do local de
embarque (podendo ser configurado);

3.2.5.13 Sistema de comunicacéo interna:

3.2.5.13.1 O sistema deve possuir funcionalidade de comunicacdo interna que

possibilite 0 envio com confirmacédo de leitura de mensagens entre os usuarios do

sistema, ainda permitindo o encaminhamento de memorandos, e comunicagdes

internas,

3.2.5.13.2 permitir criar grupos de usuarios, possibilitando o envio mensagens para

usuarios individuais e ou grupos,

3.2.5.13.3 permitir o agendamento de atividades definindo usuarios ou grupos de

usuarios, deve permitir o encaminhamento de arquivos no formato minimamente

JPG, PDF, DOCX.

3.2.5.14 Sistema de comunicagdo com o cidadao: por meio de WhatsApp;

3.2.5.14.1 O sistema de comunicac¢ao deve permitir que o préprio usuéario do sistema
programe mensagens de avisos, comunicados, ou textos personalizados, que
possibilite a configuracdo de agendamento do aviso por data e hora, ou por
proximidade (1 dia antes, 2 dias antes, etc),

3.2.5.14.2 permitir 0 aviso automatico por situagdo (sendo no minimo aviso por
situacéo de inclusdo em viagem, cancelamento de viagem, alteracdo da data da
viagem, aviso de agendamento de consulta, aviso de alteracéo de data de consulta,
aviso de cancelamento de consulta, aviso de retirada de medicag&o por terceiro em
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seu nome, aviso de retirada de medicacao continua proxima, aviso de resultados de
exames disponiveis),

3.2.5.14.3 permitir a selecdo de publico alvo podendo definir quem recebe as
mensagens minimamente por (faixa etaria, condicdo de saude, bairro, area e
microarea, ou todos em conjunto),

3.2.5.14.4 realizar o armazenamento das mensagens mandadas para cada Usuario
no préprio cadastro do usuario permitindo a realizacédo da consulta das mensagens
gue Ihe foi enviada;

3.2.5.14.5 enviar pesquisa de satisfacdo (perguntas serdo definidas pela SMS
municipal) para cada usuario atendido em qualquer servico de atendimento da saude
do municipio, caso o paciente tenha mais de um atendimento no mesmo setor,
podera ser enviado apenas uma vez por més para o atendimento de cada setor. As
pesquisas devem manter o sigilo do paciente, e deverdo ser disponibilizadas as
informacdes de pesquisa por meio de relatério, B.l. e tela de acompanhamento em
tempo real;

3.2.5.14.6 O sistema deve suportar envio em massa, no estimativo maximo de
40.000 (quarenta mil) mensagens mensais;

3.2.5.15 Business Intelligence com integragdo ao sistema e-SUS AB PEC e ao SISTEMA LOCADO:
3.2.5.15.1 Permitir o acompanhamento de modo grafico de minimamente as
informacdes de indicadores Interfederativos e do programa Previne Brasil, além de
possibilitar a personalizacdo por meio de solicitacdo do municipio dentro da
plausibilidade;
3.2.5.15.2 Ser integrado com todas as ferramentas descritas acima para
informacdes de custos de pacientes, producdo de profissionais, fornecendo
indicadores dos trabalhos realizados, e auxiliando na tomada de deciséo:

e Deverdo constar estatisticas de no minimo Gestéo de
populacéo,

e Gestdo de cadastros,

e Gestédo de situacdes autorreferidas de saude,

e Gestéo de atendimentos,

e Gestdo de procedimentos,

e Gestdo de visitas Domiciliares,

e Gestado de Indicadores (Previne Brasil);

o Estatisticas de atendimento por unidade, profissionais,
CID, e CIAP2,

e Estatisticas de realizacéo de exames,

o Estatisticas de Acompanhamento das Visitas
domiciliares, e outros indicadores de grande relevancia
para os trabalhos desenvolvidos na SMS;

3.2.5.15.3 emissdo de relatérios referentes a cadastros, que possibilite a
higienizacdo da base de dados do e-SUS AB, acompanhamento do cumprimento
dos atributos de visitas dos agentes comunitarios de saude, acompanhamento das
atividades realizadas na unidade de saude, acompanhamento de causas ativas
(deverd permitir que o municipio crie listas de acompanhamentos de pacientes
através de diagnostico CID/CIAP,

3.2.5.15.4 permitir a impressao dos relatérios de acompanhamento dos indicadores
(7 indicadores atuais do programa Previne Brasil, e no caso do programa incorporar
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mais indicadores, é de responsabilidade da empresa o fornecimento e adequacao
do sistema para que englobe todos os indicadores) do programa previne brasil que
seja possivel identificar o publico alvo de cada indicador, auxiliando na busca ativa
dos cidadédos promovendo a melhor acédo de alcance do indicador, os relatérios de
indicadores devem seguir os parametros de calculo disponiveis nas notas técnicas
explicativas disponibilizadas pelo ministério da saude) O B.l. devera ser integrado
ao sistema e-SUS AB PEC, permitindo a extracdo das informacdes acima descritas
gue fazem parte da atencdo bésica; Gestdo De Territério (Mapa Inteligente):
3.2.5.15.5 O sistema deve permitir 0o acompanhamento em mapa digital das familias,
CID’s registrados, medicacéo, condi¢cdes de saude, visitas realizadas pelo agente
comunitario de saude, visitas realizadas pela vigilancia sanitaria, Atendimentos
domiciliares, pessoas com situacdo de vulnerabilidade social (de acordo com
cadastro no sistema),

3.2.5.15.6 O sistema devera exibir pontos de marcacdo no mapa inteligente
conforme a selecdo da informacdo desejada, e o sistema deve ser atualizado
automaticamente conforme atualizacédo do endereco dos cidadaos;

3.2.5.16 Portal De Transparéncia Da Saude:

3.2.5.16.1 P4gina Web de livre acesso a populagdo contendo ouvidoria on-line para
cadastramento de duvidas, denuncias, reclamacgfes, local para divulgacdo de
noticias, informes, portarias, galeria de fotos, local para consulta de medicamentos
da farmacia em tempo real, local para consulta de viagens da saude em tempo real,
local para consulta de profissionais e seus horarios de atendimento, local para
consulta de filas de espera de consultas procedimentos e cirurgias, local para
divulgagdo da vacinagcdo do COVID-19, local para divulgacdo da testagem e
vacinacdo da COVID-19 conectada com o sistema e-SUS AB para disponibilizacéo
das vacinag6es em tempo real, disponibilizacdo de um B.l de indicadores municipais
diretamente ligadas ao preenchimento do sistema, local para divulgacéo de links
teis.

3.2.5.17 Sincronizacoes / integracdes / importacoes:
3.2.5.17.1 O software devera possibilitar integracao/sincronizacao/importacao de
dados com os sistemas que o municipio achar necessario para eficiéncia e eficacia
do uso do sistema, ndo se limitando apenas a sincronizagdo com webservices
integracdo com sistemas locais mais ainda importacdo de planilhas ou arquivos que
0 municipio achar necessario, ndo impondo custos adicionais ao municipio.

3.2.6 Apo6s o sistema implantado em cada unidade, a coordenacgdo de saude do municipio ira solicitar
no prazo de 30 (trinta) dias as adequacdes que achar necessarias as quais ndo estiverem presentes
neste termo e que forem essenciais para o cumprimento das atividades. As solicitacdes de adequacdes
seguirdo o preceito da razoabilidade e plausabilidade, ndo podendo os profissionais solicitar inclusao de
novos modulos, mas sim ajustes que forem entendidos necessarios para adequacao do fluxo de trabalho
ou rotinas especificas do municipio;

3.2.6.1 Quando solicitado funcdes ndo previstas neste edital, a contratada tera o prazo maximo de
30 (trinta) dias para adequacéo;

3.2.6.2 Caso durante o periodo de trabalho de utilizagdo do software, o contratante encontre

necessidade de implementacao de funcionalidade, médulos adicionais, fun¢des ou adequacgdes, este

solicitara a empresa de maneira formal com descricao total das modificagcdes sugeridas, as quais
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serdo analisadas dentro da plausibilidade, e que estiverem de encontro com o objeto fim desde
procedimento licitatério;

3.2.6.3 Para adequacdes em relatérios, desenvolvimento de novos relatérios ou adequacdes
pertinentes a mudancas na legislagéo ou processo de trabalho, estas poderéo ser solicitadas pelo
municipio a qualquer momento, devendo a empresa disponibilizar as adequacfes em tempo habil e
sem custo adicional;

3.3 Servico de Formacéo dos Profissionais:
3.3.1 A Capacitacdo dos profissionais é processo primordial para utilizacdo dos sistemas, deste modo,
€ de suma importancia que a equipe de instrutores seja qualificada para tal formacgéo, oferecendo de
maneira clara e objetiva as informacdes necessarias para utilizacao do sistema por meio de capacitacao
presencial aos profissionais.
3.3.2 As formacdes serdo realizadas de acordo com cronograma previamente apresentado pela
empresa VENCEDORA e aprovado pela secretaria municipal de saude;
3.3.3 As formacdes referentes a utilizacdo dos sistemas e da salde serdo realizadas conforme
cronograma prévio de 40 (quarenta) horas, porém, em caso de insatisfacdo da qualidade da capacitacéo
ou ainda nado entendimento do contelldo o mesmo devera ser realizado quantas vezes forem necessarias
sem 6nus ao municipio até garantir a correta compreensao e eficacia dos treinamentos;
3.3.4 Reciclagem dos profissionais: Quando necessario, apos atualiza¢des que acarretam mudanca nos
processos de utilizagdo dos sistemas, é dever da empresa VENCEDORA realizar a reciclagem aos
profissionais sem custo adicional;
3.3.5 Para capacitacdo de novos profissionais do municipio, reciclagem, a empresa devera fornecer
uma formacdo de no minimo 16 (dezesseis) horas a cada 6 (seis) meses sem custo adicional ao
municipio;
3.3.6 A empresa devera realizar formacao quando necessario dos profissionais de controle e avaliagédo
para utilizacéo dos sistemas SCNES, FPO, BPA, SIA, e-Gestor, SISAB, Vigilantos, Pharos, sistemas
estes que fazem parte do processo de informacéo digital do municipio e interferem diretamente no
processo de implantacdo de ferramentas de gestdo do municipio como também nos resultados de
producéo.
3.3.7 A empresa devera disponibilizar ambiente digital por meio de plataforma online, videoaulas de
formacéo sobre todos os mddulos do sistema locado e sistema e-SUS AB PEC/CDS, possibilitando aos
usuarios que possam tirar davidas, aperfeicoar seu conhecimento, revisar informacfes a partir das
videoaulas sobre as funcionalidades, processo de utilizagdo do sistema, recursos e fluxo de operacéo
dos softwares em questao;
3.3.7.1 Esté exigéncia se da pelo avanco tecnoldgico onde existe a necessidade de
se possuir um ambiente pos-implantacéo (apds a formacéo presencial dos usuarios)
gue possibilite que os usuarios buscar informacdes para complementar seu
conhecimento, tirar davidas, relembrar processos ou funcionalidades pouco
utilizadas, tudo isso sem depender de organizacdo de formacéo presencial; Ainda
em caso de rotatividade de profissionais a ferramenta deve auxiliar no processo de
adaptacéo de novos profissionais que venham a fazer parte da equipe do municipio
até o momento da capacitagao presencial;
3.3.7.2 Para cada médulo do sistema devera existir material (videoaulas)
explicativas contendo no seu contexto desde a configuragdo, utilizacdo, todas as
funcionalidades, métodos e boas praticas de utilizacdo do software.

3.3.8 Para comprovacao da posse do ambiente virtual de aprendizagem, devera a empresa fornecer
declaracdo constando o endereco online de acesso ao sistema, podendo o municipio solicitar de
imediato 0 acesso aos profissionais para utilizagéo;
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3.4 Servicos De Suporte Técnico Remoto:
3.4.1 O suporte consultivo em salde visa auxiliar os profissionais nas dividas e/ou dificuldades
relacionadas aos processos, metodologias, técnicas, conceitos de salde relacionados a implementacao
tecnoldgica objeto deste instrumento, ndo se limitando somente ao contexto detalhado na formagéo, mas
ainda, em novas préticas conceitos as quais poderdo ser implementadas no processo de trabalho
durante o periodo de contrato, sendo necessario assim o suporte consultivo especifico da area de saude;
3.4.2 A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas diarias (por telefone, chat, e-
mail) e/ou quando se fizer necessario em horario estendido com prévio agendamento, para cada
profissional que utiliza o sistema, o0 suporte serd utilizado no caso de dificuldades de utilizacdo dos
sistemas acima descritos como no processo de trabalho, também realiza atualizagdo dos sistemas
guando necessario, correcdo de problemas, levantamento de requisitos para modificagdo/adequacédo
do sistema locado de acordo com a necessidade e viabilidade
3.4.3 Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacao e utilizagdo dos sistemas;
3.4.4 Realizar auxilio aos usudrios profissionais na utiliza¢éo do sistema e-SUS AB PEC como também
no sistema locado.
3.4.5 A empresa deve ser capaz de realizar instalacdo quando necessarios, atualizagdes, auxiliar os
profissionais nas dificuldades encontradas na operacionaliza¢éo do sistema em todos os seus modulos.
3.4.6 Auxiliar o usuario, em caso de duavidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para o 6rgao governamental, entre
outros;
3.4.7 O backup da base de dados dos sistemas deve ser realizado diariamente apds o término das
atividades locais da unidade de saude, garantindo uma cépia no servidor local, além de também uma
c6pia em servidor nuvem, (o servidor em nuvem deve ser disponibilizado pela empresa vencedora);
3.4.8 O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema com relacédo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o
solucione;
3.4.9 No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do
dia, inclusive sabados, domingos e feriados;
3.4.10 A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em producdo no
cliente, de forma a poder verificar condi¢cdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema;
3.4.11 O prazo maximo para atender solicitacdes de suporte remoto, devera ser num prazo nao superior
a 6 (seis) horas. Viabilizando no caso de prioridade mais severa em que nado possa ser resolvido de
forma remota, a presenca de técnico nas dependéncias do municipio em prazo nao superior a 24 horas,
para a solucdo da pendéncia de qualquer sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o
prazo de correcdo do problema é de 2 (duas horas). Os prazos iniciam com a abertura do chamado
técnico;
3.4.12 Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de servicos de suporte
remoto, ou nas dependéncias da unidade gestora, sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem
em solucéo satisfatoria;
3.4.13 A contratada devera executar os servigos continuos de manutencao legal e corretiva do sistema
contratado, durante a execugao do contrato, incluindo as seguintes atividades:
3.4.13.1 Para comprovacédo de capacidade técnica da prestacdo do servico de
suporte a ferramenta e-SUS AB PEC, devera a empresa LICITANTE apresentar
carta de capacidade técnica que comprove a prestacdo do servico de suporte de
semelhante as exigéncias deste edital, prestado para pessoa juridica de direito
publico, com menc¢é&o do contrato de trabalho e/ou ordem de servigo, que comprove
prestagdo do servico de forma satisfatéria por pelo menos 1 (um) ano;
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3.5 Provade Conceito e Demonstracado do sistema

3.5.1 Alicitante classificada provisoriamente em primeiro lugar na fase de lances e habilitada na fase de
documentos de habilitacdo sera convocada para demonstrar as funcionalidades do software, conforme
especificacfes contidas neste Termo de Referéncia. A comprovacao sera feita a Comissdo Avaliadora,
nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude ou da Prefeitura, com agendamento prévio, com o
objetivo de afericdo da proposta quando ao objeto, consoante o inciso Xl do art. 4° da Lei n°® 10.520/02;
3.5.2 A prova de conceito tem como objetivo certificar que a solugdo proposta atende a todas as
funcionalidades e necessidades da Administracdo, em atencdo aos principios da isonomia e da
eficiéncia;

3.5.3 A prova de conceito sera agendada pelo Pregoeiro, sendo que a data e o local exato da realizacao
da mesma serédo comunicados a todos os licitantes. A licitante convocada, cabe apresentar-se conforme
o determinado neste item, sob pena de desclassificacao;

3.5.4 O inicio da prova de conceito se dard em até 5 (cinco) dias Uteis contados da data da convocacédo
da licitante, podendo se estender por quantos dias se fizerem necessarios para a sua concluséo.
Preferencialmente, o Pregoeiro realizara as sessdes de demonstracdo em dias subsequentes;

3.5.5 Em observancia ao principio da isonomia, ndo serd permitida a reapresentacdo de uma
funcionalidade j& apresentada anteriormente, exceto se manifestamente pairarem duvidas a Comisséo
Avaliadora. Do mesmo modo, ndo sera permitida a posterior apresentacao de qualquer requisito que a
licitante demonstradora informar ndo possuir. Desta forma, sera vedada a apresentacdo fora de
sequéncia;

3.5.6 A prova de conceito devera necessariamente observar a sequéncia disposta no Termo de
Referéncia, devendo ser apresentados item a item;

3.5.7 E facultado as demais licitantes participarem de todas as sessbes de demonstracdo, sendo
aconselhada a presenca de, no maximo, dois representantes por empresa;

3.5.8 Durante a demonstracdo, ndo serd permitida qualquer tipo de manifestacdo de licitantes que
estejam na condicdo de espectadores. Eventuais manifestacdes deverdo ser formalizadas no devido
prazo recursal, que sera divulgado pelo Pregoeiro;

3.5.9 Como requisito indispensavel para homologacdo do software de gestdo de salde publica, o
software oferecido pela empresa licitante vencedora devera atender no ato da apresentagéo (validagao)
um percentual minimo de 95% (noventa e cinco por cento) das funcionalidades de cada Modulo do
sistema, constante no termo de referéncia.

3.5.10 Caso a comissdao ja verifigue na apresentacdo que algum modulo da empresa ndo atingira o
percentual solicitado de 95%, podera encerrar a secdo, sem ter a necessidade da continuidade aos
demais médulos.

3.5.11 Na ocorréncia de desclassificacdo de licitante em razdo do ndo atendimento ao percentual
minimo definido no item 3.5.9, serdo convocadas as demais empresas, observando-se a sequéncia de
classificacdo das propostas, até que se encontre uma solucao plenamente aderente;

3.5.12 A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracao, sendo recomendada a utiliza¢éo de projetor multimidia, a fim de que se proporcione uma
melhor visualizacdo a todos os presentes na sessao;

3.5.13 A Administracéo fara a selecdo dos membros da Comissao Avaliadora, de modo que esta seja
composta por profissionais com competéncia para acompanhar todas as etapas da prova de conceito.
A referida Comisséo sera responsavel por elaborar o Termo de Aceite ou Nao Aceite da solugéo
demonstrada.

4. DA FORMA DE EXECUCAO
4.1 Os SERVICOS deverdo ser EXECUTADOS em conformidade com o exigido neste termo de
Referéncia, devendo seguir estritamente as condi¢des e exigéncias.
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4.2 A contratada receberd a Ordem de Servigo para o inicio da prestacdo dos servi¢os, emitida pelo
Departamento de Compras e Licitacdes.

4.3 Todas as despesas inerentes a realizagcdo dos servicos como deslocamento, alimentacao,
hospedagem, encargos trabalhistas e sociais e outros que resultarem do cumprimento do servigco
proposto, sdo de inteira responsabilidade da contratada.

4.4 A Detentora devera fornecer toda a superviséo, direcao técnica e administrativa e méo de obra
gualificada necessarias a execucdao dos servicos contratados, bem como todos o0s materiais e
equipamentos ofertados em sua proposta comercial.

4.5 O prazo para inicio da implantacdo sera de no maximo 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato.
Poderéo ser ajustados e negociados novos prazos entre as partes, e quais sistemas serdo implantados
inicialmente.

4.6 Iniciado a implantac@o dos sistemas, devera ser agendado, imediatamente o treinamento para 0s
técnicos que utilizardo os mesmos, fornecendo manuais impressos ou em arquivo digital.

4.7 O prazo de execucdo e validade do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do CONTRATO, podendo mediante acordo entre as partes, ser prorrogado até o limite
estabelecido pelo artigo 57, IV da Lei Federal n°. 8.666/93, mediante a formalizacdo de termo aditivo ao
contrato, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo
tempo, de todos os mdédulos dos sistemas;

5. DOS ITENS, DESCRITIVOS E VALORES MAXIMOS
5.1 O custo estimado total da presente contratacdo é de R$ 71.773,33 (setenta e um reais
setecentos e setenta e trés reais e trinta e trés centavos).

5.2 Com relacdo ao valor, 0 preco maximo para apresentacdo da proposta de preco, teve como
referéncia orcamentos prévios de precos de mercado, os quais foram utilizados para tabulacéo de precos

médios.

5.3 Os servicos estao descritos na tabela abaixo, contendo a quantidade e valores maximos admitidos.

Valor Valor
Item | Descrigao Unidade | Qtde | Unitéario Total
Maximo

Implantacdo: Instalacdo do sistema Configuracdes de
conexao, firewall, configuracdes de portas de acesso,
1 |implantacdo de regras de seguranca; Capacitacdo| Und. 1 4.826,67| 4.826,67
dos profissionais de saude para utlizacdo dos
sistemas locados;

Treinamento: Reciclagem dos profissionais para
utilizacdo do software e-SUS AB PEC e e-SUS AB
2 |TERRITORIO, formacdo dos profissionais para| Und. 1 4.326,67 4.326,6
identificacdo, busca ativa e registro de atendimento
voltado para o programa Previne Brasil.
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Licenca mensal de software de gestdo de estoques
3 | (Gestdo de Farmécia Basica E Judicial com médulo| Mensal 12 828,33 | 9.940,00
de gestéo de compras e licitagoes;

Licenca mensal de software de Gestdo De Frotas Da

, Mensal 12 568,33| 6.820,00
Saulde;

Licenca mensal da ferramenta de Extracdo De

Encaminhamentos E Exames integrado ao e-SUS; Mensal 12 273,33 3.280,00

Licenca mensal de software de Inteligéncia de
6 |Negdcio — Dashboard integrado ao e-SUS para| Mensal 12 861,67 |10.340,00
acompanhamento de indicadores de salde;

Licenca mensal da ferramenta de Notificacdes Por

Meio Do WhatsApp integrado ao e-SUS; Mensal 12 1.298,33 15.580,00

Suporte técnico remoto 24 horas 7 dias por semana
para situacdes envolvendo duvidas ou problemas
relacionados ao sistema locado e e-SUS, Auxilio
remoto no processo de controle e avaliacdo de dados
de producéo, uso do sistema SCNES, SIA, BPA, FPO,
TRANSMISSOR, disponibilizacdo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem, incluso realiza¢@o de backup diario
(2x ao dia), com disponibilizacdo de cépia do banco
de dados no servidor local e em servidor da empresa
proporcionando mais seguranca,

Mensal 12 568,33 | 6.820,00

Customizacdo de software realizada quando

. L Hora 80 123,00 | 9.840,00
solicitado pelo municipio

5.4 Os valores dispostos na tabela servem como parametros para elaboracéo da proposta de preco,
nao podendo ser apresentada proposta com valores superiores, que servirA como critério de
desclassificacéo.

5.5 O objeto abrange pela contratada todos os servicos, atos, procedimentos, deslocamento, atividades
e fornecimentos de méao de obra e material necessarios ao seu pleno, total e integral cumprimento, bem
como todas as demais atribui¢cdes e responsabilidades para o fiel cumprimento do objeto.

5.6 No preco cotado ja devera estar incluido eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e comerciais, assim como despesas
com transportes e deslocamentos e outros quaisquer que incidam sobre a contratacéo.

6 DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

6.1 Cabe ao Municipio:
6.1.1 Tomar todas as providéncias necessarias a execucado do presente edital;
6.1.2 Fiscalizar a execucao do contrato oriundo do presente processo;
6.1.3 Efetuar o pagamento a proponente vencedora, de acordo com o previsto neste edital;
6.1.4 Emitir, através do setor competente, a Autorizacdo de Fornecimento para o inicio da
execucdo do objeto e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalaces, equipamentos e
suprimentos necessarios a perfeita execucao dos servicos;
6.1.5 Facilitar o acesso dos técnicos da proponente vencedora as areas de trabalho, registros,
documentagédo e demais informacgdes necesséarias ao bom desempenho das fungdes;
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6.1.6 Fornecer a proponente vencedora todos os esclarecimentos, informacdes, dados,
elementos, relacdes, listagens, cOpias de legislacdo e dos documentos, necessarios para a
execucdo dos servigcos, bem como designar funcionarios municipais e o local apropriado, dentro
das suas instalagfes, para a execucao dos trabalhos;

6.1.7 Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da proponente vencedora a que tenha
acesso;

6.1.8 Disponibilizar espaco fisico nas dependéncias da Prefeitura para execu¢do do suporte
técnico presencial;

6.1.9 Ter reservado o direito de ndo mais utilizar os servicos da proponente vencedora caso a
mesma ndo cumpra o estabelecido no presente contrato, aplicando ao infrator as penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93;

6.1.10 Acompanhar o andamento dos servigos e expedir instrucdes verbais ou escritas sobre a
sua execuc¢do, podendo solicitar sua revisao.

6.1.11 Intervir na prestagdo dos servicos ou interromper a sua execugao nos casos e condicdes
previstos na Lei n° 8.666/93;

6.1.12 Denunciar as infracdes cometidas pela contratada e aplicar-lhe as penalidades cabiveis
nos termos da Lei n° 8.666/93;

6.1.13 Modificar ou rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos na Lei n° 8.666/93,;
6.1.14 Permitir a subcontratacé@o de partes dos servigos desde que seja solicitada pela contratada
e gue haja conveniéncia para a contratante.

6.1.15 Responsabilizar-se pela tomada de providéncias em relacdo as sugestdes e orientacdes
emitidas pelos consultores da contratada.

6.1.16 Responsabilizar-se pelos atos praticados pela gestdo de forma isolada e/ou de carater
omissivo que contrariem as orientagdes dadas pelos consultores da contratada.

6.2 Cabe ao Proponente vencedor:
6.2.1 Executar o objeto de acordo com o estipulado no subitem 1.2 - da forma de execucao - e de
acordo com os prazos estipulados no Item 13, deste edital;
6.2.2 Manter, durante a execuc¢édo do contrato todas as condi¢des de habilitacdo previstas no edital
e em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;
6.2.3 Responsabilizar-se pelos custos inerentes a encargos tributarios, sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios, securitarios e de gerenciamento, resultantes da execucdo do
contrato;
6.2.4 Submeter-se a fiscalizacdo do CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do contrato.
6.2.5 Suspender, eventual ou definitivamente, os servigos contratados conforme permissivos
legais elencados na Lei 8.666/93.
6.2.6 Receber todo o apoio logistico, tais como recursos humanos para recebimento de orientacao
e materiais e equipamentos condizentes com a execucdo dos servicos, objetivando um
desenvolvimento mais racional e mais eficiente das atividades objeto deste contrato quando na
sede da contratada;
6.2.7 Tratar como confidenciais todas as informagBes e dados técnicos, administrativos e
financeiros contidos nos documentos da contratante, guardando sigilo perante terceiros;
6.2.8 Emitir a nota fiscal da prestacéo dos servicos.
6.2.9 Eximir-se da responsabilidade pelos atos omissos e aqueles praticados pelo gestor em
dissonéncia com as orientacfes passadas pelos consultores em cumprimento ao objeto deste
contrato;
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ANEXO lI
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Telefone: E-mail:

Responsavel Legal: CPF n°;
Dados Bancérios: Banco: Agéncia: Conta:

Apresentamos nossa proposta de preco para atendimento ao objeto do Processo Licitatério FMS n°
06/2023, modalidade Pregdo FMS n° 04/2023, acatando todas as estipulagdes consignadas no edital
conforme abaixo:

Objeto: Este processo tem por objetivo a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM

TECNOLOGIA DA
PROFISSIONAL,

INFORMACAO, DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, E FORMACAO
PARA DESENVOLVIMENTO DE FORMAGCAO E RECICLAGEM DOS

PROFISSIONAIS NA AREA DA TECNOLOGIA PARA SAUDE, LOCAGCAO E LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
REMOTO PARA O MUNICIPIO DE MAREMA/SC.

Iltem

Descricéo

Unidade

Qtde

Marca

Valor
Unitario

Valor
Total

Implantacdo: Instalacdo do sistema
Configuracbes de conexdo, firewall,
configuracbes de portas de acesso,
implantacdo de regras de seguranca;
Capacitacdo dos profissionais de saude
para utilizacao dos sistemas locados;

Und.

Treinamento: Reciclagem dos profissionais
para utilizacao do software e-SUS AB PEC
e e-SUS AB TERRITORIO, formagdo dos
profissionais para identificacdo, busca ativa
e registro de atendimento voltado para o
programa Previne Brasil.

und.

Licenca mensal de software de gestédo de
estoques (Gestdo de Farmacia Basica E
Judicial com modulo de gest&o de compras
e licitagbes;

Mensal

12

Licenca mensal de software de Gestéo De
Frotas Da Saude;

Mensal

12

Licenca mensal da ferramenta de Extracéo
De Encaminhamentos E Exames integrado
ao e-SUS;

Mensal

12
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Licenca mensal de software de Inteligéncia
de Negodcio — Dashboard integrado ao e-
SUS para acompanhamento de
indicadores de saude;

Licenca mensal da ferramenta de
7 | Notificagdes Por Meio Do WhatsApp| Mensal | 12
integrado ao e-SUS;

Suporte técnico remoto 24 horas 7 dias por
semana para situagdes envolvendo
dividas ou problemas relacionados ao
sistema locado e e-SUS, Auxilio remoto no
processo de controle e avaliagdo de dados
de producao, uso do sistema SCNES, SIA,
8 |BPA, FPO, TRANSMISSOR, | Mensal | 12
disponibilizagdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, incluso realizacdo de
backup diario (2x ao dia), com
disponibilizacdo de coépia do banco de
dados no servidor local e em servidor da
empresa proporcionando mais seguranca,;
Customizacdo de software realizada
quando solicitado pelo municipio

Mensal 12

Hora 80

Valor Total da Proposta: R$ (valor por extenso)

No preco cotado ja devera estar incluido eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas
com transportes e deslocamentos e outros quaisquer que incidam sobre a contratacéo.

Declaramos que os itens ofertados atendem a todas as especificacdes descritas no anexo | — Termo
de Referéncia, do Edital.

Validade da Proposta: 60 dias
Prazo de entrega: conforme edital

Local e data

Nome e assinatura
Representante legal da empresa
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ANEXO I
MODELO DE CREDENCIAMENTO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregéo Presencial FMS n. 04/2023

Aempresa....... , inscrito no CNPJ n....... ,com sede a. ., neste ato representada pelo(s) diretores
ou sdcios, com qualificagdo completa (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e
endereco) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu Procurador o Senhor (nome,
RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e enderec¢o), a quem confere amplos poderes para
junto ao Municipio de Marema (SC), praticar 0s atos necessarios com relacdo a licitagdo na modalidade
de Pregdo Presencial, usando dos recursos, interpd-los, apresentar lances, negociar pregos e demais
condic¢@es, confessar, transigir, renunciar, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar
quitacdo, podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes,
dando tudo por bom, firme e valioso, e em especial, para esta licitacéo.

Local, data

Assinatura, do representante legal
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS DE HABILITACAO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregéo Presencial FMS n. 04/2023

(NOME DA EMPRESA) , CNPJ n° . . .. ..., sediada (endereco completo)
, DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo no presente Pregdo Presencial e, ainda, que esta ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

Local e data, , de de 2023.

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXO V
DECLARAGAO DE SUJEICAO AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E DE
INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregéo Presencial FMS n° 04/2023

, portador do RG , abaixo assinado, na qualidade de
responsavel legal da proponente, , CNPJ , declara
expressamente que se sujeita as condi¢bes estabelecidas no edital acima citado e que acatara
integralmente qualquer decisdo que venha a ser tomada pelo licitador quanto & qualificagdo apenas das
proponentes que tenham atendido as condi¢Bes estabelecidas no edital e que demonstrem integral
capacidade de executar o fornecimento do bem previsto.

Declara, ainda, para todos os fins de direito, a inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da
habilitagdo ou que comprometa a idoneidade da proponente nos termos da lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, e altera¢bes subsequentes e demais legislacdes pertinentes.

(Local e data)

(carimbo, nome e assinatura do responsével legal)
(carteira de identidade nimero e érgao emissor)

RUA JOSE GASPARI, N° 69 - FONE (49) 3354-0222 - CNPJ 78.509.072/0001-56 - CEP 89860-000 34



F
5
&

\

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiPIO DE MAREMA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

ANEXO VI
DECLARAGAO QUE NAO POSSUI EMPREGADOS MENORES:

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregéo Presencial FMS n. 04/2023

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do Processo Licitatdrio em evidéncia,
instaurado por esse Municipio de Marema, SC, Por seu representante legal, declara, sob as penas da
Lei, que atende ao inciso V, do artigo 27, da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, que se refere ao
inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal, de que ndo possuem em seu quadro de empregados,
trabalhadores menores de dezoito (18) anos realizando trabalhos noturnos, perigosos e insalubres,
e de menores de dezesseis (16) anos trabalhando em qualquer tipo de funcédo, salvo na condigdo
de aprendiz, a partir dos quatorze (14) anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

Marema, SC, ___ de de 2023.

Representante Legal.
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ANEXO VI
DECLARAGAO ME E EPP

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregéo Presencial FMS n. 04/2023

Para fins de participagdo no Processo Licitatério em
, CNPJ n°

guestdo, a empresa
, sediada na

, n° , Bairro , CEP
, Estado de , DECLARA, sob

, cidade de

as penas da lei que é

(Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme 0 caso), e que ndo se encontra em nenhuma
das situagfes do § 4° do art. 3° da LC 123/2006. Lei Complementar Federal n. 123, de 14.06.2006.

Local,....... de........ de 2023.

(carimbo, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade nimero e érgdo emissor)
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ANEXO VI
MINUTA CONTRATO ADMINISTRATIVO

Contrato n° 0xx/2023

Contratante: MUNICIPIO DE MAREMA — SC.

Contratado:

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO,
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, E FORMACAO PROFISSIONAL, PARA
DESENVOLVIMENTO DE FORMACAO E RECICLAGEM DOS PROFISSIONAIS NA AREA DA
TECNOLOGIA PARA SAUDE, LOCACAO E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E REMOTO PARA O MUNICIPIO DE
MAREMA/SC.

Vinculagdo: Processo de Licitagdo FMS n° 06/2023 — Pregdo FMS n° 04/2023.

Contrato administrativo que fazem entre si, de um lado o MUNICIPIO DE MAREMA, Estado de Santa
Catarina, com sede na Rua Jose Gaspatri, 69, centro, inscrito no CNPJ sob o n°. 78.509.072/0001-56, e
o FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, inscrito no CNPJ sob n° 11.900.561/0001-63, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, Senhor Mauri Dal Belo, portador do CPF n°® ***116.***-78,
simplesmente denominada de CONTRATANTE e de outro lado , inscrita no CNPJ n°
XXXXXXX, situado a Rua xxxxx, bairro xxxxx, na cidade de xxxx, Estado de xxxxxx, neste ato representada
pelo a) Sr. (a) xxxxxx, portado do CPF n°® xxxx, Documento de Identidade n° xxxxx, de ora em diante
denominado simplesmente de CONTRATADA, de comum acordo e amparado na Lei Federal N°
8.666/93, consolidada com as alteragBes pelas Lei Federais n°® 8.883/94, 9.032/95 e 9.648/98, e
declaram pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, ter justo e contratado entre si a
prestacdo do servico, descritos e caracterizados no Processo Licitatério FMS n° 06/2023, na
modalidade de Pregdo Presencial FMS n°. 04/2023, homologado em XX/XX/2022, resolvem de
comum acordo, celebrar o presente CONTRATO, mediante as seguintes clausulas e condi¢bes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste pregdo a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, E FORMACAO
PROFISSIONAL, PARA DESENVOLVIMENTO DE FORMACAO E RECICLAGEM DOS
PROFISSIONAIS NA AREA DA TECNOLOGIA PARA SAUDE, LOCACAO E LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
REMOTO PARA O MUNICIPIO DE MAREMA/SC, conforme especificacdes abaixo:

Valor Valor

Item | Descric&o Unidade | Qtde | Marca Unitério Total

Implantacdo: Instalacdo do sistema
Configuracbes de conexao, firewall,
configuracbes de portas de acesso,

1 |. . und. 1
implantacdo de regras de seguranca;
Capacitacdo dos profissionais de salde
para utilizacdo dos sistemas locados;
Treinamento: Reciclagem dos profissionais
5 para utilizacdo do software e-SUS AB PEC Und. 1

e e-SUS AB TERRITORIO, formacdo dos
profissionais para identificagéo, busca ativa
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e registro de atendimento voltado para o
programa Previne Brasil.

Licenca mensal de software de gestédo de
estoques (Gestado de Farmacia Basica E

I}

o/

/

3 L , ~ Mensal | 12
Judicial com médulo de gestao de compras
e licitacoes;

4 Licenca mensal de software de Gestao De Mensal | 12

Frotas Da Saude;

Licenca mensal da ferramenta de Extragcéo
5 | De Encaminhamentos E Exames integrado | Mensal | 12
ao e-SUS;

Licenca mensal de software de Inteligéncia
de Negoécio — Dashboard integrado ao e-
SuUs para acompanhamento de
indicadores de saude;

Licenca mensal da ferramenta de
7 | Notificagdes Por Meio Do WhatsApp| Mensal | 12
integrado ao e-SUS;

Suporte técnico remoto 24 horas 7 dias por
semana para situagbes envolvendo
dividas ou problemas relacionados ao
sistema locado e e-SUS, Auxilio remoto no
processo de controle e avaliagdo de dados
de producao, uso do sistema SCNES, SIA,
8 |BPA, FPO, TRANSMISSOR, | Mensal | 12
disponibilizacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, incluso realizacdo de
backup diario (2x ao dia), com
disponibilizagdo de copia do banco de
dados no servidor local e em servidor da
empresa proporcionando mais segurancga;
Customizacdo de software realizada
guando solicitado pelo municipio

Mensal 12

Hora 80

1.2 Olicenciamento compreende a manutencao legal, corretiva e evolutiva durante o periodo contratual,
esta Ultima definida de acordo com critérios de viabilidade técnica, conveniéncia e adequacdo
mercadoldgica aferidos exclusivamente pela CONTRATADA.
1.3 De acordo com a proposta de precos vencedora, também fardo parte do objeto a prestacdo dos
seguintes servicos especializados:

a) Configuracéo e parametrizacdo conforme procedimentos do CONTRATANTE.

b) Treinamento para os servidores responsaveis pela utilizacdo dos sistemas contratados.

C) Suporte técnico operacional, exclusivamente nos sistemas contratados, com possibilidade de

estabelecimento de técnico residente onerosamente cedido.

d) Servicos de alteragbes especificas do CONTRATANTE, quando solicitado.

e) Conversédo dos dados existentes para funcionamento nos novos sistemas a serem implantados.
1.4 O objeto abrange a execuc¢do, pela contratada, de todos 0s servicos, atos, procedimentos,
deslocamento, atividades e fornecimentos de méo de obra e material necessarios ao seu pleno, total e
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integral cumprimento, bem como todas as demais atribuicbes e responsabilidades para o fiel
cumprimento do objeto.

CLAUSULA SEGUNDA — DA CONTRATACAO:

2.1 Ficam integrados a este Contrato, independente de transcricdo, os seguintes documentos cujos
teores sdo de conhecimento da CONTRATADA: atos convocatério, especificacdes, memoriais e
proposta da proponente vencedora, parecer de julgamento e legislacao pertinente a espécie.

Paragrafo Unico: A assinatura do presente contrato indica &8 CONTRATADA possuir plena ciéncia de
seu conteudo, bem como dos demais documentos vinculados ao presente, sujeitando-se 0s mesmos as
normas da Lei n°. 8.666/93 e a totalidade das clausulas contratuais aqui estabelecidas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGCAO DO CONTRATO

3.1 A vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, com inicio a partir da assinatura deste
termo.

§ 1° - O contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos conforme Art. 57 inc. |l da Lei
8.666/93 consolidada. Se de comum acordo entre as partes, reajustando-se os valores pela aplicacao
da variacdo do IPCA do acumulado dos ultimos 12 (doze) meses, retroagindo-se o indice de algum més
se ndo estiver disponivel em tempo habil.

§ 2° - Correrd a conta da CONTRATADA todas as despesas e encargos de natureza trabalhista,
previdenciéaria, social ou tributaria, incidentes sobre o0s servicos objeto deste Contrato.

3.2 O prazo para inicio de implantacéo e converséo serd de no maximo 30 (trinta) dias apés a assinatura
do contrato.

3.3 Poderdo ser ajustados e negociados entre as partes, novos prazos e quais sistemas serdo
implantados inicialmente, analisando o interesse do Municipio de Marema.

3.4 Iniciado a implantac@o dos sistemas, devera ser agendado, imediatamente o treinamento para 0s
técnicos que utilizardo os mesmos, fornecendo manuais impressos ou em arquivo digital.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 A despesa decorrente desta licitacao correra por conta da dotacdo orcamentdria, exercicio de 2022:
Orgao: 12 — Fundo Municipal de Satde
Projeto/Atividade: 2.057 — Manutencao das Atividades da Salde
Despesa/Fonte: 0.1.02 — Receitas de Imp e Transf de Impostos — Salde

Projeto/Atividade: 2.058 — Manutencao da Atencao Primaria
Despesa/Fonte: 0.1.38 — Transferéncia do SUS - Unido

Elemento da Despesa: 3.3.90.00.00

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO:

5.1 Pelaaquisi¢do do objeto descrito na Clausula Primeira, a CONTRATANTE pagard a8 CONTRATADA
o valor total de R$ ( ).

5.2 O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cesséo do direito de uso, através da liberacéo
de chaves e senhas de acesso.

5.3 O pagamento mensal do licenciamento sera realizado via boleto bancério até o primeiro dia Gtil do
més subsequente ao da prestacdo de servicos, mediante a apresentacao da nota fiscal e a liquidagéo
do setor competente.
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5.4 Os servicos de implantagdo, conversdo de dados e treinamento inicial serdo pagos via boleto
bancério, em parcela Unica em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da respectiva nota fiscal,
devidamente liquidada pelo setor competente.

5.5 Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitagdo quanto a prazos e condi¢des de
pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica estabelecido o pagamento de qualquer
servico contratado em até 10 (dez) dias ap0s sua regular execucdo e liquidagéo, desde que emitida e
recebida no 6rgao licitante a competente nota fiscal de prestacao de servicos e boleto bancario.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTAMENTO E ALTERACAO CONTRATUAL
6.1 Na ocorréncia de prorrogacao do prazo de vigéncia contratual, sera concedido reajuste dos valores
propostos pelas licitantes vencedoras com base no INDICE IPCA acumulado do periodo, que ocorrera
apos decorridos 12 meses da data de assinatura deste contrato, e assim sucessivamente com os demais
reajustes.
6.2 Podera ser alterado o valor deste Contrato mediante a apresentacdo das devidas justificativas,
juntamente com planilhas de custos que demonstrem os gastos da CONTRATADA, comprovando a
guebra do equilibrio econdmico-financeiro, conforme o que dispde o artigo 65 da Lei Federal m°® 8.666/93
e posteriores alteracoes.
6.3 Fica Facultado ao Municipio de Marema, no decorrer do ano letivo, aumentar ou diminuir a
guilometragem prevista no Anexo |, deste Edital, quando ocorrer:
6.3.1 O aumento ou exclusdo de sistemas, sera reajustado ou suprimido o valor do contrato,
sempre respeitando os limites, nos termos do artigo 65, 1, a, b; Il, b e d; e § 1° da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1 Cabe ao Municipio:
7.1.1 Tomar todas as providéncias necessarias a execucado do presente edital;
7.1.2 Fiscalizar a execucao do contrato oriundo do presente processo;
7.1.3 Efetuar o pagamento a proponente vencedora, de acordo com o previsto neste edital;
7.1.4 Emitir, através do setor competente, a Autorizacdo de Fornecimento para o inicio da
execucdo do objeto e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalaces, equipamentos e
suprimentos necessarios a perfeita execucao dos servicos;
7.1.5 Facilitar o acesso dos técnicos da proponente vencedora as areas de trabalho, registros,
documentacédo e demais informacdes necessarias ao bom desempenho das fungdes;
7.1.6 Fornecer a proponente vencedora todos os esclarecimentos, informagdes, dados,
elementos, relacdes, listagens, copias de legislacdo e dos documentos, necessarios para a
execuc¢ao dos servigos, bem como designar funcionarios municipais e o local apropriado, dentro
das suas instalacfes, para a execucao dos trabalhos;
7.1.7 Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da proponente vencedora a que tenha
acesso;
7.1.8 Disponibilizar espaco fisico nas dependéncias da secretaria de salde para execucdo do
suporte técnico presencial;
7.1.9 Ter reservado o direito de ndo mais utilizar os servicos da proponente vencedora caso a
mesma hdo cumpra o estabelecido no presente contrato, aplicando ao infrator as penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93;
7.1.10 Acompanhar o andamento dos servicos e expedir instrucdes verbais ou escritas sobre a
sua execucao, podendo solicitar sua revisao.
7.1.11 Intervir na prestacédo dos servicos ou interromper a sua execugado nos casos e condicdes
previstos na Lei n° 8.666/93;
7.1.12 Denunciar as infracdes cometidas pela contratada e aplicar-lhe as penalidades cabiveis
nos termos da Lei n° 8.666/93;
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7.1.13 Modificar ou rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos na Lei n°® 8.666/93;
7.1.14 Permitir a subcontratacdo de partes dos servigos desde que seja solicitada pela contratada
e que haja conveniéncia para a contratante.

7.1.15 Responsabilizar-se pela tomada de providéncias em relacdo as sugestdes e orientacdes
emitidas pelos consultores da contratada.

7.1.16 Responsabilizar-se pelos atos praticados pela gestdo de forma isolada e/ou de carater
omissivo que contrariem as orientagdes dadas pelos consultores da contratada.

7.2 Cabe a Contratada:
7.2.1 Executar o objeto de acordo com o estipulado no Termo de Referéncia do Edital da licitacao;
7.2.2 Manter, durante a execuc¢édo do contrato todas as condi¢des de habilitacdo previstas no edital
e em compatibilidade com as obrigagGes assumidas;
7.2.3 Responsabilizar-se pelos custos inerentes a encargos tributarios, sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios, securitdrios e de gerenciamento, resultantes da execucdo do
contrato;
7.2.4 Submeter-se a fiscalizacdo do CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do contrato.
7.2.5 converter dados para uso pelos softwares, instalar os sistemas objeto deste contrato, treinar
os servidores indicados na sua utilizacdo, prestar suporte apenas aos servidores devidamente
certificados pela CONTRATADA no uso dos softwares.
7.2.6 Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.
7.2.7 Tratar como confidenciais as informacdes e dados do CONTRATANTE, guardando total
sigilo em face de terceiros.
7.2.8 Manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condicfes de habilitagdo previstas no
Edital e em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas.
7.2.9 Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacBes de alteracao
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar or¢camento
acompanhado de cronograma para execuc¢ao dos servicos.
7.2.10 Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até cinco dias Uteis
contados da outorga de autorizacdo expressa para execucdo de servicos de atendimento in loco.

CLAUSULA OITAVA - DA EVOLUQAO, MANUTENQAO E ALTERAQAO NOS SISTEMAS

8.1 As melhorias/modifica¢cdes nos sistemas poderao ser legais, corretivas ou evolutivas.

8.2 As melhorias/modificacdes evolutivas seréo classificadas em especificas ou gerais, conforme sua
iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, respectivamente.

8.3 As modificacdes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas pela
CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal da locagao/licenciamento dos sistemas.

8.4 As modificagBes evolutivas especificas, incluindo aquelas necessarias a adequacao dos sistemas
a legislagcdo municipal -serdo objeto de analise por parte da CONTRATADA, que declarara a sua
viabilidade técnica e formalizar4 orcamento para prévia aprovacdo por parte da CONTRATANTE,
desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar.

8.5 As modificacbes de natureza legal para atendimento da legislacdo federal ou estadual serdo
introduzidas nos sistemas durante a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE,
e, caso ndo haja tempo habil para implementa-las até o inicio das respectivas vigéncias, a
CONTRATADA procurara indicar solugbes alternativas para atender as determinagfes legais até a
atualizacéo dos sistemas.

8.6 As atualizagbes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de processamento,
serdo fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.

8.7 As moadificacbes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serdo introduzidas nos Sistemas
originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir, cabendo a
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CONTRATANTE implantar cada nova versao no prazo de até 30 (trinta) dias de seu recebimento, findos
0s quais a CONTRATADA deixara de fornecer suporte a versao antiga.

8.8 A auséncia de disponibilizacdo das modificacdes evolutivas relacionadas a legislagdo municipal néo
implicara em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

8.9 Eventuais conversdes de dados decorrentes de mudancas de versdes poderdo ser cobradas pela
CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DO SUPORTE TECNICO
9.1 O suporte técnico poés-implantacédo devera ser sempre efetuado por técnico habilitado em favor de
usuario devidamente treinado, e compreendera:

9.1.1 Esclarecimento de davidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo dos
sistemas.
9.1.2 Realizagdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha dos
USUArios.
9.1.3 Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de
operacao, queda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de seguranca.
9.1.4  Auxiliar o usuario, em caso de davidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas.
9.1.5 Desenvolver relatdrios especificos.
9.1.6 Este atendimento serd realizado por qualquer meio de comunicagdo convencional ou
eletrbnico, e, em Ultimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.
9.1.7 Em nenhuma hipétese a CONTRATADA se responsabilizara por qualquer alteracao ou
modificacdo dos softwares realizada por pessoas ndo credenciadas.

CLAUSULA DECIMA — DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATACAO
10.1 A CONTRATADA néo podera ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa fisica ou juridica, sem
autorizacao prévia, por escrito, da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento

equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo, caracteriza o descumprimento total da

obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas.

11.2 O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA as seguintes penalidades:
| - Adverténcia;

Il - Multa:

Ill - No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega do objeto, sera aplicavel a CONTRATADA
multa moratéria de valor equivalente a 2% do valor contratual;

IV - Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a Prefeitura o Municipio de Marema (SC) podera
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sanc¢des previstas no artigo n. 87 da Lei n. 8.666,
de 21 de junho de 1993, consolidadas, sendo que no caso de multa esta corresponderd a 2% sobre o
valor total do contrato limitado a 10% do valor contratual.

V - Multa de dez por cento (10%) do valor contratual quando a contratada ceder o contrato, no todo
ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o contrato
no prazo maximo de cinco (05) dias, da data da aplicacdo da multa, sem prejuizo de outras sancdes
contratuais;

11.3 Suspenséao do direito de participar em licitagdes/contratos de qualquer 6rgdo da administracao
direta ou indireta, pelo prazo de até dois (02) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a
suspensdo, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Marema,

RUA JOSE GASPARI, N° 69 - FONE (49) 3354-0222 - CNP]J 78.509.072/0001-56 - CEP 89860-000 42



SR

%1 ‘1,-\;"‘1;'}
yx-ap
N ’w S

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiPIO DE MAREMA
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

pelo prazo de cinco (05) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou, ainda,
até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

11.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com 6rgaos da administragcdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contrato ressarcir a
Administracéo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancéo aplicada com base
no inciso anterior;

11.5 Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAO DO OBJETO
12.1 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administrac@o podera aplicar a CONTRATADA, as
seguintes sangoes:

| - Adverténcia;

Il - Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio;

lll - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, por prazo ndo superior a dois (02) anos;

IV - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contrato ressarcir a
Administracéo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangéo aplicada com base
no inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1 ACONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o Contrato, independentemente de interpelacéo
judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA caiba o direito de indeniza¢@o de qualquer espécie,
nos seguintes casos: (a) quando a CONTRATADA falir ou for dissolvida; (b) quando a CONTRATADA
transferir no todo ou em parte o Contrato sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: A rescisdo do Contrato na mesma forma prevista no caput ocorrera nas seguintes
hipoteses:

| - Por ato unilateral escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII do
artigo 78 da Lei 8.666/93;

Il - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo da licitacdo, desde que
haja conveniéncia para a Administragédo;

Il - Judicial, nos termos da legislacéo.

Paragrafo Segundo: A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer dos itens acima
relacionados, implicara a apuracdo de perdas e danos, sem embargos da aplicacdo das demais
providéncias legais cabiveis.

Paragrafo Terceiro: ACONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente de cldusulas
expressas, podera rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos devidos, relativos ao mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES:

14.1 Sera incorporada a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificagdo que venha
ser necessaria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacBes assumidas pela CONTRATADA,
alteracbes nas especificagbes quantitativas e qualitativas ou prazos dos bens fornecidos a
CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FISCALIZAGCAO

15.1 A fiscalizacdo e o acompanhamento dos servicos do objeto deste Contrato, serd feita pela
CONTRATANTE, através de profissionais qualificados e devidamente credenciado.

15.2 O CONTRATANTE designa como fiscal , para o acompanhamento formal nos
aspectos administrativos, procedimentais e contabeis e para executar o acompanhamento e fiscalizacao
das entregas, devendo registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatorio, cuja
copia serd encaminhada a Contratada, objetivando a correcéo das irregularidades apontadas, no prazo
gue for estabelecido.

15.3 As exigéncias e a atuacdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execucdo do objeto
contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS:
16.1 Os casos omissos e 0 que se tornar controvertido em face das presentes clausulas contratuais,
serdo resolvidos administrativamente entre as partes, de acordo com a legislacdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO:

17.1 As partes contratantes ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste termo, perante o Foro
da Comarca de Xaxim, Estado de Santa Catarina, ndo obstante qualquer mudanca de domicilio da
CONTRATADA que, em razao disso, é obrigada a manter um representante com plenos poderes para
receber notificagcdo, citagcdo inicial e outras medidas em direito permitidas.

E, por assim estarem de acordo, assinam o presente termo 0s representantes das partes contratantes,
juntamente com as testemunhas abaixo.

Marema/ SC, __de __ de 2023
Mauri Dal Bello KXXXXXXXKXXXXXXX
Prefeito Municipal Contratado

XAXXXX XXX
Fiscal do Contrato

Sandro de Almeida Leite
OAB - 58204
Assessoria Juridica

Testemunhas:
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