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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE MAREMA

PROCESSO LICITATORIO n° 009/2018
PREGAO n° 006/2018 - TIPO PRESENCIAL

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de licenca de uso de
software para gestdo da satide, com execucdo de servigos técnicos em manutencdo
(corretiva, adaptativa e evolutiva), atualizagdo, suporte técnico, consultoria técnica,
customizacdo, implantacdo, migracdo de base de dados e treinamento, incluindo licenca
para uso de mobilidade para 09 ACS. Acompanhamento presencial na fase inicial de
utilizacdo do sistema

1. INTRODUCAO:

01.01 - A SECRETARIA DE SAUDE, por sua Secretaria Municipal Senhora Jaquelini
Moro, TORNA PUBLICO que, de acordo com Decreto n. 3.555, de 08 de Agosto de 2000, a
Lei Federal n. 10.520 de 17 de julho de 2002 e subsidiariamente a Lei n. 8.666, de 21 de
Junho de 1993, Consolidadas e o Decreto Municipal n. 070/2010 de 28/05/2010, e demais
legislacdes aplicaveis, realizara processo licitatorio na modalidade Pregao Presencial, do
tipo Menor Preco Global, nas condigdes fixadas neste edital e seus anexos, conforme
segue:

2. OBJETO

2.1- Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de licenga de uso de software
para gestdo da satde, com execucdo de servicos técnicos em manutencdo (corretiva,
adaptativa e evolutiva), atualizacdo, suporte técnico, consultoria técnica, customizagao,
implantacdo, migracdo de base de dados e treinamento, incluindo licenca para uso de
mobilidade para 09 ACS. Acompanhamento presencial na fase inicial de utilizagdo do
sistema

22. O objeto abrange a execugdo, pela contratada, de todos os servicos, atos,
procedimentos, deslocamento, atividades e fornecimentos de mao de obra e material
necessarios ao seu pleno, total e integral cumprimento, bem como todas as demais
atribuicOes e responsabilidades para o fiel cumprimento do objeto.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 - Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos.

Os Proponentes deverdo participar isoladamente, ndo se permitindo consércios;

3.2- Estardo impedidos de participar de qualquer fase dos processos interessados que se
enquadre em uma ou mais das situagdes a seguir:

a)Estejam constituidos sob a forma de consoércio;

b)Estejam cumprindo penalidade imposta por qualquer o¢rgdo da Administragdo
Puablica motivada pela hipétese prevista no artigo 88 da Lei n. 8.666, de 21 de Junho de
1993, Consolidadas;
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c)Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;
d)Estejam sob faléncia, concordata, dissolucao ou liquidacao.
e)O disposto no art. 9° da Lei n. 8.666, de 21 de Junho de 1993, Consolidadas.
f)Estejam em situacdo irregular perante as Fazendas: Trabalhista, Unido, Federal,
Estadual, INSS, FGTS e Municipal.
g)Tenham em seu quadro, empregados menores de dezoito (18) anos efetuando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou ainda, empregado com idade inferior a
dezesseis (16) anos, efetuando qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de quatorze (14) anos.
g) Nao poderao participar na condicdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte as
que se enquadram nas hip6teses do §4° do Artigo 3° da Lei Complementar 123 /2006.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

41 - O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicoes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) Abrir as propostas de pregos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor preco;

g) Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sessao;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;
1) Convocar o vencedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido;

m) Abrir processo administrativo para apuragao de irregularidade visando a aplicacao de
penalidades previstas na legislagao.

5. APRESENTACAO E ENTREGA DOS ENVELOPES

5.1 - Envelopes “Proposta de Precos” e “Documentacdo de Habilitacao” deverdao ser
indevasséaveis, fechados e entregues ao Pregoeiro, no setor de protocolo ou na sessdo
publica de abertura deste certame, conforme endereco, dia e horério especificados abaixo:

Prefeitura Municipal de Marema

Rua Vidal Ramos, 357 - Centro.

Sala de reunides do Departamento de Compras
Entrega de envelopes.

Data: 21/05/2018, até as 08hOOmin.

Abertura dos envelopes
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Data: 21/05/2018, até as 08h30min.

5.2 - Os envelopes deverao ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes
dizeres:

Prefeitura Municipal de Marema

Departamento de Compras

Pregdo Presencial n.0XX/2018

Envelope N. 001 - PROPOSTA DE PRECOS

Razdo Social da Proponente

Prefeitura Municipal de Marema
Departamento de Compras
Pregdo Presencial n.0XX/2018

Envelope N. 002 - HABILITACAO
Razao Social da Proponente

53 - A Prefeitura Municipal de Marema, através do Departamento de Compras e
Licitagdes, somente considerara os envelopes de “Proposta de Precos” e “Documentacao
de Habilitagdo” que forem entregues ao Pregoeiro designado, no local, data e horério
definido neste edital.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA, CREDENCIAMENTO E RECEBIMENTO DOS
ENVELOPES

6.1 - No dia, hora e local estabelecido no item 5.1, realizado sessao publica para o
credenciamento do representante legal da licitante e demais atos, que consistird na
comprovagao de que possuem poderes para formular propostas e praticar os demais atos
inerentes ao certame e ainda apresentar a declaracdo de cumprimento dos requisitos de
habilitacdo, cujo modelo se encontra em Anexo deste Edital.

No dia, hora e local designados para recebimento dos envelopes, cada empresa licitante
far-se-a representar por seu titular, ou pessoa devidamente credenciada e somente estes
poderao atuar na formulagdo de propostas e na pratica dos demais atos inerentes ao
certame. No ato da Sessdo Publica serdo efetivadas as devidas comprovagdes quanto a
existéncia dos necessarios poderes para a representacdo ou credenciamento através da
apresentacdo dos documentos, os quais deverdo ser entregues ao Pregoeiro fora dos
envelopes.

6.2 - O representante da licitante deverd apresentar-se junto ao Pregoeiro, devidamente
munido de:

a) Cédula de identidade;

b) Documentagdo para credenciamento, conforme modelo do Anexo;

c) Contrato Social Consolidado da Empresa;

d) Declaracdo de que cumpre com os requisitos de habilitacdo, conforme o modelo do
Anexo.
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OBS - Se o Contrato Social da Empresa for apresentado no credenciamento fica
dispensado na documentagao exigida para habilitacdo.
6.3 - As licitantes deverdo credenciar representante com poderes para formular lances
verbais e praticar todos os demais atos e operagdes inerentes ao processo licitatorio.
6.4 - Em se tratando de sécio ou proprietério a licitante devera apresentar original ou cépia
do registro comercial, do ato constitutivo, do estatuto ou do contrato social.
6.5 - A ndo apresentacdo do credenciamento, a incorrecdo do documento credencial ou
auséncia do representante, ndo implicara exclusdo da proposta no certame. Contudo, nao
serdo aceitos lances verbais e nem manifestacao em nome da licitante neste ato.
6.6 - Nao sera permitida a participacdo de empresas distintas através de um tnico
representante.
6.7 - No caso da proponente ser Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
esta devera apresentar para credenciamento Certiddo de enquadramento no Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial
da sede do licitante, de acordo com a Instrucao Normativa DRNC n° 103/2007.
As sociedades simples, que ndo registrarem seus atos na Junta Comercial, deverao
apresentar Certiddo de Registro Civil de Pessoa Juridica, atestando seu enquadramento
nas hipéteses do Art. 3° da Lei Complementar 123 /2006.
6.8 - A empresa que ndo comprovar a condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, com a apresentagdo de um dos documentos acima descritos, ndo tera direito aos
beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/2006. Este(s) documento(s) devera(ao)
ser apresentado(s) obrigatoriamente fora do Envelope 01 - Proposta de Precos
6.9 - Apds o encerramento do credenciamento e identificagdo dos representantes, o
Pregoeiro nao mais aceitard novo licitante, dando inicio ao recebimento dos envelopes
contendo a Proposta Financeira e posteriormente a Documentacdo para a Habilitagao.

7 - PROPOSTAS DE PRECOS

71 - O Envelope n° 01 - PROPOSTA COMERCIAL deverd conter a proposta
propriamente dita: a proposta em CD-ROM (ndo sera aceito Pen Drive) com programa de
Leitor de Edital fornecido pelo Setor de Licitagdes e junto ao Site www.marema.sc.gov.br,
e, também em papel redigida em portugués ou somente em papel redigida em portugués.
A empresa serd desclassificada quando, por erro do licitante, seja impossivel a importacao
da Proposta dos hardwares para o Leitor de Editais do Sistema de Licitacdes no momento
do certame do Pregdo Presencial. (se apresentado em CD-ROM com programa de Leitor
de Edital - Betha Auto Cotagdo).

7.2 - As propostas de precos (envelope n.001) deverdo ser datilografadas ou impressas, em
uma via, com suas paginas numeradas e rubricadas, e a ultima assinada pelo
representante legal da empresa, sem emendas, acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas,
entrelinhas ou omissoes, salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesdes
ao direito dos demais licitantes, prejuizo a Administragdo ou nao impedirem a exata
compreensao de seu contetido, e deverdo constar:

a) Razdo social, endereco, telefone, “fax-simile” e o CNPJ/MF da proponente;

b) Nome do titular ou do representante legalmente constituido com respectiva assinatura;
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c) Data;
d) Preco unitario e total por item, grafado em algarismos, com duas casas decimais apds a
virgula; em moeda brasileira corrente;
e) Prazo de validade da proposta minimo de sessenta (60) dias, contado a partir da data da
entrega dos envelopes.
f) Serd aceito a proposta com até trés casas ap6s a virgula.
7.3 - Nos precos finais deverdo estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, custos,
despesas administrativas e operacionais, fretes, impostos, taxas e contribuicdes sociais,
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais ou ainda fornecimento de
pecas, mado-de-obra, trabalho nos sabados, domingos e feriados ou em horario noturno,
que eventualmente incidam sobre a execugdao do objeto da presente Licitacdo.
7.4 - A Proponente deverd obrigatoriamente informar a marca dos produtos cotados, sob
pena de desclassificagdo do item.
7.5 - Nao sera aceita proposta que esteja em desacordo com as especificagdes aqui exigidas.
7.6 - As propostas que tenham sido classificadas, serdo verificadas pelo Pregoeiro para
constatar a possibilidade de erros aritméticos nos calculos e na soma. Os erros serdo
corrigidos pela Comissao da seguinte forma:
a) nos casos em que houver discrepancia entre os valores grafados em algarismos
numéricos e por extenso, o valor grafado por extenso prevalecerd, salvo nos casos em que
houver propostas digitadas no Sistema de Leitor de Edital, proposta esta que prevalecera
em todos os casos;
b) nos casos em que houver uma discrepancia entre o prego unitario e o valor total obtido
pela multiplicagdo do prego unitdrio pela quantidade, o preco unitario cotado devera
prevalecer;
c) nos casos em que houver discrepancia entre o valor da soma de parcelas indicada na
Proposta e o valor somado das mesmas, prevalecera o valor somado pelo Pregoeiro.
7.7 - Os precos unitarios apresentados no texto da proposta da licitante serdo corrigidos
pelo Pregoeiro de acordo com o procedimento acima e serdo considerados para efeito de
ordenacado em relacdo as demais licitantes e como o valor a que se obriga o proponente.
7.8 - O proponente deverd cotar o preco de forma global, cujo valor serd tido para
julgamento.
7.9 - O proponente devera apresentar uma cotacao individual dos itens que consta no
Anexo Termo de Referencia, que tera apenas efeito de empenhamento.

8. DA HABILITACAO
O Envelope n°. 02 referente 8 DOCUMENTACAO devera conter os seguintes documentos
de habilitacdo:

8.1 - Para comprovacao da habilitacio juridica:

8.1.1 - Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou a alteracdo consolidada;
8.1.2 - Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e no caso de sociedade de
agdes, acompanhadas de documentos de eleicdo de seus administradores;
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8.1.3 - Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;
8.1.4 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
8.1.5 - Declaracdo de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificacdo
(Modelo do Anexo).
8.1.6 - Declaracdo, sob penas da lei, que nao mantém em seu quadro de pessoal menor de
dezoito (18) anos em horario noturno de trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres,
ndo mantendo ainda em qualquer trabalho, menores de dezesseis (16) anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de quatorze (14) anos. (Modelo do Anexo).
8.1.7 - Declaragao do proponente de que nao pesa conta si, fatos impeditivos de contratar
com a Administracdo Pablica Municipal, de acordo com o disposto no art. 97 da Lei
Federal 8.666/93.

8.2 - Para comprovacao da regularidade fiscal:

8.2.1 - Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNP]/MF;

8.2.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo de
Certidao Negativa de Tributos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da
Fazenda, do domicilio ou sede da proponente.

8.2.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos e Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da
Fazenda, do domicilio ou sede da proponente.

8.24 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos
(FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

8.2.5 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), Fazenda Federal e
Divida Ativa da Unido, demonstrando situacdo regular perante a Fazenda Nacional,
expedida exclusivamente pelas unidades da Receita Federal do Brasil (RFB), com
apresentacao de certiddo que abrange todos os créditos tributarios federais administrados
pela RFB e PGFN.

8.2.6 - Prova de regularidade com a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de
Certidao Negativa de Débito Trabalhista.

8.2.7 - Se a documentacdo de habilitagdo nao estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, o Pregoeiro considerara o proponente
inabilitado, salvo as situacdes que ensejarem a aplicacdo da Lei Complementar 123 /2006.

8.3. Habilitacido financeira:
8.3.1 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, ou certidao negativa de recuperacdo
judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

8.4 - Aquele que ensejar declaracdo falsa, ou que dela tenha conhecimento, nos termos do
artigo 299 do Coédigo Penal, ficara sujeito as penas de reclusdo, de um a cinco anos, se o
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documento é publico, reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular,
independente da penalidade estabelecida no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520/02.
8.5 - Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas neste edital, o
licitante - 1° classificado - serd declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do
certame.
8.6 - Se a oferta do 1° (e, dependendo o caso, do 2°), classificado(s) ndo for aceitavel ou se o
licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o (pregoeiro examinard a oferta
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do proponente,
na ordem de classificacdo, e, assim sucessivamente, até a apuracdo de uma licitante (duas,
conforme o caso) que atenda(m) ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor
e a ele adjudicado o objeto do certame.
Paragrafo Unico - Poderé ser substituida a documentacio de habilitacdo pelo Certificado
de Registro Cadastral da Prefeitura Municipal de Marema: Na condigdo de validade do
C.R.C. apresentado pelas licitantes estd atrelada a manutencdo de sua regularidade
junto ao o6rgao cadastrador. Desta forma, no decurso do julgamento da fase de
habilitacdo, a Comissdo Permanente de Licitagdes averiguard a situagdo cadastral dos
licitantes junto ao Cadastro de Licitantes do Municipio de Marema, inabilitando aqueles
cujo CRC estiver cancelado, suspenso, vencido ou ainda quando a documentacdo
apresentada para o competente cadastramento nao estiver em plena vigéncia ou ndo
apresentar os documentos exigido neste certame.
8.7 - No horario determinado a Sessdo Publica para o recebimento e abertura das
propostas, ndo sendo possivel a realizagdo da consulta “on line” da documentagdo, a
referida sessdo serd suspensa e as licitantes serdo intimadas da data e horario do seu
prosseguimento. Nesse caso, os envelopes contendo a documentagao ficarao sob a guarda
do Pregoeiro, devidamente rubricados no fecho pelos representantes presentes.
8.8 - Caso a licitante tenha optado por apresentar o Certificado de Registro Cadastral em
substituicdo aos documentos exigidos, e, nele constando qualquer certiddo com prazo de
validade vencido, sera desclassificada do certame.
8.9 - Quando as certiddes apresentadas ndo tiverem prazo de validade estabelecido pelo
competente 6rgao expedidor, sera adotada a vigéncia de 60 (sessenta) dias consecutivos,
contados a partir da data de sua expedigao.
Nao se enquadram nesse dispositivo os documentos que, pela propria natureza, nao
apresentam prazo de validade.
8.10 - Os documentos exigidos nesta Licitacdo poderao ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por servidor da
Administracdo, ou publicacdo em 6rgao da imprensa oficial.
Em caso do proponente optar em autenticar os documentos por servidor da
Administracdo, estes deverao fazé-lo com antecedéncia de 24 horas. No dia da abertura da
licitacdo nao sera autenticado documentos.
8.11 - As certiddes e certificados exigidos como condicdo de habilitagdo poderao, também,
ser apresentados em documento extraido diretamente da Internet, ficando, nesse caso, a
sua aceitacdo condicionada a verificacdo da sua veracidade pelo Pregoeiro ou sua Equipe
de Apoio, no respectivo site do 6érgao emissor.
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8.12 - As Micro Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo em certame
licitatério, deverdo apresentar toda a documentacgao exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricio (Art. 43 da Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, com a alteracdo da nova Lei
Complementar n. 147/2014)
8.13 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério
da administracdo publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa. (Redacdo dada pela Lei Complementar n°® 147, de 7 de agosto de
2014)
8.14 - A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto, implicara decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21
de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

9. SESSAO DO PREGAO

9.1 - Apds o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das
empresas proponentes, o Pregoeiro declarara aberta a sessdao do PREGAO, oportunidade
em que ndo mais aceitard novo proponente, dando inicio ao recebimento dos
envelopes contendo a Proposta Comercial e os Documentos de Habilitagao,
exclusivamente dos participantes devidamente credenciados.

9.2 - Da Classificacdo das Propostas

9.2.1 - O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes que contém a proposta Financeira
avaliando o cumprimento das condigdes exigidas no edital.

9.2.2 - O Pregoeiro classificard o autor da proposta de menor preco e aqueles que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até dez por cento (10%) a
proposta de menor prego, para participarem dos lances verbais.

9.2.3 - Serdo abertos preliminarmente os envelopes contendo as Propostas de Pregos,
que deverdo estar em conformidade com as exigéncias do presente edital, ocasido em
que se classificard a proposta de MENOR PRECO GLOBAL e aquelas que apresentem
valores sucessivos e superiores até o limite de 10% (dez por cento), relativamente a de
melhor oferta.

9.2.4 - Se nao houver, no minimo trés (03) propostas de precos nas condi¢des definidas na
cldusula anterior, o Pregoeiro classificard as melhores propostas subsequentes, até o
méximo de trés (03), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que
sejam os precos oferecidos nas propostas apresentadas.

9.2.5 - Caso duas ou mais propostas comerciais em igualdade de condigdes ficarem
empatadas, sera realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacdo
dos lances.
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92.6 - A Licitante que desistir de sua proposta escrita estd sujeita as sancdes
administrativas previstas nestas Instrugdes.

9.3 - Dos Lances Verbais:

9.3.1 - As licitantes classificadas terao a oportunidade para nova disputa, por meio de
lances verbais, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, com valores distintos e
decrescentes, a partir da proposta financeira classificada de maior valor e os demais
lances, em ordem decrescente de valor, podendo o pregoeiro, definir no momento, lances
minimos.

9.3.2 - Para a formulacdo de lances, podera ser concedido tempo para o atendimento a
eventuais necessidades de avaliacdo e de consulta a empresa pelo seu representante, por
meio de telefone ou outros meios disponiveis.

9.3.3 - Na hipotese em que houver mais de uma proposta igual de menor valor global,
sem que tenha havido oferta de lances verbais, a ordem de classificacio dar-se-a
mediante novo sorteio a ser realizado, na mesma sessdo publica, pelo Pregoeiro.

934 - Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o Licitante
desistente as penalidades legais e as san¢des administrativas previstas nestas Instrucdes.
9.3.5 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro,
implicard na exclusao do licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do ultimo
preco apresentado pelo licitante, para efeito de posterior ordenagao das propostas.

9.3.6 - Caso nao se realize lance verbal, serd verificado a conformidade entre a proposta
escrita e o valor estimado para a contratagao.

9.4 - Do Julgamento:

9.4.1 - O critério de julgamento sera exclusivamente o de MENOR PRECO GLOBAL.

9.4.2 - Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

9.4.3 - Caso ndo se realize lance verbal, serd verificado a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado da contratagao.

9.4.4 - Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e
que seu preco seja compativel com o valor estimado da contratagao, esta podera ser aceita.
9.4.5 - Sendo aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo a
documentagao de habilitagcdo do licitante que a tiver formulado, para confirmagao das
suas condic¢oes habilitatorias.

9.4.6 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias edital, serd declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

9.4.7 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se a Licitante desatender as exigéncias habilitatérias,
o Pregoeiro examinard a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a verificagdo da habilitacdo da Licitante, na ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as Instrugodes,
sendo a respectiva licitante declarado vencedora e a ela adjudicado o objeto do certame.
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9.4.8 - Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro poderd negociar para
que seja obtido um melhor prego.
9.4.9 - Da reuniao, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro,
Equipe de Apoio, e pelos licitantes.
9.4.10 - Decididos os recursos ou transcorrido o prazo para sua interposicdo relativamente
ao pregdo, o Pregoeiro devolvera, aos licitantes, julgados desclassificados no certame,
os envelopes “Documentacdo de Habilitagao” inviolados, podendo, todavia, reté-los até
o encerramento da licitacdo.
9.4.11 - Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, serd marcada nova data
para a continuagao dos trabalhos, devendo ficar intimados, no mesmo ato, os Licitantes
presentes.
9.4.12 - A bem dos servicos, o Pregoeiro, se julgar conveniente, reserva-se do direito, de
suspender a licitacdo, em qualquer uma das suas fases, para efetivar as anélises
indispensaveis e desenvolver as diligéncias que se fizerem necessarias, internamente,
condicionando a divulgacao do resultado preliminar da etapa que estiver em julgamento,
a conclusao dos servicos.

10. IMPUGNACAO E RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1 - Até trés dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa fisica ou juridica poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
este edital.

10.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo
concedido o prazo de trés (03) dias tteis para apresentacdo das razdes de recurso, ficando
os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual ntimero
de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

10.3 - O licitante poderd também apresentar as razdes do recurso no ato do pregdo, as
quais serdo reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contrarrazdes no prazo de trés (03) dias tteis,
contados da lavratura da ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.4 - Nao serao admitidos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pela Licitante.

10.5 - A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.

10.6 - O acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.7 - O resultado do recurso sera divulgado mediante afixagdo no Mural Puablico da
Prefeitura Municipal.

11. ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
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11.1 - Inexistindo manifestacao recursal, o Pregoeiro adjudicard o objeto da licitacdo ao
licitante vencedor, com a posterior homologacdo do resultado pela Autoridade
Competente.

11.2 - Decididos os recursos por ventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente homologard a adjudicacdo e determinard a
contratacdo, no prazo previsto neste edital.

12. CONTRATO

12.1 - Encerrado o procedimento licitatorio, o representante legal da proposta vencedora
serd convocado para firmar o termo de contrato ou instrumento equivalente, conforme
minuta em Anexo, e da proposta aceita.

12.2 - O adjudicatério devera comprovar a manutengdo das condi¢des demonstradas para
habilitacao para assinar o contrato.

12.3 - Caso o adjudicatario ndo apresente situacdo regular no ato da assinatura do contrato,
ou recuse-se a assind-lo, serdo convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem
de classificagao, para celebrar o contrato.

12.4 - O representante legal da proposta vencedora deverd assinar o contrato, dentro do
prazo maximo de cinco (05) dias tteis a contar do recebimento da comunicagdo para tal,
através de fax-simile ou correio eletrénico.

12.5 - Qualquer solicitacdo de prorrogacdo de prazo para assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, decorrente desta licitagdo, somente serd analisada se apresentada
antes do decurso do prazo para tal e devidamente fundamentada.

12.6 - A vigéncia do presente contrato serd de doze meses com inicio a partir da assinatura
do contrato.

12.7 - O contrato poderé ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos conforme Art 57
inc II da Lei 8.666/93 consolidada. Se de comum acordo entre as partes, reajustando-se os
valores pela aplicacdo da variagdo do IGPM DE F.G.V. dos 12 (doze) meses anteriores,
retroagindo-se o indice de algum meés se ndo estiver disponivel em tempo hébil.

13. DO PAGAMENTO

13.1 - O pagamento sera efetuado em até 10 dias da entrega.

13.2 - Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na Nota Fiscal,
esta sera devolvida a licitante para as devidas corregdes.

14. DAS PENALIDADES

14.1 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administra¢do, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui
estabelecidas.

14.2 - O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitard a CONTRATADA as
seguintes penalidades:

14.2.1 - Adverténcia;

14.2.2 - Multa:
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14.2.3 - No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega do objeto, sera aplicavel a
CONTRATADA multa moratoria de valor equivalente a 2% do valor contratual;
14.2.4 - Pela inexecugao total ou parcial do contrato, a Prefeitura o Municipio de Marema
(SC) podera garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sang¢des previstas
no artigo n. 87 da Lei n. 8.666, de 21 de Junho de 1993, Consolidadas, sendo que no caso
de multa esta corresponderd a 2% sobre o valor total do contrato limitado a 10% do
valor contratual.
14.2.5 - Multa de dez por cento (10%) do valor contratual quando a contratada ceder o
contrato, no todo ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante,
devendo reassumir o contrato no prazo méaximo de cinco (05) dias, da data da aplicagdo da
multa, sem prejuizo de outras sangdes contratuais;
14.3 - Suspensdo do direito de participar em licitagdes/contratos de qualquer 6rgao da
administracdo direta ou indireta, pelo prazo de até dois (02) anos quando, por culpa da
CONTRATADA, ocorrer a suspensao, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro
de Fornecedores do Municipio de Marema, pelo prazo de cinco (05) anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou, ainda, até que seja promovida a
reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;
14.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com 6rgdos da administracdo
Pablica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contrato ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes
e depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior;
14.5 - Nenhuma sancdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que
prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe
franqueada vista ao processo.

T

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta do Orcamento da
Secretaria Municipal de Satde, ou seja: (12) 33904001000000.

Secretaria Municipal de Satude, ou seja: (11) 33904001000000.

16. DAS OBRIGACOES DO VENCEDOR

16.1 - Cumprir todas as cldusulas e condicdes do presente Edital de Pregao;

16.2 - Entregar o objeto contratado no prazo estipulado e conforme especificado no Edital;
16.3 - O proponente vencedor obriga-se pela entrega do objeto em que por ventura for
vencedor, colocando-os “a disposicao da prefeitura.

16.4 - A entrega do objeto contratado dentro do prazo previsto, apds a assinatura do
contrato.

16.5 - O contratado devera arcar com todos os tributos inerentes a venda, inclusive
autoriza a CONTRATANTE a reter os impostos passiveis de serem retidos a fim de que se
cumpram as obrigagdes com o fisco.

16.6 - O contratado obriga-se a obedecer ao objeto e as disposicdes legais contratuais,
prestando-os dentro dos padrdes de qualidade, continuidade e regularidade; Manter,
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durante a execucdo do objeto todas as condicdes de habilitacao previstas no Edital e em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas;
16.7 - O contratado devera responsabilizar-se por eventuais despesas que serdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, sendo que nenhuma outra despesa podera
ser debitada posteriormente;
16.8 - O produto/servigos entregue em desacordo com as caracteristicas, especificacdes,
validade e/ou com as quantidades do edital, verificadas no ato de seu recebimento,
devera ser substituido ou complementado. Nestes casos, o prazo para reposicdo e/ou
substituicdo e/ou complementacdo serd determinado pela contratante e sua inobservancia
implicara a aplicacdo das penalidades previstas no edital.
16.9 - O Contratado obriga-se a Realizar os servicos objeto do presente contrato, com
presteza, qualidade e eficiéncia;
16.10 - Assumir todas as responsabilidades em relacdo aos profissionais colocados a
disposicao da CONTRATANTE;
16.11 - Tratar como confidenciais as informagdes e dados manuseados, guardando total
sigilo em relagao a terceiros;
16.12 - Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

s
%jg

17. DAS OBRIGACOES DA PREFEITURA
A Prefeitura Municipal se compromete:

a) Receber a Nota Fiscal;

b) Efetuar o Pagamento

18. DO PRECO

18.1 - O preco Devera ser cotado em moeda nacional.

18.2 - O preco ofertado serd liquido, ja inclusos todos os impostos, fretes, encargo,
embalagens e demais encargos que por ventura possam existir, devendo ser discriminado
numericamente e preferencialmente por extenso.

18.3 - Havendo discordancia entre pregos unitérios e totais, resultantes de cada item,
prevalecerdao os primeiros. Ocorrendo discordancia entre valores numéricos e por
extenso prevalecerao estes ultimos.

18.4 - Sera considerado até trés casas ap0s a virgula.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 - O pagamento sera realizado em conformidade com a dota¢do orcamentaria, em até
dez dias da entrega do objeto licitado, acompanhado de respectivas Notas Fiscais, cujo
documento deverd conter as especificacdes dos produtos conforme item do objeto,
devendo ser entregues na tesouraria Municipal da Administragao.

19.2 - A nota fiscal devera conter todas as especificagdes dos produtos, conforme itens,
objeto deste Edital, devidamente atestada pela Secretaria responsavel, pela pessoa
indicada como responsavel pelo recebimento, bem como encaminhar o termo de uso.

20. CONDICOES DE ENTREGA DOS PRODUTOS/SERVICOS E DOS PRAZOS
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20.1 - Os produtos/servigos deverdo ser entregues/executados, correndo por conta da
Contratada as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas
e previdencidrios decorrentes do fornecimento do produto.
20.2 - O empenho dar-se a, com emissdo da nota fiscal.
20.3 - A execucao do objeto licitado deveré iniciar-se apds a assinatura do contrato.
20.4 - Independentemente da aceitacdo dos servigos prestados, a adjudicataria garantira a
qualidade do objeto desta licitacdo, obrigando-se a refazer aquele que for oferecido em
desacordo com apresentado na proposta, ressalvando os direitos compreendidos em lei.
20.5 - A Prefeitura Municipal reserva-se no direito de recusar, no todo ou em parte os
servigos, se os mesmos forem rejeitados pela sua fiscalizacdo, obrigando-se a empresa
vencedora a promover sua ré execucao.
20.6 - A licitante vencedora sujeitar-se-a4 a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da
Prefeitura ou por terceiros através de delegacao, encarregada de acompanhar a execucdo
do objeto desta licitacdo, prestando esclarecimentos solicitados, atendendo as reclamacoes
formuladas, inclusive todas as entregas e anexar a Nota Fiscal, qual devera ser
acompanhado por um encarregado da Pasta.
20.7 - Ao final do trabalho a empresa vencedora deverd entregar relatério dos servigos
prestados.
20.8 - A documentacao relativa ao objeto deverd ser entregue junto a prefeitura municipal
para o devido arquivamento.

21. DO REAJUSTE
21.1 - O prego cotado nao sera reajustado.

22. DISPOSICOES GERAIS

221 - Este edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds apresentacdo da
documentacdo e da proposta ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento ou
discordancia de seus termos.

22.2 - Sera dada vista aos proponentes interessados tanto das Propostas de Pregos como
dos Documentos de Habilitagdo apresentados na Sessao.

22.3 - E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e
a afericdo do ofertado, bem como solicitar a C)rgéos competentes a elaboragdo de
pareceres técnicos destinados a fundamentar as decisoes.

22.4 - E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela depois de aberta a sessdo do
pregao.

22.5 - O objeto da presente licitacio poderd sofrer acréscimos conforme previsto no
paragrafo 1° do art. 65 da Lei 8.666/93.

22.6 - E vedado a contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento.

22.7 - A presente licitacdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado, em todo ou em
parte, por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente comprovado.
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22.8 - O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente
formais observadas na documentacdo e proposta, desde que nao contrariem a legislagao
vigente e ndo comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promogao de diligéncia

destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

22.9 - Para agilizacdo dos trabalhos, ndo interferindo no julgamento das propostas, os
Licitantes fardo constar em sua documentacdo: endereco, numero de fax e telefone, bem
como o nome da pessoa indicada para contatos.

22.10 - No interesse do Municipio, e sem que caiba as participantes qualquer reclamagao
ou indenizagdo, podera ser:

a) adiada a abertura da licitagao;

b) alteradas as condi¢des do Edital, obedecido ao disposto no § 4° do art. 21 da Lei
8.666/93.

22.11 - A Administragdo ndo pode descumprir as normas e condi¢des do edital, ao qual se
acha estritamente vinculada.

2213 - Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por
irregularidade na aplicacio desta Lei, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes de habilitacdo, devendo a
Administracdo julgar e responder a impugnacdo em até 3 (trés) dias duteis, sem
prejuizo da faculdade prevista no § 1o do art. 113.

23. DA VALIDADE DA PROPOSTA
23.1 - O prazo de validade da proposta ndo poderd ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data limite para apresentagdo das propostas nesta licitagao.

24. DAS CONDICOES ESPECIAIS

24.1 - Da Empresa de Pequeno Porte e Micro Empresa.

Lei Complementar n. 123 de 15 de dezembro de 2006

Os proponentes para beneficiar-se da Lei Complementar n. 123 de 15 de dezembro de
2006 deverao comprovar a condicdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte,
nos termos da respectiva legislacao.

24.2 - Com relagdo a apresentagdo da documentacdo, se houve entre os proponentes
alguma ME - Micro Empresa ou EPP - Empresa de Pequeno Porte, estas poderao
valer-se do disposto no Art. 42 e 43 da Lei Complementar n. 123/2006 de 14 de
dezembro de 2006.

24.3 - No julgamento dar-se-4 o direito de preferéncia a ME - Micro Empresa ou EPP -
Empresas de Pequeno Porte, sendo obedecido os critérios dos Art. 44 e 45 da Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006.

244 - As Micro Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participagdo em certame
licitatério, deverdo apresentar toda a documentacgao exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdio (Art. 43 da Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, com a alteracdo da nova Lei
Complementar n. 147/2014)
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24.5 - Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério
da administracdo publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa. (Redacao dada pela Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de
2014)
24.6 - A nao regularizacdo da documentacdo, no prazo do item 08.01.05, implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

247 - Nas licitagdes sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

Na modalidade de pregdo, o intervalo percentual estabelecido serd de até 5% (cinco por
cento) superior ao melhor preco.

24.8 - Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

I - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

IT - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do inciso I, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
dos §§ 1° e 2° do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito;

I1I - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 1° e 2° do art. 44 desta
Lei Complementar, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

Na hipoétese da ndo contratacdo nos termos previstos neste item, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

O disposto neste artigo somente se aplicara quando a melhor oferta inicial nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

No caso de pregdo, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
serd convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos
apo6s o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

249 - Nas contratacdes publicas da administracdo direta e indireta, autdrquica e
fundacional, federal, estadual e municipal, devera ser concedido tratamento diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a promogao
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do desenvolvimento econdmico e social no ambito municipal e regional, a ampliacdo da
eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagao tecnolégica. (Redacdo dada pela
Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014)
No que diz respeito as compras publicas, enquanto nao sobrevier legislacdo estadual,
municipal ou regulamento especifico de cada 6rgao mais favoravel a microempresa e

empresa de pequeno porte, aplica-se a legislacdo federal. (Incluido pela Lei Complementar
n° 147, de 7 de agosto de 2014

25. DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

25.1 - O MUNICIPIO designa como Gestor e Fiscal deste Edital o servidor Sra. Jaqueline
Moro, para o acompanhamento formal nos aspectos administrativos, procedimentais e
contdbeis e para executar o acompanhamento e fiscalizagdo das entregas, devendo
registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja coépia serd
encaminhada a Contratada, objetivando a correcdo das irregularidades apontadas, no
prazo que for estabelecido.

25.2 - As exigéncias e a atuacgdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execugao do
objeto contratado.

26. DO FORO

26.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Xaxim, Estado de Santa Catarina, para as a¢des
que porventura decorram do presente Edital, independentemente de qual seja o
domicilio do Licitante.

27. ANEXOS DO EDITAL
27.1 - Integram este Edital, os seguintes anexo:

a) Anexo - Descrigao Completa dos itens e respectivos pregos maximos
b) Anexo - Carta de Credenciamento;
c) Anexo - Modelo da declaracdo de cumprimento da habilitacdo;
d) Anexo - Modelo de declaracdao de superveniéncia de fato impeditivo da qualificagao;
e) Anexo - Declaracdo de nao empregabilidade de menores;
f) Anexo - Declaracdo de fatos impeditivos de contratar com a Administragao Pablica.
g) Anexo - Declaracdo de ME e EPP
h) Anexo - Minuta de Contrato

Marema (SC) 07 de maio de 2018.

JAQUELINI MORO LUIZ ANTONIO CIPRIANI OAB-SC - 35698

Secretaria de Saude Assessor Juridico
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ANEXO1
Termo de Referencia

1 SERVICOS E CUSTOMIZACAO

O servico de customizacdo e consultoria técnica relacionado na definicdo do objeto refere-
se aquelas customizagdes de requisitos que ndo se encontram descritas neste edital e que
nao se encontrarem implementadas na solucdo contratada, ressaltando-se que ndo sejam
decorrentes de imposicdes legais ou atualizaces.

O servigo de migracdo de dados sera executado de forma compartilhada entre as partes
(CONTRATADA e CONTRATANTE). A CONTRATANTE devera disponibilizar equipe
técnica com conhecimento da base de dados legada a ser migrada para nova solucdo, bem
como usudrios dos sistemas legados para auxiliar em eventualidades, com o objetivo de
determinar o que deve ser migrado. A CONTRATADA deveré disponibilizar equipe com
experiéncia em servicos de migracao de dados a fim de executar as rotinas de migracdo. A
CONTRATADA também devera disponibilizar ferramentas tecnolégicas adequadas para a
correta e eficiente migracdo dos dados e oferecer servicos de consultoria técnica para
resolucao de problemas e conflitos inerentes ao servigo de migracao de dados, tais como:
consolidagdes e inconsisténcias. As atividades de consultoria técnica e execugdo para
migracdo de dados por parte da CONTRATADA deverao ser executadas e computadas
dentro das horas de cota estabelecida anteriormente.

Os servicos de customizagdo e consultoria técnica, quando autorizados, deverdao ser
realizados pela CONTRATADA conforme calendario de entregas acordado entre as
partes.

O servico de migracdo de dados é responsabilidade da empresa CONTRATADA, ficando
a cargo da equipe de TI e da Secretaria da Satide do municipio, indicar o que devera ser
migrado para a nova solugdo, e contribuir para solu¢do dos problemas que forem
encontrados nesta fase.

Os servicos de customizacdo e consultoria técnica, quando necessario e mediante
autorizacdo da equipe técnica da CONTRATANTE, deverdo ser realizados pela
CONTRATADA de forma paralela a fase de implantacdo, pela sua equipe de
desenvolvimento, a fim de evitar atrasos no cronograma de cada fase do projeto, a ser
detalhado no momento da assinatura do contrato, respeitando os prazos do cronograma
tisico-financeiro. No caso de atrasos no cronograma proposto, por problemas na etapa de
migracdo dos dados e o ndo comprometimento da CONTRATADA na busca de solucdes, a
Comissao Especial de Avaliagdo resguarda-se no direito, justificado, de ndo emitir o
Termo de Liberacdo para Pagamento até a respectiva normalizagdo dos servigos, sem
prejuizos legais ao municipio.

2 DA LICENCA DE USO DO SISTEMA DE INFORMACAO PARA GESTAO DA
SAUDE
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A licenga de uso da solugao, concedida pelo tempo de validade do contrato, é a cessao do
direito de uso ndo exclusivo do sistema de informacdo para gestdo da satde para a
secretaria da saude do municipio.

Nao havera restricdes quanto ao nimero de usudrios e/ou estacdes de trabalho que
utilizardo o sistema, ndo sendo permitido a cobranga de custo adicional de licenciamento,
caso o numero de usudrios, acessos simultdneos e/ou estacdes de trabalho seja alterado
para mais ou para menos, esta variacdo estara automaticamente licenciada e nao ira gerar
custo adicional.

3 DA GARANTIA

Entende-se por garantia do sistema a manutencdo do software, corrigindo eventuais falhas
do sistema, originados por erro de codificagdo e/ou andlise dos programas que fazem
parte integrante do Sistema de Informagao para Gestao da Satde.

DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

O servigo de manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva relacionado na defini¢do do
objeto é obrigacdo da empresa fornecedora do software visando manter o Sistema de

Informacdo para Gestao da Satide em perfeito funcionamento.

Entende-se por ‘manutengio corretiva’ aquela que for necessdria para o reparo de
imperfei¢des ou falhas no sistema aplicativo que o impeca de funcionar adequadamente.
Entende-se por ‘manutencio adaptativa’, aquela que for necessaria para adequar o sistema
aplicativo a um novo quadro normativo originado por alteracdo na legislacdo municipal,
estadual ou federal.

Entende-se por ‘manutencio evolutiva’ aquelas manutengdes que visarem a implementagao
de novas funcionalidades a solugao, a fim atender necessidades novas percebidas, desde
que nao estejam compreendidas como manutencdo adaptativa. As quais poderdo ser
orcadas de acordo com o item 4.1.0 servigo de suporte técnico e manutencdo serd prestado
durante toda a fase de implantagdo da solucdo e/ou vigéncia do contrato. A manutencao e
suporte técnico serd pago mensalmente durante a vigéncia do contrato.

O atendimento de um chamado decorrente da manutencdo corretiva e suporte técnico,
deverd ser iniciado em um prazo maximo de 04 (quatro) horas a contar do chamado
realizado.

Devera ser disponibilizado, pela empresa equipe para suporte, correcio de erros e
atendimento de davidas solicitadas tanto pelo usudrio final quanto pela equipe técnica do
municipio, seja a distancia (atendimento remoto) ou presencial (atendimento in loco), de
acordo com a necessidade da mesma, durante todo o periodo de contrato.

Quanto a comunicacao:

A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera ser documentada via
software disponibilizado pela CONTRATADA. Esta regra serve para todos os chamados,
devendo utilizar os tempos estipulados neste documento. Em chamados urgentes dentro
ou fora do horario de expediente, ou ainda em caso de indisponibilidade do software
disponibilizado pela empresa, a contratante devera ser atendida via telefone, skype, e-mail
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ou outro meio de comunicagdo, sendo depois documentada pela empresa contratada a
solicitacdo no software conforme dia, horario, requerente da solicitacdo, e descrigdo do
problema.
A CONTRATADA devera disponibilizar telefone de plantdo para atendimento de
manutencdo e suporte, devendo estar disponivel, 07 (sete) dias por semana (de Segunda-
feira a Domingo) durante as 24 horas do dia.
Todas as solucdes dadas deverdo ser documentadas e enviadas a CONTRATANTE
independentemente de ja terem sido aplicadas ao sistema ou nao.
Toda a documentagao deve ser enviada e armazenada no software de chamados.
Para demais comunicagdes, as listas de enderecos eletronicos (e-mails) e suas respectivas
finalidades deverao ser informadas tanto pela contratada quanto pela contratante, no
prazo de até uma (01) semana apds assinatura do contrato.
Apbs a resolugdo do problema, o técnico da empresa deverd descrever o problema que
originou o chamado, a solucdo apresentada, a data e hora do término do atendimento, em
sistema eletronico de help-desk disponibilizado pela CONTRATADA, sem custos a
CONTRATANTE, para acompanhamento dos chamados abertos e atendidos, bem como
data e hora do atendimento, problema, solugao e solicitante.
Quanto a abertura de solicitacoes:
As solicitacdes serdao abertas no software de chamados fornecido pela CONTRATADA e o
seu recebimento pela empresa devera ser confirmado com a alteragdo da situagdo da
solicitagdo no proprio software, a qual podera ser consultada pelo histérico da mesma. Os
itens abaixo deverao ser inseridos no histérico pela contratada:
a) n° da abertura do chamado (n° de controle do software de chamados);
b) prazo previsto para o envio do orcamento no formato dia/més/ano (dd/mm/aaaa);
d) funcionario responsével pela elaboracao do orgamento.
O conjunto de documentos que compdem o or¢amento sao:
a) Descrigao técnica contendo funcionalidades modificadas, inseridas ou excluidas com os
respectivos casos de uso;
b) Quantidade de horas por etapa. As etapas envolvem analise, desenvolvimento, testes,
implantacao;
c) Data prevista para finalizagdo no formato dia/més/ano (dd/mm/aaaa);
d) Funciondrio responsavel pela gestao dos servigos;
Se o orcamento for aprovado, a contratada devera executar a alteragdo ou correcdo no
prazo orcado a contar do recebimento da tltima data da aprovagdo do orcamento;
Se o orgamento for reprovado com novo requerimento de orcamento, a contratada devera
enviar novo orgamento;
Se o orcamento for reprovado com cancelamento da solicitagdo, a contratada fica liberada
da execucao do servico.
Se ndo houver acordo entre a contratada e a contratante sobre a especificacdo do
orcamento enviado, a contratante podera solicitar uma reunido presencial para
esclarecimentos e ajustes no orcamento. A reunido serd realizada no local designado pela
contratante e sem Onus para a contratante;
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As solicitagdes de suporte técnico, manutencdo corretiva e adaptativa serdo abertas no
software de chamados e o seu recebimento pela empresa contratada deverd ser
confirmado com a alteragdao da situagdo da solicitagdo no préprio software, a qual podera
ser consultada pelo histérico da mesma. Os itens abaixo deverdo ser inseridos no histérico
pela contratada:
a) o n° da abertura do chamado (n° de controle do software de chamados);
b) prazo previsto para a execucdo da correcao no formato dia/més/ano (dd/mm/aaaa);
c) Funcionario responsével pela gestdao dos servicos;
O atendimento das solicitagdes deve ser feito por ordem de abertura da demanda, levando
em consideracdo a sua classificacdo de urgéncia, bem como o tempo de resposta da
contratante aos orcamentos previamente enviados. O atendimento deve obedecer a uma
lista de prioridades caso a contratante assim desejar, a partir da data combinada entre a
contratante e a contratada.
Quanto as atualizacoes do sistema:
Devem ser respeitadas as janelas de atualizagdo acordadas com a Secretaria da Sadde,
tanto para os ambientes de producdo quanto para os de homologacao e os de testes.
A contratante pode requisitar atualizacdo em horérios diferentes das janelas acordadas,
mediante necessidade e comunicagdo prévia a contratada com, no minimo, 2 (duas) horas
de antecedéncia, considerando o horario comercial.
A contratante pode solicitar a imediata reversdo da atualizacdo do sistema, caso seja
constatada falha de alta criticidade
A contratada deve informar a contratante todas as solicitagdes atendidas com a atualizacao
bem como as configuracdes necessdrias para o funcionamento do sistema pds-atualizagao,
com no minimo 7 (sete) dias tteis de antecedéncia ao horério da atualizagao.
A CONTRATADA devera estar ciente em que se tratando de servigos de satude, toda e
qualquer atualizacdo, provavelmente serd realizada fora dos horarios comerciais e em
finais de semana, conforme previamente acordado com a Secretaria de Satide, e sem
qualquer tipo de 6nus para o municipio. No entanto, todas as configuracdes necessarias
para o funcionamento do sistema devem ser informadas dentro do horario de
funcionamento da contratante, seguindo o prazo minimo estipulado nas clausulas
anteriores.
A homologacdo da versdo por parte da equipe técnica da Secretaria Municipal de Satde
estd condicionada a disponibilizacdo prévia da descricdo técnica contendo as
funcionalidades modificadas, inseridas ou excluidas.
A CONTRATANTE deverd aprovar as solicitacdes atendidas em ambiente de
homologacao para liberar o envio a producado. Caso as solicitagdes atendidas aprovadas
pela contratante apresentarem problemas em produgdo devera ser revertida
imediatamente a atualizacao.

DA CAPACITACAO/ TREINAMENTO

Durante a implantacdo deverdo ser desenvolvidas as atividades de consultoria técnica nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Satde, tais como:

Avaliagao do pessoal envolvido;
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Definicao dos objetivos a serem alcancados;
Sugestoes para melhoria dos pontos criticos e adaptacdes necessarias para atender as
necessidades do municipio.
O municipio ird disponibilizar uma sala (espago fisico) com infraestrutura necessaria para
que a empresa CONTRATADA possa realizar a capacitacao dos usudrios do sistema.
Neste local serao ministrados os treinamentos durante o periodo de implantacdo do
sistema.
A CONTRATADA deverad disponibilizar equipe de treinamento para execucao de 10
(vinte) horas de treinamento na secretaria da satide parte de gestdo e administragdo, em
todas as unidades de satide, agentes de satide, enfim a todos os usudarios envolvidos no
processo de informatizacdo da secretaria da satide.
A empresa devera apresentar cronograma de treinamento para compor o plano de
treinamento acima solicitado.
Entende-se por Treinamento a visita de profissional qualificado para capacitacao de
usuarios no uso do sistema, médulo ou funcionalidade, a qual ndo for possivel orientar via
meios de comunicacdo remoto.

DA COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO

A Diretoria de Informatica juntamente com a Secretaria Municipal de Satde, designarao
em comum acordo, um grupo de servidores que acompanharao a execugdo dos servicos,
prestando todas as informagOes necessarias e mediando os contatos com os usudrios,
visando assim garantir as caracteristicas técnicas exigidas para o perfeito funcionamento
do produto instalado.

A Comissao Especial de Avaliacdo se reunira periodicamente com o responsavel técnico
da CONTRATADA para planejamento, elaboragdo de cronograma de acdes, definicdo de
prioridades e controle de mudangas.

A Comissao Especial de Avaliagdo serd composta pelos servidores abaixo relacionados,
que acompanhardo a execucdo da implantacdo em suas respectivas dreas de atuagao:

A Comissdao Especial de Avaliagdo se reunira periodicamente para fiscalizacdo e
aprovagao dos servicos prestados pela CONTRATADA, de acordo com as especificacdes
contidas neste edital.

DA GESTAO DO PROJETO

A gestao do projeto deverd ser executada por profissionais da contratada, devidamente
capacitados, que exercerdo a funcdo de gerente de projeto, responsaveis por todo o
acompanhamento da implantagao bem como da execugdo dos servigos de acordo com as
especificagdes do cronograma definido.

DO TERMO DE ACEITE FINAL
Caberd a Comissao Especial de Avaliagdo a emissdo do termo de aceite final, atestando a
entrega completa de todos os servicos do presente objeto nos termos deste edital.

DO TESTE DE CONFORMIDADE
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A administragdo publica municipal, através da Comissdo Especial de Avaliacao, realizara
com a empresa licitante vencedora, antes da assinatura do contrato, um teste de
conformidade do sistema, com o objetivo de comprovar se o sistema realmente dispde dos
requisitos minimos obrigatdrios, presentes no termo de referéncia.
O vencedor do certame deverd apresentar-se na Prefeitura Municipal de Marema - Rua
Vidal Ramos n°357, Centro, na cidade de Marema -SC no 2° dia ttil seguinte a divulgagao
do resultado, em que for declarado proponente vencedor do certame, as 9:00 hrs, para o
teste de conformidade da solugdo objeto deste edital, devendo apresentar o sistema de
forma online, em uma base de dados que simule as condi¢Ges reais de uso, a fim de
comprovar o atendimento dos requisitos minimos obrigatorios requeridos neste Termo de
Referéncia.
A Comissdao Especial de Avaliacdo, se reserva o direito de avaliar, todos os requisitos
obrigatérios ou somente aqueles que julgar necessario, dentre todos apresentados no
termo de referéncia. Ressalta-se ainda que, aqueles requisitos obrigatérios que dependem
da integracdo com sistemas em uso na prefeitura nao serdo avaliados pela comissado, pois o
funcionamento dos mesmos depende de algumas customizagdes da solucdo por parte da
licitante durante a fase de implantagao.
A responsabilidade de providenciar todos os equipamentos necessarios para a realizagao
do teste de conformidade, inclusive conexdo com a internet (tecnologia 3G , 4G ou outros)
é da empresa licitante, ficando a contratante responsavel somente pela disponibilizagao do
espaco fisico (sala) e um ponto de internet para realizagdo do mesmo.
Caso a solucdo da licitante ndo seja aprovada no teste de conformidade, a mesma sera
desclassificada, sendo convocadas para a realizacdo deste teste as demais licitantes, por
ordem de classificagao. A licitante cuja solucdo for reprovada no teste de conformidade, ou
seja, ndo atender a qualquer dos requisitos minimos obrigatérios avaliados, poderd ser
julgada inidonea para contratar com a administragdo publica. Constatado o atendimento
pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente aprovacdo no teste de
conformidade, a licitante serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o presente
objeto, para o qual apresentou proposta.

ANEXOII

DESCRICAO TECNICA
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AMBIENTE TECNOLOGICO

A solucdo ofertada deverd rodar sobre o ambiente tecnolégico existente na
CONTRATADA. Os sistemas gerenciadores de bancos de dados, servidores web, sistemas
operacionais ou aplicacdes que se fagcam necessarias para o pleno funcionamento da
ferramenta, devem ser devidamente licenciados em nome da CONTRATANTE, quando
aplicdvel. Nao serdo admitidas licencas parciais ou que apresentem qualquer tipo de
restrigdo de funcionalidade em relagdo a versao mais completa do produto licenciado.

O software aplicativo deverd obrigatoriamente apresentar todos os moddulos
desenvolvidos com tecnologia WEB, podendo rodar em ambiente operacional Windows
ou Linux, tanto para o servidor da aplicagdo quanto para o servidor de banco de dados.

A aplicacdo ndo deve possuir nenhum tipo de bloqueio quanto ao ntimero de usuérios que
poderdo acessé-la simultaneamente ou ainda unidades de satide a serem gerenciadas.

O banco de dados a ser utilizado: Pela solugdo deve ser de coédigo aberto sem custo
adicional de licencas. Caso o banco de dados nao seja de cédigo aberto, o fornecedor da
solucdo devera arcar com os custos relativos a licencas para utilizacdo durante a vigéncia
do contrato. Nao serdo aceitas versdes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de
limitacdo de uso em virtude da versao utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja
proprietario, suas licencas de uso deverdo ser adquiridas em nome da contratante e
entregues junto com a aplicagdo para as pessoas responsaveis pelo seu ambiente
tecnologico.

O banco de dados a ser utilizado devera obrigatoriamente possuir recursos de
arquivamento de log, permitindo a recuperagao automatica apés queda (crash) do sistema.
Deve possuir mecanismo de controle de concorréncia de multi-versio (MVCC) onde
processos de leitura ndo bloqueiem processos de escrita e vice-versa reduzindo de forma
dréstica a contencdo entre transagdes concorrentes e paralisacdo parcial ou completa
(deadlock).

O banco de dados adotado deve possuir mecanismo para backup’s online permitindo sua
restauracdo point-in-time, que refletird exatamente o mesmo ambiente do momento em
que o mesmo foi realizado.

O SGDBOR (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados e Objetos Relacionais) deve
suportar indices B-Tree, rTree e hash permitindo a melhor escolha para cada situacao.
Deve ser baseado em arquitetura TOAST (The Oversized-Attribute Storage Technique)
onde os limites para armazenamento de tipos de dados serdo impostos pela configuragao
de hardware e ndao pelo SGDB (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados).

O sistema gerenciador de banco de dados padrao SQL deve permitir a criagdo, pelo
operador, de novos: Tipos de dados, Fungdes, Operadores, Funcbées de Agregacao,
métodos de indice. Além de permitir a utilizagdo de mais de uma linguagem procedural.

E responsabilidade tnica e exclusiva da CONTRATADA fornecer a licenca de uso do
software, e também qualquer programa, plataforma, sistema operacional e outros
necessarios ao funcionamento de qualquer moédulo da solugdo ofertada, em caso de
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necessidade de licenga proprietdria, em nome da Prefeitura Municipal de Cliente, sem
custos adicionais ao municipio;

TECNOLOGIA REQUISITADA

O sistema devera estar adequado para funcionar sobre a rede local da CONTRATANTE,
sua intranet ou ainda através da internet (web) utilizando servidores com sistemas
operacionais Windows e Linux.

Os sistemas oferecidos deverdo obrigatoriamente ser multiusudrios e multitarefas,
permitindo o controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de dados
sem perda da integridade referencial.

O cadastro dos operadores dos sistemas deverd possuir mecanismo de controle de acessos
e de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusdao, Consulta e alteracdo) através da utilizagdo de
senhas pessoais.

A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem
rastrear todas as operagoes realizadas para cada operador do sistema através da utilizagao
de filtros que facilitem sua utilizagdo, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e
o que fez.

A solucdo deve possuir parametrizacdo para o local de armazenamento dos logs de
utilizacdo do sistema (auditoria), permitindo que o mesmo seja armazenado em outro
banco de dados, se a CONTRATANTE assim desejar, permitindo aumentar a eficiéncia do
processo de leitura e escrita no banco de dados onde serdao armazenados os dados a serem
gerenciados pela aplicacdo ofertada.

A aplicagao ofertada devera permitir que cada operador abra varias janelas do browser,
possibilitando desta forma maior agilidade na sua operagao, sem que haja nenhuma perda
de integridade das informagdes a serem armazenadas.

REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DA SOFTWARE

O Sistema de Informacdo para Gestao de Satide ofertado deve ser desenvolvido para rodar
sobre servidores de paginas de internet e ser acessado através de navegadores de internet,
sem a utilizacdo de qualquer tipo de emulador ou plug-in.

A solucado ofertada deve ser compativel com os navegadores Mozilla Firefox, Chrome e
Opera, em suas versoes atuais em toda vigéncia do contrato.

O sistema deve possuir mecanismo para integrar os seguintes sistemas disponibilizados
pelo Ministério da Sadde: E-SUS, CNS, BPA Magnético, CNES, SIA, SISCTA, SIPNI,
HORUS, RAAS, SIGTAP.

A empresa CONTRATADA, compromete-se, quando da atualizacdo de versdes, a
disponibilizar novas integracdes que possam ocorrer com os Sistemas disponibilizados
pelo Ministério da Satide através do DATASUS e/ou outros 6rgaos, os quais atualmente
ainda ndo possuem layout aberto e outros que forem exigidos, considerando ainda
sistemas posteriores a assinatura do contrato com layout aberto, sem qualquer 6nus ao
municipio.

A solucdo ofertada devera estar em conformidade com a versao 2.2 do E-SUS.
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O sistema devera permitir a realizacdo de tarefas concorrentes, com acesso simultaneo ao
banco de dados, sem perder a integridade referencial.
O sistema gerenciador de bancos de dados utilizado pela solugdo deve ser baseado no
conceito de controle de transacdo de dados, mantendo a integridade do banco de dados
em caso de queda de energia e falhas de software e/ou hardware.
Comunicagdo entre o servidor e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS).
Permitir configurar o acesso individual de usuarios em uma ou vérias unidades de satde.
Deveré disponibilizar ajuda on-line em todos os médulos do sistema.
Sistema deve agrupar os usudrios por funcdo para controle das permissoes.
O sistema deve permitir o cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso aos
modulos através de senhas de seguranga para cada nivel de usudrio, as quais deverao ser
criptografadas no banco de dados, podendo ser configurado para inclusao, alteragao,
consulta e exclusao.
Permitir auditoria automatica das operacdes efetuadas no sistema, através de logs de
acesso, de modo que seja possivel identificar claramente as atividades de consulta,
inclusao, alteracdo e exclusdo de qualquer informacdo, inclusive aquelas relativas a
administracdo da solugdo, de qualquer wusudrio, indistintamente, inclusive
administradores, com excecdo das informacOes relativas ao prontudrio conforme
determinado pelas regras da SBIS e CFM para homologacdo de sistemas de prontuédrio
eletronico. O log registrado deve permitir a identificacdo completa do dado que foi
acessado/atualizado.
O sistema devera possibilitar a personalizacdo dos relatérios existentes no sistema por
funcionarios responsaveis da CONTRATANTE.
A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravacdo dos
relatérios gerados em arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), Rich Text
Format (RTF), OpenDocument Format (ODT/ODS), XML (Extensible Markup Language)
e em formato PDF (Portable Document Format), permitindo a disponibilizacdo para
usuarios finais, bem como impressao dos dados consultados.
O sistema devera estar em conformidade com padrdo SUS, sem a necessidade de
redundancia/duplicacdio  de tabelas ou aquisicdio de quaisquer outros
programas/ sistemas.
O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria
SVS/MS/N°344, de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteracdes.
O sistema devera utilizar vocabuldrios de procedimentos SIGTAP e vocabulario de
diagnostico CID-10 e CIAP-2.
O sistema em todos os seus moddulos, no que diz respeito a camada de apresentacgao,
constituida de telas, documentacdo e ajuda (Help), devera estar redigida em idioma
portugués do Brasil.
O sistema devera possuir padronizacdo do uso de botdes de forma a facilitar o seu
aprendizado e operacao;
Disponibilizar ao usudrio recursos de informagdo sobre o que um botdao, menu ou icone
faz ao posicionar o cursor sobre ele;
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Exibir mensagens de adverténcia ou mensagem de aviso de erro informando ao usuério
um determinado risco ao executar funcdes solicitando sua confirmacao;
O sistema devera possuir/disponibilizar documentacao, em meio eletronico, referente aos
seguintes aspectos técnicos: manual do usudrio e manual de instalacdo e configuracao;
A solucao ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro eletronico em
sadde em conformidade com os padrdes de assinatura digital determinados pelo SBIS
(Sociedade Brasileira de Informatica na Satde) e a certificagdo do software junto ao SBIS
(Sociedade Brasileira de Informatica na Satide) e ao CFM (Conselho Federal de Medicina),
NGS 2. - Empresa devera apresentar o certificado.
O conjunto de softwares que compdem a solugdo (sistema operacional, banco de dados,
servidor de aplicacdo, etc) devem estar todos em suas versdes mais atuais ou, no minimo,
em uma versdo ainda suportada pelo fabricante/desenvolvedor;
O sistema deverd permitir a total integracdo do sistema do prontudrio eletrénico das
unidades de satide em tempo real.

CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS MINIMAS

Garantir que todos os cadastros possam ser alterados e incluidos de acordo com o nivel de
permissao do usuario.

Possuir registro de Pacientes totalmente compativeis com Cadastro Nacional de Satde -
Cartao SUS e os dados completos do Cadastro Brasileiro de Ocupagdes.

Possuir dados completos de municipios com os respectivos coédigos do IBGE.

Possuir cadastro de Bairros, Logradouros e Tipos de Logradouros.

Permitir cadastro e consulta de empresas mantenedoras.

Permitir vincular Bairros e Logradouros, a limitar os bairros que cada logradouro pode
receber no cadastro dos usuérios.

Possuir cadastro de CEP, contendo dados do CEP Brasil para validacdo no cadastro e
evitar inconsisténcias no BPA-I.

Possuir cadastro de Motivos pelo qual o paciente ndo possui endereco fixo.

Possuir cadastro de UF, Municipios e Localidades.

Possuir cadastro de Motivos de desativacdo dos Pacientes.

Possuir cadastro de Segmento, Area e Micro area vinculado ao SIAB.

Possuir cadastro de CBO (Cédigo Brasileiro de Ocupagdes).

Possuir cadastro de Nacionalidades.

Possuir cadastro de Situac¢des do Usuario.

Possuir cadastro de Orgao Emissor dos Documentos de Identidade

Cadastro de Pacientes com as caracteristicas descritas abaixo:

Deve possuir cadastro de pacientes compativel com padrdao SUS contendo no minimo os
seguintes campos: Nome, Data de Nascimento, Sexo, Numero de Cartao SUS, Cor, Etnia,
Nome do Pai e Mae, Telefone, Celular, Telefone de Contato, Municipio, Logradouro,
Ntmero, Bairro, Complemento, CEP e Unidade de Satide onde o mesmo foi cadastrado.
Deve possuir campos para informagao de seu nr. De CPF, Ntmero de Identidade, Orgao
Emissor e UF onde o documento foi emitido, Nr. de certiddo de nascimento, Nome do
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Cartorio, Tipo da Certidao Livro, Folha, Termo, Data de Emissao, Naturalidade, Carteira
Profissional série.
Possuir campos para informacdo de dados da carteira de trabalho tais como: Nuamero da
Carteira Profissional, Série, UF, Data de Emissao.
Possuir campos para informacgdo do Numero PIS/PASEP
Possuir campos para informar os seguintes dados da empresa onde trabalha: Nome da
Empresa, Ntimero de Registro Funcional, Ocupagao e Horario de Trabalho.
Possuir campos para registro do Ntumero de Titulo de Eleitor, Zona e Secdo do mesmo
Deve possuir campos para armazenamento da Latitude e Longitude da residéncia do
paciente a ser utilizado em georeferenciamento.
Possuir campo para informar se o paciente é brasileiro (a) e caso ndo seja, qual sua
nacionalidade.
Deve possuir no cadastro de pacientes campos para informagao de escolaridade.
Campos para informar as pessoas com quem o mesmo divide a residéncia.
Deve possuir locais para informacdo do seu e-mail, Altura e tipo Sanguineo sendo que os
dois altimos ndo podem ser exibidos no cadastro.
Campo para informar se toma insulina e se possui algum tipo de alergia.
Deve possuir mecanismos para que os pacientes possam ser desativados, informando a
data de sua desativacdo bem como o motivo pelo qual o mesmo foi desativado.
Possuir cadastro auxiliar para cadastramento de qualquer outro documento com a
possibilidade de associagdo da Unidade de Satde com o nimero do documento.
Possuir funcionalidade para registro das deficiéncias do paciente.
Possuir dentro do cadastro funcionalidade para emissado da ficha cadastral do paciente.
Possuir funcionalidade para armazenamento da foto do paciente.
Possuir funcionalidade para armazenamento de dados sociodemograficos do paciente
conforme ficha de cadastro individual do e-SUS.
Possuir cadastro ou funcionalidade para armazenas as informacgdes de satide do paciente
conforme ficha de cadastro individual do e-SUS com restricao de acesso através do papel
do usudrio.
Possuir funcionalidade para indicar informagdes sobre ‘Morador de Rua’ quando
aplicado, conforme ficha de cadastro individual do e-SUS.
Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita listar todos os homonimos ja
processados.
Possuir integracdo com webservice do CNS, permitindo aos operadores pesquisar e
importar os dados pessoas ja cadastradas no Cartdo Nacional de Satde.
Possuir mecanismo para desativacdo de logradouros cadastrados incorretamente,
migrando todos os pacientes do logradouro incorreto para o logradouro correto.
Possuir mecanismo para desativagdo de bairros cadastrados incorretamente migrando
todos os pacientes cadastrados no bairro incorreto para o bairro correto.
Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissao de cartdes municipais de
satde, obedecendo o seguinte fluxo: solicitacdo, impressdo de cartdo provisério, envio
para grafica, retorno da grafica e, entrega ao usudrio ou cancelamento da solicitacao.
Deve possibilitar personalizacdo do modelo do cartdo do municipe.
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Deve possuir funcionalidade para exportagdo dos dados necessarios para emissao de
cartdes permanentes em formato CSV com os campos do cadastro de pacientes a serem
definidos pela contratante.
Possuir cadastro de tipos de deficiéncias.
Possuir mecanismo ou funcionalidade para gerenciamento e emissdao de DNV (Declaracao
de Nascidos Vivos) contendo as seguintes informacoes: Cédigo DNV, Ano, Cédigo do
Cartdo, Numero de Registro do Cartdao, Data de Registro do Cartdao, Codigo do
Municipio do Cartdo, Cédigo do Estabelecimento de Satde, local de nascimento (Hospital,
Domicilio, Outros, Ignorado e Outro Estabelecimento de satide), Logradouro, ntimero,
complemento, cep, bairro, municipio do nascimento, Nome da Mae, nimero do CNS,
Idade, Escolaridade (Nenhum,1 a 3,4 a 7, 8 a 11, 12 ou mais e ignorado), ocupacao, filhos
vivos e filhos mortos, Dados do endereco da mde contendo o logradouro, bairro,
municipio, nimero e complemento, Informagdes sobre a gestacdo contendo: tempo
gestacional em semanas (menos de 22, de 22 a 27, de 28 a 31, de 32 a 36, de 37 a 41, 42 ou
mais ou ignorado), gravidez (Unica, Dupla, Tripla ou ignorado), parto (vaginal, cesédreo ou
ignorado) e ntimero de consultas (Nenhuma, 1 a 3, 4 a 6, 7 ou mais e ignorado), Data e
hora do nascimento, sexo do recém-nascido, peso ao nascer, raga/cor (Branca, Preta,
Amarela, Parda ou Indigena), Numero do lote, Cédigo da Instituicdo, ntamero de
consultas, trimestre em que iniciou o pré-natal (Primeiro, Segundo, Terceiro ou ignorado),
quantas consultas foram na rede publica e quantas na rede privada.
Possuir mecanismo de georreferenciamento utilizando servidores de mapas disponiveis na
internet sem custos adicionais para mapear os pacientes utilizando como filtros o sexo, o
paciente, o bairro, o logradouro, idade inicial e final e nimero do cartao SUS.
Possuir funcionalidade de registro das impressoes digitais do paciente, através de leitura
biométrica, permitindo ao operador identificar o dedo que esta sendo registrado.
Permitir o registro do nome social do paciente, identificando ainda quando o paciente
deseja ser tratado pelo nome social.
A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a execucdo de um
gerenciamento de homonimos para o cadastro de pacientes com possibilidade de
unificacdo dos cadastros e de todas as operagdes realizadas para os homonimos, num
tnico cadastro.
Deve possuir mecanismo de criagdo de regras para validacdo de cadastros, onde seja
possivel se configurar quais campos do cadastro de pacientes compde a regra, permitindo
a selecdo de um ou mais campos, se a regra é de obrigatoriedade de preenchimento do
campo, aviso ao operador sobre possibilidade de duplicidade, bloqueio, no caso de
duplicidade e, ainda, as unidades de satide onde a regra sera aplicada.

CONTROLE DE ESTOQUES / FARMACIA (funcionalidades minimas exigidas)

Possuir cadastro de fornecedores contendo seu CNPJ, data do cadastro, razao social,
logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf, telefone, fax, e-mail, responsavel e
CNPJ. Deve ainda haver a possibilidade de indicar se 0 mesmo fornece medicamentos
controlados, seu nimero de alvard, nimero da licenga, nimero da licenga especial e o tipo
do fornecedor.
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Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque.
Possuir cadastro de fabricantes.
Possuir cadastro de centros de custo.
Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versoes.
Possuir cadastro de grupos de materiais com seus respectivos subgrupos.
Deve possuir cadastro de materiais e medicamentos com campo para determinar se o item
cadastrado é um material ou medicamento.
O sistema deve permitir que possam ser definidos os materiais e medicamentos onde se
deseja realizar o controle por lote e validade.
Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais o medicamento pode
estar disponivel para consumo.
Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominacdo Comum Brasileira).
Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentacdo
em cada ponto de distribuicdio de materiais/medicamentos em funcionamento na
contratante.
Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento de estoque.
Possuir parametro para informacdo do nimero maximo de dias com que se pode realizar
movimentagdes no estoque.
Deve possuir mecanismo para controle patrimonial contendo os seguintes campos:
nimero do patriménio, data da garantia, nimero da nota fiscal, material, fornecedores,
unidade de saude, centro de custo, localiza¢ao, indicacdo se o mesmo foi baixado, data da
baixa e observacoes.
Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de fornecimento de medicamentos de
rotina, contendo o paciente, o medicamento, observagdo, forma de apresentagdo e
quantidade a ser dispensada.
Possuir rotina para pesquisa da posicdo de estoque utilizando filtros como competéncia
inicial e final, material/forma de apresentacdo e ponto de distribuicéo.
Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de medicamentos por
licitacdo contento, pelo menos, os seguintes campos: Coédigo, Data da Licitacao,
Observagdes, Material/ Medicamento, Forma de Apresentagdo, Quantidade, Valor
Unitario e Fornecedor.
Deve possuir entrada de Materiais e Medicamentos com base na nota de compra, contendo
as seguintes informacdes: Data da Entrada, Ponto de Distribuicdo aonde esta sendo
realizada a entrada, Fornecedor, Licitagdo, Data da Compra, Ntimero da Nota Fiscal, Série,
Frete, Acréscimo, Desconto, Material, Forma de Apresentagao, Centro de Custo, Fabricante
Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos recebidos
através de doagoes
O sistema deve realizar checagem para que ndo sejam lancados valores e quantidades
incorretas com base nas informacdes da nota fiscal de entrada.
Deve possuir funcionalidade para emissao do extrato da compra.
Deve possuir mecanismo para fechamento da compra e cédlculo do custo médio de cada
um dos itens que fazem parte da nota de compra.

RUA VIDAL RAMOS, N° 357 / FONE (49) 3354-0222 / CNPJ 78.509.072/0001-56 / CEP 89860-000



s
%jg

"'«;..; =

ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE MAREMA

Deve possuir mecanismo de requisicdo de materiais para que os pontos de distribuicao
possam solicitar os materiais e medicamentos que julgarem necessarios.
A aplicacdo deve possuir funcionalidade para geracao da transferéncia dos materiais e
medicamentos solicitados pelos pontos de distribuicdo, com base na requisicdo de
abastecimento, com o minimo de retrabalho possivel.
Deve possuir relatérios para abastecimento dos pontos de distribui¢do, mostrando seu
consumo, seu estoque e estimativa do ntimero de dias que o estoque atual conseguird
suprir com base no consumo.
O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias realizadas, ndo
permitindo que possam ser desviados materiais e medicamentos enviados para os pontos
de distribuicao.
O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos de estoque em
cada ponto de distribuicdo contendo, no minimo, os seguintes campos: Data do Acerto,
Motivo, Material, Forma de Apresentacdo, unidade, Data da Validade, quando necessério
e a quantidade real.
Deve possuir mecanismo para registro das dispensagdes de materiais e medicamentos
para os pacientes onde possam ser registradas as seguintes informacdes: Ponto de
Distribui¢do onde a saida foi realizada, data, competéncia, niimero da receita, Paciente,
Centro de Custo, Profissional e Programa. Nos itens de cada saida deve ser possivel que
sejam registradas as seguintes informacdes: Material, Forma de Apresentacdo, Lote e
Validade, Quantidade, Quantidade Prescrita, Duracao.
Durante a saida o sistema devera controlar e obrigar a alimentacdo dos campos
necessarios caso o medicamento seja controlado como a data da receita, namero da receita,
namero da notificacdo, tudo isso de acordo a lista de entorpecentes a qual o medicamento
controlado pertence.
Na tela de saida para pacientes, o sistema deve alertar quando o paciente estiver retirando
um medicamento antes da data prevista para sua retirada.
Na tela de saida o sistema deve possuir mecanismo para que sejam consultadas as taltimas
dispensagdes de medicamentos realizadas para o paciente que esta sendo atendido.
Na tela de saida de materiais e medicamentos, a aplicacdo deve permitir que o paciente
seja pesquisado através de qualquer parte do seu nome, nome da sua made e data de
nascimento pelo menos.
Deve possuir mecanismo para registro dos medicamentos e materiais procurados pelos
pacientes e ndo disponiveis nos pontos de distribuicdo de materiais e medicamentos
contendo os seguintes campos: Ponto de Distribuicdo, Data da Demanda, Data do
Lancamento, Paciente, Centro de Custo, Material, Forma de Apresentagdo, Quantidade em
Estoque, Quantidade a ser dispensada e Quantidade Reprimida.
Deve possuir parametrizagdo para indicar quais os pontos de estoque podem realizar
entradas através de notas de compra.
Possuir parametrizagdo para informacdo do niimero maximo de dias em atraso que se
pode realizar uma transferéncia e parametro para indicar o nimero maximo de dias em
atraso que se pode realizar uma saida.
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Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicdo possa
inserir uma saida sem informar o paciente que retirou o medicamento.
Deve possuir parametro para indicar se é possivel realizar saidas informando apenas o
centro de custo.
Possuir parametro para indicar se é ou nado obrigatdria a informacdo do profissional que
receitou o medicamento, durante a dispensagdao do mesmo.
Deve possuir parametro para indicar se o tempo de utilizacdo do material deve ser
obrigatoriamente informado no momento da saida do material/ medicamento.
Possuir parametro para indicar se o operador poderd ou nao langar a demanda reprimida
no momento da dispensacdo do material/ medicamento.
Possuir parametro para indicar se o sistema devera ou ndo aceitar acertos de estoque com
datas retroativas.
Possuir parametro para indicar se o sistema permitira ou ndo a transferéncia de
medicamentos vencidos.
Possuir parametro para indicar se o ponto de distribuigdo trabalha com utilizacdo de
etiquetas de codigos de barra bem como o modelo de etiqueta a ser utilizado.
Possuir parametro para indicar se um aviso serd dado ao operador assim que o
material/ medicamento atingir sua quantidade minima.
O sistema devera possuir rotina para acompanhamento de medicamentos vencidos.
Possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque abaixo da
quantidade minima.
Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os padroes da ANVISA.
Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita importar o arquivo de produtos do
Hoérus em formato CSV.
A aplicacdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para que novos medicamentos
cadastrados possam ser relacionados a um determinado material do HORUS.
A aplicagao deve possuir funcionalidade que permita parametrizar o sistema o sistema de
modo a permitir que o operador informe a dosagem exata de insulina no momento da
retirada do medicamento.
Deve possuir relatério especifico de dispensacao e doses globais de insulina.
Deve possuir registro de solicitacdo de compra.
Deve possuir na compra recurso para atender ao pedido de solicitagdo de compra.

REGULACAO/AGENDAMENTO DE CONSULTAS (funcionalidades minimas exigidas)
Deverd possuir interface 100% WEB e a comunicacdo que se estabelece entre o navegador e
o servidor de aplicagdo deve ser segura, utilizar HTTPS para cifrar a comunicagdo e
assinar as requisicdes de modo a evitar ataques a seguranca do servidor de aplicagdes.
Permitir o cadastramento de feriados e dias facultativos, tendo como funcionalidade
garantir que ndo sejam feitos agendamentos e consultas neste dia.

Montagens das agendas obedecendo as regras do gestor

Garantir controle de ocupagdo, controle de colisdo de horarios e locais, bem como o
controle das cotas por unidade

Controle por tipo de atendimento: Consultas, Retornos e fila de espera.

RUA VIDAL RAMOS, N° 357 / FONE (49) 3354-0222 / CNPJ 78.509.072/0001-56 / CEP 89860-000



MUNICIPIO DE MAREMA

Processo de agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas
cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posicdo do paciente na fila.

Possuir cadastro dos tipos de atendimento disponiveis na rede de satde.

Possuir parametros para indicar para cada forma de atendimento se serdo impressas fichas
de atendimento ambulatorial no momento do atendimento.

Possuir parametro para indicar se a ficha de atendimento ambulatorial sera impressa em
tela ou enviada diretamente para a impressora para cada forma de atendimento.

Possuir parametro para indicar se serdo impressas mualtiplas fichas de atendimento
ambulatorial para cada forma de atendimento.

Possuir parametro para indicar se serdo gerados niimeros de protocolos de atendimento
para cada forma de atendimento, bem como se o protocolo sera enviado diretamente para
a impressora, se deve imprimir multiplos niimeros de protocolo, data da atualizagdo do
protocolo e ainda data de faturamento do protocolo para cada forma de atendimento.
Deve possuir parametro para indicar se existe integracdo com a autorizacdo de exames,
caso o tipo de atendimento seja para exames e ndo consultas, para cada forma de
atendimento.

Deve possuir parametros para indicar se é possivel inserir procedimentos extras, ou ser o
operador podera realizar o agendamento do exame para cada forma de atendimento.

A aplicagao deve possuir parametros para indicar se a presenga do paciente serd realizada
automaticamente apés o agendamento, se sera lancada a evolucdo da enfermagem, se
utilizard prescricdio médica, se serd apresentada a tela de anamnese, se obriga o
lancamento da causa alegada, se permite que ndo sejam informados procedimentos, se
codifica causas externas, se obriga a informacdo do motivo do atendimento e se obriga a
informagao do médico solicitante para cada forma de atendimento.

Deve possuir cadastro de motivos de cancelamento de agendamentos.

Deve possuir mecanismo para informacdo dos procedimentos possiveis para cada CBO de
profissional, se permite urgéncia para o procedimento em questdo bem como a idade
inicial, idade final e sexo que serao aceitos para o procedimento.

Deve permitir que sejam elaboradas agendas de atendimento para cada forma de
atendimento, profissional e unidade de satde, informando a data em que o mesmo entrara
em funcionamento, data limite para sua utilizacdo, nimero maximo de dias com que se
poderd agendar para este cronograma com antecedéncia.

Deve permitir que sejam informados os dias da semana em que cada cronograma podera
ser utilizado, turno, nimero de consultas normais, namero de consultas de urgéncias,
namero de consultas de retorno, tempo de consulta e faixas de horario em que o mesmo
estara disponivel.

Nos cronogramas, deve possuir mecanismo para indicar se poderdo ser marcados todos os
pacientes para o mesmo horario, se permite marcacdo de consultas de urgéncia com mais
de 24 horas de antecedéncia e, ainda, se 0 mesmo esta ativo.

A aplicacdo deve possuir mecanismo para gerenciamento de excegdes que permita
suspender, aumentar ou diminuir, mudar as faixas de horario de atendimento, ou ainda
suspender os atendimentos de uma determinada unidade de satude, profissional, forma de

RUA VIDAL RAMOS, N° 357 / FONE (49) 3354-0222 / CNPJ 78.509.072/0001-56 / CEP 89860-000



s
%jg

"'«;..; =
ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE MAREMA
atendimento, periodo, datas esporadicas, horarios ou unidade de origem do agendamento
em um determinado turno, dia da semana ou periodo.
Deve possuir cadastros de causas de atendimento.
Deve possuir cadastro de classificacdo dos motivos de atendimento.
Deve possuir mecanismo para criagdo de fichas de anamnese permitindo especificar em
quais CBO’s a mesma serd utilizada. O mecanismo de criagdo de fichas deve permitir que
sejam criados subtitulos dentro de cada anamnese aos quais ficaram atreladas todas as
perguntas constantes na anamnese cujas respostas poderdo ser dos tipos alfanumérico,
data, numérico ou de multipla escolha, neste caso determinando quais sdo as opgdes
disponiveis para selecdo. Deve ainda possuir campo que permita sua desativagao, se sua
resposta é obrigatdria, a ordem da pergunta na anamnese e um campo para insercao de
informacoes de ajuda, para o momento do preenchimento da mesma.
Deve possuir funcionalidade para permitir que sejam inseridas possibilidades de
procedimentos para cada agenda de atendimento em funcionamento nas Unidades de
Saade.
Deve possuir mecanismo para criagdo de turmas para atendimento em grupo onde
possam ser identificados o nome da turma, Unidade de Satide, quantidade minima e
maxima de participantes de turma, programa de satde e Informacdes gerais sobre a
turma.
A aplicacdo deve permitir que sejam criados agendamentos para atendimentos em grupo
informando a data, horario bem como seus participantes.
O sistema ofertado deve possuir mecanismos para que possam ser lancados
procedimentos para todos os participantes de um atendimento em grupo informando o
profissional, procedimento, CBO, caracteristicas do atendimento, idade, CID e quantidade.
Ainda no agendamento em grupo, deve permitir que procedimentos extras possam ser
langados para cada participante do grupo.
O sistema deve possuir mecanismo para distribuicio e controle de quotas sobre os
numeros de vagas disponiveis em todas as formas de atendimento disponiveis na rede de
satde em percentual e quantidade, que poderao ser distribuidas para todos os locais onde
as agendas estarao disponiveis para marcagao.
A aplicacdo devera filtrar as agendas de atendimento disponiveis de acordo com a forma
de atendimento desejada pelo paciente, Unidade de Satide onde o servigo estd disponivel,
profissional, dia da semana, data e turno durante o processo da marcagao de consulta.
A aplicacdo deve possuir um atalho através de calendario onde as datas de atendimento
possam ser identificadas visualmente através de padrdes de cores indicando se existem
vagas para o dia, se a mesma ja se encerrou ou ainda se ndo atendimento previsto para o
dia.
Para cada agenda de atendimento selecionada, a aplicacdo deve mostrar informagdes com
relacdo a sua cota de vagas normais, urgéncia e retorno.
O sistema deve ter uma clara distingdo entre os pacientes agendados, em espera e
atendidos para cada agenda disponivel.
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A solugdo ofertada deve possuir parametros para definir a ordenacdo da fila de
atendimento com, pelo menos as seguintes opgdes: hordrio do agendamento, horério

estimado para o atendimento, horario da confirmacdo de presenga.

Independente da parametrizagao escolhida no item anterior, a solugdo deve exibir em tela
as prioridades determinadas pela lei 10.048/2000.

A tela de agendamento de consultas deve possuir atalhos para reimpressoes de fichas de
atendimento ambulatorial, requisicio de exames, impressdo de protocolo, cadastro de
pacientes e impressdo de agendas.

Durante o processo de agendamento o sistema deve alertar ao operador sobre consultas ja
marcadas para o mesmo paciente na mesma forma de atendimento, se 0 mesmo possui
vacinas em atraso, se existe alguma informacao a ser passada para o paciente.

Durante o processo de agendamento, a aplicagdo deve permitir que sejam marcadas
consultas normais, de urgéncia ou retorno, obedecendo parametrizacdo prévia e ainda,
permitir que seja informado quando o paciente estd em processo de gesta¢do, quando for o
caso, a causa alegada, a classificagdo do motivo do atendimento e ainda se o paciente nao
apresentou documentos no momento da marcacdo da consulta.

O sistema deve permitir que sejam realizadas pesquisa nas agendas através do nome do
paciente.

A tela de agendamento deve atualizar-se automaticamente, sem a intervencdo do
operador, porém deve possuir mecanismo para que o operador possa interromper os
processos de atualizacdo automaética se assim desejar.

A aplicacdo deve possuir mecanismo de filtro nas agendas para que possam ser
visualizados apenas os pacientes que se encontram em observagao.

O sistema ofertado deve possuir mecanismo para criagdo de centrais de agendamento, que
poderdo realizar agendamentos outros locais onde os servigos sao disponibilizados.
Registro de Agendamento manual das solicitacdes de servicos ofertados pelo municipio,
respeitando as regras de cotas das unidades definidas para as agendas, com impressdao de
comprovante de agendamento.

Registro manual de agendamento das solicitacdes para servicos de terceiros com
impressdo do comprovante de agendamento.

Permitir acesso externo aos municipios que tenham PPI cadastradas. Através deste acesso
deve ser possivel cadastras pacientes, realizar agendamentos obedecendo as regras de
cotas estabelecidas, bem como acompanhar consumo de sua cota.

Garantir cancelamento de agendamentos informando o motivo do cancelamento.

Permitir que no momento do agendamento o paciente possa selecionar a data do
atendimento dentre as datas em que o servigo procurado esteja disponivel.

REGULACAO/ AGENDAMENTO DE EXAMES (funcionalidades minimas exigidas):
Permitir o cadastro de Preparo de Exames para que seja impresso junto com o
comprovante de agendamento, com objetivo de informar ao paciente como se preparar
para a realizacdo do exame.

O sistema deve possuir cadastro de convénios.

O sistema deve possuir cadastro de grupos de exames.
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A aplicagdao deve possuir cadastro de exames contento seu cédigo, descricao, pseudoénimo,
tempo de atendimento, quantidade de agendamentos por hora, indicacdo se esta ativo, se
é usado no médulo de gerenciamento de laboratério, se é utilizado no centro de testagem
e aconselhamento.
Cada exame podera ser atrelado a, pelo menos, cinco (05) grupos orcamentarios.
A aplicacdo deverd permitir que sejam criados exames compostos mais de um
procedimento SUS através da informagdo do procedimento e quantidade que compde o
valor do exame a ser criado.
Deve possuir mecanismo para definicao de tetos orcamentarios anuais por municipio
Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos or¢amentarios por municipio, prestador,
unidade de satde e profissional.
Durante o agendamento dos exames, a aplicacdo deve permitir que sejam informados o
nome do paciente, a data da autorizacdo, unidade de sadde solicitante, unidade
autorizadora, profissional solicitante, indicacdo se a paciente estd em gestacdo, tipo do
agendamento (normal, urgéncia ou retorno), nimero da requisicdo, exame, data da
realizagao, prestador, turno, horario, quantidade e observagao.
Na tela de agendamento deve existir um atalho onde seja possivel consultar as tltimas
autorizagdes realizadas para o paciente.
A solucao ofertada deve possuir mecanismo para criacdo de cronogramas de atendimento
para cada exame, determinando os dias e hordrios em que o mesmo podera ser marcado
para cada prestador.
Deve permitir que possam ser criadas exce¢des de atendimento para cada cronograma de
atendimento disponivel para agendamento de exames.
Durante o processo de agendamento a aplicacdo ofertada deverd obedecer rigorosamente
aos tetos orcamentarios definidos, nao permitindo os mesmos sejam ultrapassados.
A aplicacdo deve possuir mecanismo de controle que obrigue os prestadores registrarem
0os exames realizados com opgdo para anexar o laudo eletronico do exame realizado,
permitindo o controle do pagamento de cada prestador com base nos exames realizados.
A aplicacdo deve permitir que sejam autorizados exames sem que seja indicado o
prestador que ird realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do paciente.

CONTROLE DE TRANSPORTES (funcionalidades minimas exigidas):

A aplicacdo deve possuir cadastro de tipos de veiculos.

Deve possuir cadastro de veiculos contendo sua descri¢do, seu tipo, sua placa, sua marca,
namero do seu chassi, ano do veiculo, sua capacidade/lotagao, tipo do combustivel e data
da validade do extintor de incéndios

Deve permitir a criacdo de rotas contendo sua descricdo, se a mesma estd ativa e o
municipio de saida.

Deve possuir cadastro para langamento de dotacdes orcamentarias contendo seu cédigo,
descricao e namero.

Deve possuir cadastro de recursos contente seu cédigo, descricdo e nimero

A aplicacao deve possuir cadastro de motoristas contento nome, endereco, CPF, telefone,
CEP, municipio, complemento, tipo de veiculo que est4 habilitado a conduzir, nimero da
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sua carteira de habilitacdo, categoria da carteira, data do vencimento da carteira e
indicacdo se 0 mesmo encontra ativo.
A aplicacao deve possuir cadastro de itens de consumo com sua descricdo, unidade de
apresentacao e fornecedor padrao.
Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.
Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indicagdo se o tipo da viagem deve ser
utilizado nos processos de TFD.
Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo sua descricao e seu
valor unitério.
A solugao deve possuir cadastro de destinos contendo seu nome, municipio onde se
localiza e telefone.
Deve possuir mecanismo para lancamento de eventos para cada veiculo contento sua data
de criacdo/atualizacdo, evento, data do vencimento, niimero de dias que o evento pode
ser postergado, indicacdo se o evento foi realizado, data da realizacdo, observacdes da
realizagdo e observacdes gerais do evento.
O sistema deverd emitir alertas quando o veiculo for relacionado para algum tipo de
viagem durante o periodo de vigéncia de um determinado evento a ele atrelado.
Deve permitir o langamento de viagem informando cédigo, data da saida, data prevista
para retorno, tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de destino, cidade de
destino, rota, dotacdo orcamentaria e recurso.
Ainda no lancamento da viagem, deve permitir que sejam atrelados a cada viagem os
pacientes e acompanhantes com seus devidos locais de saida, locais de destino, telefones,
documentos, tipo da viagem (ida, ida e volta), vagas consumidas na ida, vagas
consumidas na volta, acompanhantes, horario da saida, horario da chegada, data do aviso
ao paciente, horario do aviso e observacao.
No lancamento da viagem, deve permitir que sejam relacionados Km inicial, km final,
nome da empresa (no caso de terceira) valores adiantados e km rodados.
Deve permitir que sejam lancados um ou mais adiantamentos para cada viagem, contendo
o tipo do adiantamento, valor, quantidade e valor total.
A solucdo deve possuir mecanismo para lancamentos das despesas de viagem contendo
informagdes como horario de saida, hordrio de chegada, km inicial, km final, km rodado,
namero do documento da despesa, data da despesa, tipo da despesa, valor unitario,
quantidade, total, local/fornecedor, um breve histdrico e campo para indicar o langamento
de viagem em questdo ja foi finalizado.
Deve possuir funcionalidade para lancamento de manutengdes com o veiculo contento a
data da solicitacdo, data programada, data previsao, veiculo, quilometragem, nome do
solicitante, local da manutencao, telefone, nome do contato na manutencido, descritivo do
motivo pelo qual a manutencdo esta sendo requerida.
Ainda no lancamento da manutengdo, o sistema deve permitir que sejam lancados todos
os itens da manutencdao contendo o nome do item, indicacdo se o era problema em peca
original, data da préxima troca, km da préxima troca, nimero do documento, quantidade,
valor unitério, valor total e campo para observacoes.

RUA VIDAL RAMOS, N° 357 / FONE (49) 3354-0222 / CNPJ 78.509.072/0001-56 / CEP 89860-000



s
%jg

"'«;..; =

ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE MAREMA

Possuir funcionalidade para lancamento de créditos ao fornecedor contendo a data,
fornecedor, item para o qual o crédito é realizado, valor e quantidade.
A aplicagdo deve possuir mecanismo para langamento de acertos de manutencao com o
fornecedor contendo a data da entrega, indicacdo se o acerto foi finalizado, item, data da
proxima troca, km da préxima troca, documento, quantidade, valor unitario, valor total e
observacoes.
Deve possuir mecanismo para lancamento de gastos gerais com veiculo contento a data da
autorizacdo, fornecedor, veiculo, motorista, documento de referéncia, km, item,
quantidade, valor e indicacdo se o mesmo foi autorizado ou cancelado.
A aplicacdo ofertada deve possuir mecanismo para acompanhamentos dos saldos com
cada fornecedor, levando em consideracdo os valores creditados a ele e os gastos
realizados com cada um em quantidade e valor.
O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagdes de ambulancia
contento a data da solicitacdo, data da saida, horario da saida, cidade de destino, local de
destino, veiculo, motorista, pacientes na ida e pacientes no retorno.
A solugdo ofertada deve possuir mecanismo para publicagdo das listas de espera para
transporte na internet através de consultas publicas ao sistema.
A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para geracdo automaética dos
procedimentos de transporte do paciente e seu acompanhante, com base na
quilometragem percorrida.
TFD (funcionalidades minimas exigidas):
Deverd possuir interface de operacao 100% WEB e a comunicagdo entre o navegador e o
servidor de aplicacdo deve ser segura, utilizando HTTPS para cifrar a comunicagdo e
assinar as requisicdes de modo a evitar ataques a seguranca do servidor de aplicacdes.
O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD contendo ntimero do
processamento, data da abertura, paciente, profissional responsavel, cid10, tratamento
solicitado, tipo do atendimento e justificativa.
Para cada processo de TFD deve haver indicacdo se o mesmo foi autorizado, cancelado
enviado para o estado, negado ou se estd inconcluso com uma justificativa para o estado
do mesmo, observagdes gerais.
A cada processo TFD deve ser possivel realizar se o lancamento de todas as viagens
necessarias contendo a data da solicitagao, local de destino, cidade de destino, transporte
recomendado, veiculo, motorista, data, hora, observagao para ida, previsdao de retorno e
observacao para a previsdo de retorno.
Deve possuir mecanismo para cria¢do de viagens para processos de TFD com base nos
processos de TFD a serem atendidos.
A solucao deve possuir funcionalidade para renovacao de processos de TFD ja concluidos.
Disponibilizar informagdes referentes ao andamento dos processos de TFD nas recepcdes
das unidades de satude.
ACOLHIMENTO /ATENDIMENTO (funcionalidades minimas exigidas):
A tela de acolhimento deve permitir que sejam registrados atendimentos sob demanda,
sem a necessidade de haver uma consulta ou agendamento previamente realizado.
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A solucao deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam pesquisados ao menos
por: nome, data de nascimento, sexo, nome da mae, CPF, CNS e nome social.
Deve ser possivel realizar os filtros por ao menos trés destas informacdes
simultaneamente.
Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura, pressdo arterial,
frequéncia respiratoria, pulsagao, saturacao de O, circunferéncia braquial e percentual de
gordura cutanea, além de registrar o valor de glicemia, informando se o exame foi feito em
jejum ou se é pds-prandial.
Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etdria do
paciente conforme manual do SISVAN.
Quando paciente atendido for uma crianga a solucdo deve permitir que sejam registrados
perimetro cefélico, toracico, situacdo vacinal e tipo de aleitamento.
Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a aplicacdo deve registrar se a
mulher estd gestando, caso sim, registrar a data da udltima menstruagdo, peso pré-
gestacional, altura uterina, toque vaginal, batimentos cardiacos do feto, posicdo do colo e
data provavel do parto.
Possuir funcionalidade para registro das anotagdes de enfermagem e das queixas do
paciente.
Todas as informagdes que caracterizem realizacdo de procedimento realizados durante o
acolhimento deverdo automaticamente gerar producao ambulatorial (BPA).
A aplicacdo deve possuir mecanismo para digitacdo de producdo, de forma que o
profissional possa pesquisar todos os procedimentos compativeis segundo regras do
SIGTAP, podendo registrar a execugdo de quaisquer procedimentos permitidos.
A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional,
durante o atendimento, procedimentos previamente relacionados aos seu CBO,
permitindo que o mesmo indique os procedimentos realizados de maneira agil, clicando
sobre o procedimento realizado.
A aplicacdo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefalico e peso
corporal de criancas, para adultos gréfico de acompanhamento de peso/altura, glicemia,
pressao arterial, evolucao do IMC, evolucao da frequéncia respiratéria/pulsacdo e para
evolucao cintura/quadril.
Deve permitir que o profissional realize a classificacdo de risco do paciente utilizando as
cores do protocolo de Manchester
A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os dados
necessérios para alimentacdo dos dados do e-sus durante o atendimento dos pacientes,
sem que haja necessidade de nova alimentagao de informacoes.
O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em destaque no
prontuario dados relevantes a todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas
informacoes sejam exibidas em destaque a partir do momento do seu registro.
A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para emissio de declaracio de
comparecimento, contendo, no minimo, informagdes de data, horario inicial, horario final
e observacoes, além de registrar se o paciente estava acompanhado.
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PRONTUARIO ELETRONICO MULTIPROFISSIONAL (funcionalidades minimas
exigidas):
Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o profissional acessar o
prontudrio através da fila de atendimento o paciente devera ser chamado na sala de espera
e encaminhado para o consultério onde o profissional ird atendé-lo.
Deve permitir que o profissional possa alterar a data e hora do atendimento, mantendo a
data e hora do registro das informacdes;
Deve possuir lista de problemas do paciente
Deve permitir que o problema possa evoluir ou ser mesclado em um novo ou entdo em
outro ja existente.
Deve permitir registrar:
Descricao do problema;
Codificagao (CID-10 ou CIAP-2)
Tipo (cadastravel com possibilidade de inativagao)
Estado do problema;
Observacoes;
Data de inicio podendo ser fracionada (Data, Data/Hora, Dias;
Data Final do problema;
Deve possuir grafico de evolugdo dos problemas de acordo com seu registro de evolugao
ou mesclagem.
Deve permitir que as informagdes coletadas durante o atendimento sejam armazenadas no
formato SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo e Plano).
A solugao apresentada deve sugerir os CID’s para o atendimento com base na avaliagao
realizada pelo profissional.
Deve possuir o registro de anamnese conforme segue:
Anamnese definida conforme resolucao 2056 de 2013 do Conselho Federal de Medicina
(CEM).
Anamnese personalizdvel que devera ser exibida conforme o CBO do profissional que esta
atendendo.
A solucao deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as informacdes
necessérias para alimentacdo das fichas do e-SUS durante os atendimentos dos pacientes.
Permitir o preenchimento da ficha de atendimento individual do e-SUS durante o
atendimento sem precisar sair e entrar em outra tela.
Permitir o preenchimento da ficha de atendimento odontolégico do e-SUS durante o
atendimento sem precisar sair e entrar em outra tela.
Consultar e registrar as informacgdes e acdes do paciente quanto a Atencdo Domiciliar
referente ao Registro de A¢des Ambulatoriais de Satide (RAAS);
Consultar e registrar as informagdes e acdes do paciente quanto a Atencdo Psicossocial
referente ao Registro de A¢des Ambulatoriais de Satide (RAAS);
Deve possuir campo especifico para registro de informacdes que o profissional julgar
importantes, estas informagdes deverdo ser mostradas em destaque durante os
atendimentos.
Devera possuir campo para informar as queixas do paciente.
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Deve possuir local para registro das anotagdes de enfermagem;
Registrar informagdes referentes a Exames Fisicos
Dados gerais do exame contendo:
Campo texto para descricdo do Aspecto;
Campo texto para descri¢do da Postura corporal;
Campo texto para descricdo da Cor da pele;
Todos 0s campos devem possuir a possibilidade de informar codificagio CID-10 ou
CIAP2;
Deve possuir local para registro da Avaliagdo antropométrica com a possibilidade de
registro de data e hora fracionada (mantendo a data e hora do registro) com no minimo as
seguintes informagoes:
Peso e unidade de medida;
Estatura e unidade de medida;
Deve calcular o IMC e a Area de Superficie Corporal;
Quadril e unidade de medida;
Cintura e unidade de medida;
Circunferéncia Braquial e unidade de medida;
Prega Cutanea e Unidade de Medida;
Estado Nutricional.
Deve possuir recurso para registrar as Afericdes Vitais com a possibilidade de registro de
data e hora fracionada (mantendo a data e hora do registro), com no minimo as seguintes
informacoes:
Temperatura e unidade de medida;
Pressao arterial e unidade de medida;
Frequéncia respiratéria e unidade de medida;
Frequéncia cardiaca e unidade de medida;
Pulsacao e unidade de medida;
Glicemia e unidade de medida, bem como o tipo de coleta;
Saturacdo O2 e unidade de medida;
Saturacdo CO2 e unidade de medida;
Deve possuir funcionalidade para registro da propedéutica com a possibilidade de
registro de data e hora fracionada (mantendo a data e hora do registro), com campos de
texto livre para informar no minimo os seguintes dados:
Cabeca e pescoco;
Boca, nariz, faringe e laringe;
Olhos;
Sistema auditivo;
Sistema nervoso;
Sistema respiratorio;
Sistema circulatério/vascular;
Sistema digestorio;
Sistema génito-urinario;
Pele, mucosas e anexos;
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Sistema musculo-esquelético;
Sistema enddcrino;
Satide mental.
Deve permitir funcionalidade para acompanhamento através de graficos a evolucdo do
perimetro cefélico e peso corporal de criangas.
A aplicagdo deve possuir funcionalidade para acompanhamento através de gréfico
perimetro cefélico e peso corporal de criangas, para adultos grafico de acompanhamento
de peso/altura, glicemia/p.a., evolugdo imc, evolucdo da frequéncia respiratéria/pulsacao
e para evolucao cintura/quadril.
Deve possuir campo para anotacao médica especifica do profissional, estas anotacdes ndo
devem aparecer em impressdes e sao de utilizacdo exclusiva do profissional sobre o
paciente em atendimento.
Deve haver possibilidade de compartilhar a anotacdo registrada com outros profissionais
cadastrados no sistema.
Deve haver possibilidade de compartilhar a anotacdo registrada com outros profissionais
utilizando o Cadastro Brasileiro de Ocupagcdes (CBO).
Deve possuir campo de texto livre para informar o plano terapéutico.
Deve possuir campo de texto livre para informar o plano preventivo.
Deve possuir campo de texto livre para informar a Hip6tese Diagnostica.
Deve possuir campo de texto livre para informar o prognostico.
Deve possuir recurso para informar terminologias CID-10 e CIAP-2.
Quando CID notificavel a solucdo deve exibir alerta ao profissional e registrar dados para
preenchimento da ficha de notificagdo com opgao de escolha para preenchimento imediato
ou posterior.
Quando do preenchimento de ficha de notificagdo, nesta ja deve estar informados os
dados basicos do paciente e da notificacdo, cabendo ao profissional informar os dados
necessarios.
Deve possuir campo de texto livre para informar o servigo.
A solugdo deve possuir funcionalidade para emissdao de solicitagdes de exames com
registro do profissional solicitante, data, observacdes, dados clinicos, materiais a examinar
e exames a serem realizados e resultados.
O mecanismo de solicitagio de exames deve permitir que sejam criadas solicitacdes
padrdes de exames agilizando o processo de emissao da solicitagdo.
Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer exame realizado pelo
paciente.
Deve permitir vincular o resultado digitado do exame com o exame solicitado.
Deve controlar o estado do exame (solicitado, realizado ou avaliado).
Deve possuir funcionalidade para envio de anexos referentes a imagens e laudos de
resultados de exames, bem como a possibilidade de recuperacdo destes arquivos para
avaliacao.
Deve possuir funcionalidade para requisicdo de exames de mamografia, requisicdo de
exame histopatolégico de colo de ttero e exame citopatologico de colo de ttero com
emissdo dos formularios padrdes da contratante.
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Deve possuir recurso fora do prontudrio para registro de resultados de exames,
permitindo assim que profissionais técnicos nao autorizados a visualizar o prontudrio do
paciente também possam registrar estas informacoes.
Deve possuir mecanismo para emissao de receitas de medicamentos com funcionalidade
para pesquisa em receitas padrdes pré-cadastradas, identificando o medicamento,
quantidade, via e posologia.
Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padrdes agilizando o
processo de criagdo do receituario.
O mecanismo de controle do receitudrio deve permitir que vérias receitas sejam emitidas
durante o atendimento do paciente
Deve emitir receita normal e controlada de acordo com os medicamentos inseridos pelo
profissional;
No receituario o profissional deve poder verificar quais medicamentos possui na rede de
saude, porém deve haver a possibilidade do lancamento de medicamentos que nao sejam
encontrados na rede municipal de satde.
Recurso para inserir o item selecionado na lista de medicamentos ativos.
Deve permitir assinar digitalmente as receitas geradas em meio eletronico com a utilizacdo
de certificado eletronico valido ICP-Brasil.
Deve exibir lista de medicamentos dispensados para o paciente nas unidades de satde de
toda a rede municipal integrada ao sistema.
Deve possuir recurso para exibir e adicionar medicamentos ativos que o paciente esta
utilizando.
Deve possui funcionalidade para emissdo de atestado contendo ntiimero de dias, namero
de horas, data do atestado, acompanhante (caso atestado de acompanhante), observagdes e
opgao para indicacdo se o CID devera ou nao ser impresso.
Deve permitir assinar digitalmente os atestados gerados em meio eletronico com a
utilizacao de certificado eletronico valido ICP-Brasil.
Deve possuir funcionalidade para emissdo de atestado de comparecimento contendo
numero da carteira profissional, UF, série, data, horario inicial, horario final e campo para
descricao da finalidade.
Deve permitir assinar digitalmente os atestados de comparecimento gerados em meio
eletronico com a utilizacao de certificado eletronico valido ICP-Brasil.
Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com registro da
especialidade, indicacdo de urgéncia, indicacdo para impressao ou ndo do CID e campo
para descricao do motivo.
Devera permitir através de parametrizacdo a possibilidade de encaminhamento para
profissional registrado na rede municipal.
Deve permitir assinar digitalmente os encaminhamentos gerados em meio eletronico com
a utilizacao de certificado eletronico valido ICP-Brasil.
No prontuario médico multiprofissional deve haver a possibilidade de criacdo de
prescricdo médica para paciente em observacdo, permitindo que sejam listados o
medicamento, sua administragdo, posologia e horario da administracdo com campo para
checagem de realizacdo do mesmo.
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Deve possuir mecanismo de consulta as imunizagdes recebidas pelo paciente
Deve possuir impressdo de “Termo de Consentimento Informado” para assinatura do
paciente com opgao para indicar se paciente assinou durante o atendimento.
Deve possuir mecanismo para geragdo da producdo ambulatorial com verificacdes para
que ndo sejam gerados procedimentos ndo compativeis com as regras do SIA e
possibilidade de inclusdo de procedimentos extras que venham a ser realizados,
registrando o profissional, grupo, procedimento, quantidade, CBO e CID10 do
atendimento realizado.
Deve possuir recurso de lista de procedimentos que serdo exibidos de acordo com
parametrizacdo por CBO com opgao de informar os realizados e agdo para confirmacdo da
produgao destes procedimentos.
Deve permitir o acesso as informacgdes registradas durante o processo de triagem dos
pacientes.
Possuir funcionalidade para impressdo da ficha clinica do paciente e de seu prontuério do
atendimento atual ou completo.
Deve permitir assinar digitalmente a ficha clinica ou prontuario gerados em meio
eletronico com a utilizacao de certificado eletronico valido ICP-Brasil.
Deve na impressao do prontudrio registrar o objetivo, para quem foi entregue, qual foi o
profissional que gerou, data e hora, nimero do documento da pessoa que retirou, campo
para informar se o retirante apresentou documento e observacdes e emissao de recibo para
assinatura.
Deve possuir mecanismo para informar o desfecho do atendimento e alteragdo da
prioridade de atendimento do paciente.
Deve permitir informar data fracionada do desfecho.
Deve permitir escolher uma classificagdo de especialidade referente ao atendimento caso
nao tenha sido informado no inicio.
Deve permitir informar o tipo de desfecho cadastravel.
Campo para informar se foi verificado por médico responsavel.
Campo para registrar observagdes do desfecho do atendimento.
Deve permitir assinar digitalmente em meio eletrénico o atendimento com a utilizacao de
certificado eletronico véalido ICP-Brasil.
Esta assinatura assinard os dados salvos no banco de dados impossibilitando sua
alteracdo, garantindo desta forma a invalidacdo das informagdes caso estes dados sejam
alterados indevidamente.
Deve possuir agdo para validar se o atendimento assinado digitalmente é véalido e ndo
sofreu ou adulteragoes.
O documento somente poderd ser assinado por profissional detentor de certificado digital
valido ICP-Brasil.
O certificado a ser utilizado deve estar vinculado em seu cadastro, que no momento do
registro sera validado através do seu CPF.
O certificado a ser utilizado ndo pode estar expirado.
O certificado a ser utilizado ndo pode estar com problemas de integridade.
O certificado a ser utilizado ndo pode estar revogado.
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Deve no momento da assinatura exibir o documento que serd assinado para conferéncia e
validacdo do profissional assinador.
Deve possuir recurso para o profissional efetuar o gerenciamento de atendimentos nao
assinados e possa assina-los caso ndo os tenha conseguido no momento do atendimento.
Deve possuir registro administrativo para gerenciamento de assinaturas nao efetuadas.
Deve possuir delegacdo de poder para registro de dados no prontuario.
Quando atendimento assinado por wusudrio delegado, este devera ser assinado

posteriormente por usudario delegador.

ODONTOLOGICO (funcionalidades minimas exigidas):

Permitir que o planejamento do atendimento seja realizado através da apresentacdo da
arcada dentdria em modo grafico com cara distin¢do entre dentes permanentes e dentes
deciduos.

Na arcada dentéria deve usar distincdo por cores entre procedimentos realizados e
procedimentos a serem realizados em cada face de cada um dos dentes.

Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e registre seu estado
inicial bem como os procedimentos a serem realizados.

Deve possuir mecanismo para lancamento de procedimentos para todos os dentes.

Deve disponibilizar ao odont6logo todas as funcionalidades do prontudrio do paciente.

A aplicagdo deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes para o lancamento
de um ou mais procedimentos.

A solucdo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selecdo de
uma ou mais faces, pertencentes a um ou mais dentes, para informacdo de um ou mais
procedimentos.

O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada atendimento se 0 mesmo
foi para: 1° Consulta Odontolégica Programética; Escovacdo Dental Supervisionada;
Tratamento Concluido; Urgéncia; Atendimento a Gestantes; Instalagdes de Proteses
Dentéarias

A solucdo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de todos os
atendimentos em um utnico odontograma ou ainda, cada tratamento realizado em um
odontograma.

A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selecdo dos dentes no
odontograma pelo sextante, permitindo que sejam lancados um ou mais procedimentos
para um ou mais sextantes.

A solucdo deve permitir a selecdo de dentes no odontograma por arcada superior ou
inferior, permitindo que sejam lancados um ou mais procedimentos para a arcada
selecionada.

A solugao deve permitir em casos de multipla sele¢do no momento de lancamento da
condicdo inicial ou do procedimento escolher se quantidade serd aplicada para todos os
dentes, para cada arcada, para cada sextante, para cada dente ou para cada face conforme
o enquadramento da selegdo.
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FATURAMENTO DA PRODUCAO AMBULATORIAL (funcionalidades minimas
exigidas):
Deve possuir mecanismo para importacao das tabelas de procedimentos do SIA através do
BPAMAG ou SIGTAP.
Importar e manter atualizada automaticamente, sem interagdo do usudrio, a tabela
unificada de procedimento SIGTAP, mantendo a série histérica das versoes.
A aplicagdao deve possuir funcionalidade para definicio de competéncias para Produgao
Ambulatorial contendo a competéncia, data de inicio e data final da mesma.
Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita bloquear competéncias
impedindo que qualquer tipo de movimentagdo seja realizado na mesma.
A aplicagdo ofertada deve possuir mecanismo de configuracdo que impeca a geracdo do
BPA com informagdes incorretas, que possam gerar glosa no pagamento dos
procedimentos realizados pela contratante.
Deve permitir que sejam gerados arquivos de envio de cobranca do BPA, contendo
procedimentos de competéncias passadas que ainda nao foram enviados.
A aplicacdo deve gerar o arquivo de cobranca do BPA nos padrdes determinados para
importacdo pelos sistemas do Ministério da Satde.

IMUNIZACOES / VACINAS (funcionalidades minimas exigidas):

Deve possuir funcionalidade para cadastro das doses de vacinas a serem fornecidas.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastramento dos calendérios a serem
utilizados no sistema de imunizacoes

Deve possuir cadastro de imunizagdes indicando a vacina, a dose, descricao, faixas etarias
e sexo para cada imunizagao.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade para cadastro das faixas etarias a serem
utilizadas na criacdo das imunizagoes

Deve possuir mecanismo para cadastro dos tipos de baixa a serem utilizados pela
imunizacgao

Deve possuir mecanismo para cadastro de grupos para imunizacdo

Deve possuir funcionalidade para gerenciamento das salas de vacinagdo disponiveis da
rede municipal de satide contendo seu nome e a unidade de satide onde esta localizada.
Deve possuir cadastro detalhado de tempos para utilizagdo nos calendarios de vacinagao
contento a descri¢do, o calendario de vacinagdo onde sera utilizado, idade inicial e final e
anos, més inicial e final, dia inicial e final.

Deve controlar o estoque de imunizag¢des por lote e validade.

Deve possuir cadastro de vacinas contendo seu nome, sua abreviatura e a ordem que o a
mesma sera impressa na carteira de vacinagao do paciente.

Deve possuir mecanismo de avisos a serem ativados sempre que um paciente, que ja
possua carteira de vacinagdo com alguma vacina em atraso, seja relacionado em qualquer
operagdo dos demais moédulos do sistema, alertando ao operador sobre para que o
paciente seja encaminhado para a sala de vacinacao.
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Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo das carteiras de vacinacgdo
utilizando cores para diferenciacdo entre vacinas em dia, atrasadas e futuras, contendo o
namero de dias restantes para aplicacdo e data das imunizagdes ja realizadas
A carteira de vacinacdo deve permitir que sejam lancadas outras vacinas esporadicas que
nao fazem parte do calendario de vacinagdo normal dos pacientes
A aplicacdo deve possuir mecanismo que permita o lancamento de vacinas através de
planilhas de digitacdo contendo o paciente, a carteira de vacinacao, se a paciente estava em
gestacdo, profissional que realizou a imunizacdo, imunizagdo, dose, lote/validade da
imunizagao e quantidade.
Deve possuir mecanismo para registrar entradas de imunizagdes, alimentando
automaticamente o estoque.
Deve possuir mecanismo para gerenciar o processo de acertos de estoque em imunizagdes
Deve possuir rotina ou funcionalidade para registro de transferéncias de imunizacoes
entre as salas de vacinacao
Deve possuir rotina para gerenciamento de saidas de imunizacbes contendo a sala de
vacinagdo a competéncia e da data de saida.
Deve possuir relatério de balanco fisico de imunizagdes por sala de imunizagao
Deve possuir relatério para emissdo do Boletim de Imunizagdes
Deve possuir relatério de imunizagdes por bairro
Deve possuir relatérios que permitam a visualizagdo do estoque de imunizagdes em outras
competéncias.
Deve possuir relatorios para acompanhamentos das imunizagdes por lote e validade.
Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o acompanhamento da
movimentagdo do estoque de imunizac¢des por sala de imunizac¢do, imunizagdo e motivo
de baixa.

SAUDE DA FAMILIA (funcionalidades minimas exigidas):

Deve possuir mecanismo para importacao dos dados do SIAB do Ministério da Satade.
Deve possuir mecanismo para exportacdo dos dados para o SIAB do Ministério da Saade.
Deve permitir o cadastro das Areas, Micro Areas e equipes do PACS/PSF.

Deve possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes, obtendo as informacdes
de situagdo de moradia e saneamento das familias, condi¢des referidas dos pacientes
conforme o sistema SIAB do Ministério da Saade.

Deve possuir funcionalidade para registro das informacdes coletadas através da ficha A.
Deve possuir funcionalidade para emissdao dos relatérios SSA2 e PMA2 com base em
informacoes coletadas.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que impeca que mesmos pacientes sejam
inseridos em mais de uma familia.

Deve possuir indicadores gréaficos para o acompanhamento do ntiimero de pacientes e
numero de familias cadastradas por unidade de satide, equipe, ano, més e dia.

Deve permitir acompanhamento do histérico dos dados, permitindo a separagdo dos
dados por segmento, drea e equipe.
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Deve possuir mecanismo de monitoramento, mostrando todos os indicadores de satide
separados em gestantes, infancia e Idade Adulta/Velhice em formato grafico. Cada
indicador deve conter a Situagdo atual do municipio, sua média histérica e o parametro
utilizado para o calculo da situagdo atual.
Possuir indicador gréafico de Gestacdo em Menores de 20 anos de Idade, contendo média
historica, valor por ano, e sua classificagio segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.
Indicador de Percentual de Ultrassonografia Obstétrica, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e
micro areas.
Indicador de Percentual de Cobertura Pré-natal pelo PSF, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificacao segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.
Indicador Percentual de Gestantes Acompanhadas, contendo média histérica, valor por
ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro
areas.
Indicador Percentual de Gestantes com Pré-Natal no Més, contendo média historica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e
micro areas.
Indicador Percentual de Gestantes com Vacina em Dia, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e
micro areas.
Indicador Percentual de Gestantes com Inicio do Pré-Natal no Primeiro Trimestre,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Indicador da Taxa DHEG grave por 1000 Gestantes, contendo média historica, valor por
ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.
Indicador da Taxa de Doenca Hemolitica Perinatal por 1000, contendo média histdrica,
valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas.
Indicador Percentual de Recém-Nascidos com Baixo Peso ao Nascer, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.
Indicador Percentual de Aleitamento Exclusivo, contendo média histérica, valor por ano, e
sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
Indicador da Taxa de Mortalidade Infantil Neonatal por 1000 Nascidos Vivos, contendo
média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.
Indicador da Taxa de Obitos por Violéncia em Populacdo de 10 a 19 anos por 100000,
contendo média historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Indicador da Taxa de Hospitalizagio por Abuso de Alcool em Populacdo com mais de 15
Anos por 100000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a
OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
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Indicador de Prevaléncia de Alcoolismo Referido em Populacdo com 15 Anos ou mais,
contendo média histdrica, valor por ano, para o municipio, seus segmentos, areas e micro
areas.
Indicador da Taxa de Hospitalizagdes Psiquidtricas em Pessoas com Mais de 15 Anos por
1000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Indicador do Percentual de Diabéticos Cadastrados sobre Numero de Diabéticos
Esperados, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para o municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Indicador do Percentual de Diabéticos Acompanhados, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e
micro areas.
Indicador do Percentual de Hipertensos Cadastrados sobre Numero de Hipertensos
Esperados, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS,
para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
Indicador do Percentual de Hipertensos Acompanhados, contendo média histérica, valor
por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas e
micro areas.
Indicador do Percentual de Hospitalizacdes por Complicagdes do Diabetes em
Cadastrados, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS,
para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.
Indicador do Percentual de Hospitalizagdes por Diabetes por 10000 Pessoas Acima de 40
Anos, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco por 1000 Hipertensos, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.
Indicador da Taxa de Infarto por 1000 Hipertensos, contendo média histérica, valor por
ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas.
Indicador da Taxa de Acidente Vascular Cardiaco em Populacdo com mais de 40 Anos por
10000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacao segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.
Indicador da Taxa de Infarto em Populacdo com mais de 40 Anos por 10000, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.
Indicador do Percentual de Cobertura de Citologia Cérvico Vaginal, contendo média
historica, valor por ano, e sua classificagio segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas.
Possuir indicador do Percentual de Citologia Oncética NIC III, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas.
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Deve possuir indicador da Taxa de Fratura de Colo de Fémur por 1000 Pessoas com mais
de 50 Anos, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS,
para o municipio, seus segmentos, areas.

Possuir indicador de Prevaléncia de Tuberculose, contendo média histérica, valor por ano,
e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.

Possuir indicador de Prevaléncia de Hanseniase, contendo média histérica, valor por ano,
e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, dreas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Hanseniase com Grau de Incapacidade II e III,
contendo média historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizacdo por Todas as Causas, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano Desnutridas, contendo média
historica, valor por ano, e sua classificagio segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas de 1 a 2 Anos Desnutridas, contendo média
histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano com Vacina em Dia, contendo
média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas de 1 a 2 Anos com Vacina em Dia, contendo
média histdrica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas Até 1 Ano Pesadas, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificacao segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos, areas
e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Criancas de 1 a 2 Anos Pesadas, contendo média
historica, valor por ano, e sua classificagio segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de cobertura de Puericultura, contendo média historica,
valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus segmentos,
areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizagdo em Menores de 5 Anos por Pneumonia por
1000, contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador da Taxa de Hospitalizagdio em Menores de 5 Anos por Desidratagao,
contendo média historica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.

Possuir indicador do Percentual de Obitos em Menores de 1 Ano Sobre o Total de Obitos,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
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Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil Global por 1000 Nascidos
Vivos, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.
Possuir indicador do Percentual da Taxa de Mortalidade Infantil por Diarréia por 1000
Nascidos Vivos, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o municipio, seus
segmentos, areas e micro areas.
Possuir indicador da taxa de Mortalidade Infantil por IRA por 1000 Nascidos Vivos,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificacdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas e micro areas.
Possuir indicador da Taxa de Valvulopatia Reumética por 100000 Pessoas de 5 a 14 Anos,
contendo média histérica, valor por ano, e sua classificagdo segundo a OMS, para o
municipio, seus segmentos, areas.

CONSULTA GERAL (funcionalidades minimas exigidas):
Deve permitir a consulta das atividades dos usuarios do SUS.
Emitir de forma sintética ou detalhada o histérico dos usuarios.

CAPTACAO DE DADOS MOVEIS (funcionalidades minimas exigidas):

O aplicativo deve funcionar nos dispositivos méveis sob as plataformas ANDROID e IOS;
O aplicativo deve trabalhar off-line, nao necessitando de internet ou outro tipo de rede
para funcionamento, exceto para enviar e receber com o servidor;

O aplicativo deve solicitar usudrio e senha para conectar-se ao servidor e para o acesso ao
aplicativo;

O aplicativo deve gerenciar a micro area de cada agente de satide;

O aplicativo deve receber do servidor todas os dados cadastrais dos domicilios, familias e
seus componentes, do servidor referentes a micro drea do agente de satde que opera o
dispositivo mével;

O aplicativo deve alertar quando existem dados para serem sincronizados;

O aplicativo deve possibilitar o envio dos registros novos ou atualizados para o servidor e
receber e fazer atualizacdes de dados mais atuais daqueles que os que o aplicativo esta
gerenciando;

O aplicativo deve ser totalmente compativel ao ESUS;

O aplicativo deve estar disponivel na loja virtual Google Play com download gratuito para
instalacdo e atualizacao;

O aplicativo deve relacionar todas os domicilios que a micro area possui cadastrados;

O aplicativo deve possuir diversas formas de pesquisa de domicilios, tais como por
logradouro, bairro ou mesmo pelo nome do chefe de cada familia;

O aplicativo deve possibilitar inclusdao de novos ou atualizacdo de dados cadastrais de
cada Domicilio, no formato exigido pelo ESUS;

O aplicativo deve possibilitar inclusdao de novos ou atualizagdo de dados cadastrais das
familias que o domicilio possui, tantas quantas forem em cada domicilio;

O aplicativo deve possibilitar inclusdao de novos ou atualizagdo de dados cadastrais de
cada componente do domicilio e informar a qual familia ele pertence;
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O aplicativo deve possibilitar informar qual usuério é o chefe da familia;
O aplicativo deve possibilitar o agente de satde gerenciar suas visitas domiciliares, no
formato ESUS;
O aplicativo deve possibilitar ao agente de satide saber quais domicilios ja foram visitados
por ele e qual foi a tltima data da visita efetuada em cada um;
O aplicativo deve solicitar os dados da visita domiciliar seguindo o modelo especificado
pelo ESUS;
O aplicativo deve realizar as validacGes necessdrias para manter o preenchimento dos
dados com a minima possibilidade de erros;
O aplicativo deve possuir tabela cadastral de todos os paises e municipios do brasil e para
essas duas tabelas, uma forma de pesquisa que faga o trabalho de auto completar,
facilitando a selecao do registro desejado;
O aplicativo deve capturar o posicionamento das coordenadas GPS sempre que a agente
de saude iniciar uma Visita Domiciliar;
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ANEXO III TABELA PRECO MAXIMO

rEM [2TPUN. DESCRICAO V‘A?L,O.R
. unitario R$
Meses L'lcenc_;a de. uso e mgnutengao mensal dos 1.300,0
1 12 sistemas, incluindo licenca para uso de
mobilidade para 09 ACS
Implantacdo do Sistema de Gestdao da Saude; 5.000,00
2 01 Servico |Configuragdo, parametrizagdo e customizagao,

ara adaptar o Sistema as necessidades.

3 01 Servico [Valor da Conversdo do banco de dados existente| 6.000,00
80,00

4 24 |Hora [Valor da hora de treinamento

Valor do deslocamento diario para atendimento 190,00

> 24 Un na sede do Municipio.
Valor hora técnica para customizagdo de sistemal 80,00
6 06 |Hora |para adequar as necessidades especificas do
Municipio.
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ANEXO IV
MODELO DE CREDENCIAMENTO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregao Presencial n. 0XX /2018

Aempresa....... , inscrito no CNPJ n....... ,comsedea..,neste ato representada pelo(s)
diretores ou so6cios, com qualificagdo completa (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado
civil, profissdo e endereco) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui,
seu Procurador o Senhor (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissao e
endereco), a quem confere amplos poderes para junto ao Municipio de Marema (SC),
praticar os atos necessarios com relacdo a licitagdo na modalidade de Pregao Presencial,
usando dos recursos, interpo-los, apresentar lances, negociar precos e demais
condicdes, confessar, transigir, renunciar, desistir, firmar compromissos ou acordos,
receber e dar quitagdo, podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem
reservas de iguais poderes, dando tudo por bom, firme e valioso, e em especial, para
esta licitacao.

Local, data

Assinatura, do representante legal
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregdo Presencial n. 0XX/2018

(NOME DA EMPRESA) ,CNPJn°...... .. ., sediada (endereco
completo) , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo no presente Pregdo Presencial e, ainda, que
estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data, , de de 2018.

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXO VI
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA

QUALIFICACAO

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregao Presencial n. 0XX /2018

O signatario da presente, em nome da proponente. ... . . . . , declara para todos os fins
de direito, a inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificacdo ou que

comprometam a idoneidade da proponente nos termos do artigo 32, paragrafo 2° e
artigo 97 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes.

Local,....... de........ de 2018.

(carimbo, nome e assinatura do responsével legal)
(carteira de identidade ntimero e 6rgao emissor)
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ANEXO VII

DECLARACAO QUE NAO POSSUI EMPREGADOS MENORES:

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregao Presencial n. 0XX /2018

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do Processo Licitatério
em evidéncia, instaurado por esse Municipio de Marema, SC, Por seu representante legal,
declara, sob as penas da Lei, que atende ao inciso V, do artigo 27, da Lei n. 8.666, de 21
de junho de 1993, que se refere ao inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal, de
que nao possuem em seu quadro de empregados, trabalhadores menores de dezoito (18)
anos realizando trabalhos noturnos, perigosos e insalubres, e de menores de
dezesseis (16) anos trabalhando em qualquer tipo de fungdo, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos quatorze (14) anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

Marema, SC, __ de de 2018.

Representante Legal.
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ANEXO VIII
DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS DE CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregdo Presencial n. 0XX/2018

O signatério da presente, em nome da proponente.... . . . . , declara para todos os fins
de direito, a inexisténcia de fatos impeditivos de contratar com a Administracdao
Puablica, de acordo com o disposto no art. 97 da Lei Federal 8.666/93

Local,....... de........ de 2018.

(carimbo, nome e assinatura do responsével legal)
(carteira de identidade ntimero e 6rgao emissor)
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ANEXO IX

DECLARACAO ME E EPP

A
Prefeitura Municipal de Marema
Pregao Presencial n. 0XX /2018

Para fins de participagio no Processo Licitatério em questdo, a empresa

CNP] n° ,  sediada na
, n° , Bairro , CEP cidade de
, Estado de , DECLARA, sob as penas da lei que é

(Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme o caso), e que ndo se encontra em
nenhuma das situagdes do § 4° do art. 3° da LC 123/2006. Lei Complementar Federal n.
123, de 14.06.2006.

(carimbo, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade ntimero e 6rgao emissor)
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ANEXO X

MINUTA CONTRATO ADMINISTRATIVO

Contrato administrativo que fazem entre si, de um lado o Municipio de Marema, Estado
de Santa Catarina, com sede na Rua Vidal Ramos, 357, centro, inscrito no CNPJ/FM, sob o
n°. 78.509.072-56, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Senhor Adilson Barrela,
brasileiro, casado, e de outro lado , de ora em diante
denominado simplesmente de  CONTRATADA, de comum acordo e amparado na Lei
Federal N° 8.666/93, consolidada com as alteragdes pelas Lei Federais N° 8.883/94,
9.032/95 e 9.648/98, e declaram pelo presente instrumento e na melhor forma de direito,
ter justo e contratado entre si a prestacdo do servico, descritos e caracterizados no Processo
Licitatério n°. 0XX/2018, na modalidade de Pregao Presencial Compras e Servigos n°.
0XX/2018, e nas clausulas adiante especificadas e projetos, planilhas, memorial descritivo,
quantitativo, orcamento estimativo e demais anexo, resolvem, de comum acordo, celebrar
o presente CONTRATO, mediante as seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA

O objeto abrange a execucdo, pela contratada, de todos os servicos, atos, procedimentos,
deslocamento, atividades e fornecimentos de mao de obra e material necessarios ao seu
pleno, total e integral cumprimento, bem como todas as demais atribuicdes e
responsabilidades para o fiel cumprimento do objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONTRATACAO:

Ficam integrados a este Contrato, independente de transcricao, os seguintes documentos
cujos teores sdo de conhecimento da CONTRATADA: atos convocatoério, edital de licitacao,
especificagdes, memoriais e proposta da proponente vencedora, parecer de julgamento e
legislagao pertinente a espécie.

Paragrafo Unico: A assinatura do presente contrato indica 8 CONTRATADA possuir plena
ciéncia de seu contetido, bem como dos demais documentos vinculados ao presente,
sujeitando-se os mesmos as normas da Lei n° 8.666/93 e a totalidade das clausulas
contratuais aqui estabelecidas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos entrega do objeto/servigos
prestados, a importancia de R$ (reais), relativo ao objeto daqui
por diante denominado "Valor Contratual", que serdo empenhados a conta da dotagao
constante do preambulo da licitacdo a que o contrato é vinculado.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO
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O Pagamento serd efetuado em até dez dias da entrega, apdés a entrega do produto e
certificagdo da Nota fiscal pelo 6rgao competente.
CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE DURACAO DO CONTRATO
A vigéncia do presente contrato serd de doze meses com inicio a partir da assinatura do
contrato.
§ 1° - O contrato poderé ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos conforme Art 57
inc II da Lei 8.666/93 consolidada. Se de comum acordo entre as partes, reajustando-se os
valores pela aplicagdo da variagdo do IGPM DE F.G.V. dos 12 (doze) meses anteriores,
retroagindo-se o indice de algum més se nao estiver disponivel em tempo habil.
§ 2° - Correra a conta da CONTRATADA todas as despesas e encargos de natureza
trabalhista, previdencidria, social ou tributéria, incidentes sobre os servicos objeto deste
Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo e o acompanhamento dos servicos do objeto deste Contrato sera feita pela
CONTRATANTE, através de profissionais qualificados e devidamente credenciado. O
CONTRATANTE designa como Gestora e Fiscal JAQUELINI MORO para o
acompanhamento formal nos aspectos administrativos, procedimentais e contébeis e para
executar o acompanhamento e fiscalizacdo das entregas, devendo registrar todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja cépia sera encaminhada a
Contratada, objetivando a correcdo das irregularidades apontadas, no prazo que for
estabelecido.

As exigéncias e a atuacdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execugao do
objeto contratado.

CLAUSULA SETIMA - DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATACAO
A CONTRATADA nao poderd ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa fisica ou
juridica, sem autorizacdo prévia, por escrito, da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA serdo aplicadas multas pela CONTRATANTE a serem apuradas na
forma, a saber:

(@) de 0,1% (um décimo por cento) do valor global do Contrato por dia consecutivo de atraso
em relagdo ao prazo de entrega dos bens;

(b) de 1% (um por cento) do valor contratual quando a CONTRATADA, por agdo, omissao
ou negligéncia, infringir qualquer das obrigacdes estipuladas neste instrumento;

(c) suspensao do direito de participar em licitacdes/contratos da ora CONTRATANTE ou
qualquer 6rgdo da administragdo direta ou indireta (federal, estadual ou municipal), pelo
prazo de até 02 (dois) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a suspensao ou a
rescisdo administrativa.

CLAUSULA NONA - DA APLICACAO DAS MULTAS
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Quando da aplicacdo de multas, a CONTRATANTE notificard a CONTRATADA que tera
prazo de 5 (cinco) dias para recolher a Tesouraria da CONTRATANTE a importancia
correspondente, sob pena de incorrer em outras sangdes cabiveis.
CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DE FORNECIMENTO DE BEM E PRORROGACAO
A CONTRATADA obriga-se a prestar os servicos a CONTRATANTE, nos termos da
clausula primeira deste termo, a partir da respectiva assinatura.
Pardgrafo Primeiro: Ficando a CONTRATADA temporariamente impossibilitada, total ou
parcialmente, de cumprir seus deveres e responsabilidades relativos aos fornecimentos
contratados, deverd esta comunicar e justificar o fato, por escrito, no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas, para que, a contratante tome as providéncias cabiveis, inclusive no que diz
respeito a aceitacdo ou nao do alegado.
Pardgrafo Segundo: Enquanto perdurar o impedimento a CONTRATANTE se reserva o
direito de contratar o fornecimento do(s) bem (s) com outro fornecedor, desde que
respeitadas as condigdes desta licitagdo, ndo cabendo direito & CONTRATADA de
formular qualquer reivindicagao, pleito ou reclamacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INEXECUCAO DO OBJETO

Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administracdo poderd aplicar a
CONTRATADA, as seguintes sangdes:

I - adverténcia;

IT - multa, na forma prevista no instrumento convocatorio;

I1I - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a dois (02) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pablica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contrato ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o Contrato, independentemente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA caiba o direito de
indenizacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos: (a) quando a CONTRATADA falir
ou for dissolvida; (b) quando a CONTRATADA transferir no todo ou em parte o Contrato
sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE.

Pardgrafo Primeiro: A rescisdo do Contrato na mesma forma prevista no caput ocorrerd
nas seguintes hipoteses:

I - Por ato unilateral escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos I a XII e
XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

IT - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo da licitacao,
desde que haja conveniéncia para a Administragao;

III - Judicial, nos termos da legislacao.
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Paragrafo Segundo: A rescisdao do Contrato, quando motivada por qualquer dos itens
acima relacionados, implicara a apuracdo de perdas e danos, sem embargos da aplicacdo
das demais providéncias legais cabiveis.
Pardgrafo Terceiro: A CONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente
de cldusulas expressas, poderd rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos

devidos, relativos ao mesmo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES
Sera incorporada a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificagao
que venha ser necessdria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacdes assumidas

pela CONTRATADA, alteracdes nas especificacdes quantitativas e qualitativas ou prazos
dos bens fornecidos a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos e o que se tornar controvertido em face das presentes clausulas
contratuais, serdo resolvidos administrativamente entre as partes, de acordo com a
legislacdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CONHECIMENTO DAS PARTES
Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu contetido,
bem como dos demais documentos vinculados ao presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS
A despesa prevista para execugdo do presente contrato correrd por conta do Or¢camento
Municipal Vigente, ou seja: (XX)

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO:

As partes contratantes ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste termo,
perante o Foro da Comarca de Xaxim, Estado de Santa Catarina, ndo obstante qualquer
mudanca de domicilio da CONTRATADA que, em razao disso, é obrigada a manter um
representante com plenos poderes para receber notificacdo, citacdo inicial e outras
medidas em direito permitidas.

Justas e contratadas firmam as partes este instrumento, em trés (03) vias de igual teor, a
fim de que produza seus efeitos legais.
Marema/ SC,

Adilson Barella Jaquelini Moro
Contratante /Prefeito Gestor e Fiscal deste Contrato
CONTRATADO
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Testemunhas:

Luiz Antonio Cipriani OAB-SC - 35698
Assessoria Juridica Visto em / /
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